
199 
 

РАЗДЕЛ 3 
 

ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ ПРОБЛЕМЫ  
РАЗВИТИЯ ТЕХНОЛОГИЧЕСКОГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 
УДК 37.035 

ВОЗМОЖНОСТИ ПРИМЕНЕНИЯ СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЕВЫХ РЕСУРСОВ 
В УЧЕБНОМ ПРОЦЕССЕ 

Е. С. Астрейко, С. С. Камыш, Е. И. Крюковская  

Канд. пед. наук, доцент УО МГПУ им. И. П. Шамякина, г. Мозырь, РБ 
Директор ГУО "СШ № 39" г. Гомеля, г. Гомель, РБ 
Директор ГУО "СШ № 10" г. Мозыря, г. Мозырь, РБ 

E-mail: Astreyko_Al@mail.ru 
Аннотация: в статье выделены возможности применения социальных сетей  

в учебном процессе: источник учебного материала; информационная поддержка 
учебных курсов и совместное создание сетевого учебного контента; проведение 
научно-исследовательской работы; мобильное непрерывное образование и 
самообразование, разработка портфолио и другие.  

Ключевые слова: социальные сети, информационные технологии, учебный 
процесс, специальные инструменты. 

OPPORTUNITIES FOR SOCIAL NETWORKING IN THE TRAINING PROCESS 
E. S. Astreiko, S. S. Kamysh, E. I. Krukovskaya 

Cand.of Pedag. Sciences, Associate Professor, I. P. Shamyakina MGPU, Mosyr, Belarus 
Director of public institution education school № 39 of Gomel, Gomel, Belarus 
Director of public institution education school № 10 of Mazyr, Mazyr, Belarus 

Annotation: the article highlights the possibilities of using social networks in the 
educational process: the source of educational material; Information support for training 
courses and joint creation of online training content; Research and development; Mobile 
continuing education and self-education, portfolio development and others. 

Keywords: social networks, information technologies, educational process, special tools. 
 
Современный этап развития общества, личности и государства стимулирует  

и предопределяет становление нового типа мышления. В условиях информатизации 
общества и образования открываются новые возможности для повышения 
результативности образовательного процесса. Эффективным средством 
коммуникации являются социальные сетевые сервисы. Новая информационно-
коммуникационная образовательная среда, использующая эти сервисы, способна 
изменить традиционные взгляды на систему образования за счёт новых методов, 
форм и средств работы. 

Благодаря новым информационным технологиям возможности человека 
многократно расширились. Тем не менее, изменения, происходящие под влиянием 
развития Интернет-технологий, требуют постоянного внимания как администрации, так 
и педагогов к информационным взаимодействиям органов управления сферой 
образования, образовательных учреждений, библиотек и т. д. 

Компания Online Market Intellegence провела в 2018 году в Беларуси опрос 
среди интернет-пользователей, определив самые популярные соцсети и мессенджеры 
в стране [3]. 

Самым используемым белорусами мессенджером оказался Viber. Им пользуются 
93 % белорусов. На втором месте оказался "ВКонтакте" (80 %). Skype и WhatsApp 
заняли третью и четвертую позиции, набрав 62 % и 41 % голосов. Замкнул пятерку 
Telegram с показателем 35 %. 

Также был составлен Топ-5 соцсетей. Самой популярной оказалась 
«ВКонтакте». Ее самой используемой назвало 90 % опрошенных. На строчке ниже 
оказался сервис YouTube (85%).На третьей строчке – «Одноклассники» (60 %), потом 
следуют Instagram (59 %) и Facebook (55 %). 
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В последние годы в мировом педагогическом сообществе широко обсуждаются 
вопросы применения социальных сетей. Учёные-исследователи рассматривают 
следующие типы систем научной коммуникации: свободный обмен информацией  
с целью выяснения позиций участников и установления взаимоотношений; 
коллективное решение некоторых профессиональных задач. 

Возможности применения социальных сетей в образовательном процессе 
учреждения образования:  

– источник учебного материала;  
– информационная поддержка учебных курсов и совместное создание сетевого 

учебного контента;  
– обмен опытом, расширение круга профессионального общения, установление 

личных и деловых контактов;  
– проведение научно-исследовательской работы;  
– организация коллективной работы, обсуждений по самым острым и важным 

темам; 
– мобильное непрерывное образование и самообразование; 
– создание профессионального портфолио; 
– просмотр видео, передача файлов и т. д. 
Разрабатываются специальные инструменты для работы с социальными 

сетями:  
– поисковые (позволяющие искать посты, содержащие ключевые слова);  
– мониторинговые (используемые для работы с новостями, отслеживания 

активности, мониторинга отзывов) [2].  
Современные инструменты позволяют отслеживать не только текстовую 

информацию, но и видео, и изображения. Полученная информация может 
анализироваться с точки зрения частоты упоминаний, динамики во времени, 
тональности упоминаний, источников. 

Благодаря развитию технологий социальные сети становятся всё доступнее  
и доступнее. Так популярный портал one.lv можно условно «носить» с собой 
постоянно: в мобильном телефоне, ноутбуке. Беспроводной Интернет (Wi-Fi) ещё  
и увеличил эти возможности. Одно из последних новшеств – видеоблогинг, позволяет 
пользователю в режиме реального времени вести видео-дневник. Ранее собеседника 
можно было видеть только на мониторе компьютера посредством web-камеры,  
а видеоблогинг осуществляет эту функцию посредством мобильного телефона.  

Применение социальных сетевых сервисов в учебном процессе, как показывает 
практика, позволяет обеспечить развитие мотивационных, операциональных  
и когнитивных ресурсов личности, расширить спектр видов учебной деятельности, 
увеличить ее интенсивность, то есть фактически способствует достижению многих 
образовательных результатов. 

Столь широкий спектр задач, которые можно решить с их помощью, 
естественным образом привел к массовому использованию социальных сетей 
педагогическим сообществом для решения разнообразных задач профессиональной 
деятельности, в т. ч. профессионального роста; учащимися для организации 
собственной учебной деятельности, решения внеучебных задач; родителями для 
более пристального знакомства с вопросами, касающимися реалий процесса обучения 
и воспитания детей. 

В свою очередь, Н. Н. Савченкова и Н. А. Максимова [1] обозначили ряд 
проблем использования социальных сетей в образовательном процессе:  

– технические проблемы – имеющийся доступ к ряду ресурсов ограничен  
на уровне предоставления контента; 

– компетентностные проблемы – значительная часть педагогов определенной 
возрастной категории некомпетентна в вопросах использования социальных сетей  
в педагогическом процессе; 

– мотивационные проблемы – большая часть педагогов (и даже те, кто 
специально обучался использованию информационных технологий в образовании)  
не применяет социальные сетевые сервисы в своей работе, так как не понимает 
педагогическую целесообразность; 
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– содержательные проблемы – не всегда информация, размещаемая на веб-
сайтах, направлена на образовательные потребности; 

– методические проблемы – практически отсутствуют апробированные, ясные 
методики применения сетевых сервисов, которые гарантируют эффективное 
использование новых сетевых технологий на рабочем месте педагога; 

– организационные проблемы – количество сообществ, которые объединяют 
представителей педагогической общественности, недостаточно велико; 

– проблемы развития – несогласованность развития программных, технических 
и педагогических средств; отсутствие быстрого реагирования (инертность) 
педагогических методик на развитие информационных технологий. 

Таким образом, перспективы развития социальных сетей и сетевых сообществ 
очевидно ведут к повышению доступности и расширяют возможности получения 
качественного образования для всех участников образовательного процесса. 
Обучающиеся нового поколения желают не только получать новые знания, но и 
создавать и развивать их самостоятельно. Использование социальных сетевых 
сервисов стимулирует познавательный интерес учащихся, возрастает эффективность 
самостоятельной работы, развивается умение участвовать в работе группы за счет 
дифференциации процесса обучения, повышается мотивация учения, происходит 
рациональное сочетание коллективной формы работы с индивидуальным подходом  
в обучении. Учебная деятельность с использованием социальных сетевых сервисов 
позволяет формировать информационную культуру, столь необходимую в условиях 
современного общества, и предопределяет развитие педагогов и обучающихся. 
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дополнительного образования подчеркивают необходимость осуществления новых 
подходов к развитию личности педагога, способной осуществлять индивидуально-
творческую деятельность по преобразованию действительности и самого себя, решать 
инновационные проблемы с большой степенью неопределённости и т. д.  

Для системы образования инновационная деятельность является основным 
способом преобразования, так как она выполняет двуединую функцию: с одной 
стороны, обеспечивает непрерывную передачу, трансляцию культурного опыта, 
образцов мышления и действий; с другой стороны, создает условия для творчества.  

Выделим специфические особенности дополнительного образования детей  
и молодёжи:  

– добровольность посещения обучающимися воспитательной организации;  
– дополнительность содержания образования;  
– содействие в профессиональном самоопределении учащихся; 

опосредованность социального воспитания, ограниченность в методах управления 
деятельностью и поведением воспитанника;  

– регламентируемость программы, которую создает педагог на основе своих 
собственных представлений и др.  

Основным достоинством дополнительного образования, по мнению 
В. П. Голованова [1], является то, что оно инновационно, оперативно откликается на 
постоянно изменяющиеся социокультурные и образовательные запросы общества. 
Здесь предоставляется широкий спектр вариативных программ для практически  
любой образовательной области, ориентированных на глубокую исследовательскую  
и творческую работу с детьми и готовых к коррекционной работе с теми,  
кто в этом нуждается.  

В науке и практике развитие инновационного потенциала педагогического 
работника является одной из актуальных проблем образования. Опираясь  
на исследование В. В. Попова [2], под инновационным потенциалом педагога 
дополнительного образования будем понимать интегральную характеристику 
профессионально-личностных качеств, включающую творческую мотивацию, 
активность, способность к самореализации в условиях различных нововведений, 
профессиональную и методологическую компетентность, которые в совокупности 
позволяют эффективно генерировать, продуцировать, проектировать новые 
представления, подходы, идеи и реализовать их в различных видах и формах 
педагогической инновационной деятельности в сферах дополнительного образования 
детей и молодёжи. 

Анализ психолого-педагогической и методической литературы, практика работы 
показала, что можно выделить следующие направления инновационной деятельности 
педагога дополнительного образования:  

– разработка авторских программ, методик, технологий, проектов, методической 
продукции;  

– совершенствование содержания образования; 
– изучение и внедрение в практику современных педагогических технологий;  
– создание системы работы с одаренными детьми;  
– совершенствование системы управления;  
– внедрение, использование новых технологий, методов и средств в 

образовательном процессе;  
– проведение нетрадиционных учебных занятий;  
– проведение мастер-классов; участие в творческой, проектно-

исследовательской или опытно-экспериментальной деятельности и т. д. 
Педагоги-исследователи [1; 2 и др.], рассматривают следующие направления 

инновационной деятельности педагога дополнительного образования: разработка 
авторских программ, методик, технологий, проектов, методической продукции; 
совершенствование содержания образования; изучение и внедрение в практику 
современных педагогических технологий; создание системы работы с одаренными 
детьми; совершенствование системы управления; внедрение, использование новых 
технологий, методов и средств в образовательном процессе; проведение 
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нетрадиционных учебных занятий; проведение мастер-классов; участие в творческой, 
проектно-исследовательской или опытно-экспериментальной деятельности и т. д. 

Для создания условий развития творческих способностей студентов в УО МГПУ 
им. И.П. Шамякина функционируют объединения молодёжи по интересам: на базе 
Центра культурно-досуговой деятельности («DISCO-CLUB», академический хор);  
на факультетах – объединения молодёжи на общественных началах (ДиНО – 1,  
ФФ – 3, ТБФ – 4, ФФК – 11); на базе общежитий университета (13). Всего количество 
студентов, посещающих объединения молодёжи по интересам составляет 537 человек 
(32,5 % от числа студентов дневной формы получения высшего образования). 

На факультетах университета большое внимание уделяется организации  
и активизации научно-исследовательской работы студентов. Основной формой работы 
при этом являются студенческие научные группы и кружки, функционирующие на всех 
кафедрах. На технолого-биологическом факультете с 2013 года осуществляется 
подготовка специалистов на I ступени получения высшего образовании по следующим 
специальностям: «Технический труд и предпринимательство»; «Обслуживающий труд 
и изобразительное искусство». При трудоустройстве на работу ребята, обучающиеся 
по этим специальностям, востребованы как педагоги в учреждениях дополнительного 
образования детей и молодёжи. 

Таким образом, эволюция сферы дополнительного образования детей связана 
с поиском новых форм, методов и средств образовательной деятельности, что  
на практике предусматривает необходимость организации условий для наиболее 
полной реализации инновационного потенциала педагога дополнительного 
образования. Инновационный потенциал педагога дополнительного образования 
раскрывается в способности к саморазвитию и реализации инновационных идей, 
проектов и технологий. Педагог дополнительного образования должен быть  
в постоянном развитии: пополнять знания и повышать свою профессиональную 
компетентность. Педагогическая деятельность определяется не только наличием 
профессиональных знаний, развитых способностей к общению, эмпатии и рефлексии. 
Для педагога очень важно обладать потребностью и способностями к саморазвитию, 
самовоспитанию и самоорганизации. 
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зависит от межличностных отношений с учащимися и их родителями, коллегами по 
работе и администрацией учреждения образования. Межличностные отношения 
педагога с учащимися отражают уровень его профессионализма, развития 
нравственного сознания и культуры поведения в целом. Формирование культуры 
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эффективности и результативности педагогической деятельности. 

Ключевые слова: межличностные отношения, педагог, средняя школа, 
особенности отношений. 

FORMATION OF A CULTURE OF INTERPERSONAL RELATIONSHIP IN FUTURE 
TEACHERS OF LABOR TRAINING 

N. S. Astreika 

http://nauka-pedagogika.com/pedagogika-13-00-01/dissertaciya-organizatsionno-pedagogicheskie-usloviya-razvitiya-innovatsionnogo-potentsiala-pedagoga-v-uchrezhdenii-dopolnitelnogo-obr#ixzz4yMHCtSJW
http://nauka-pedagogika.com/pedagogika-13-00-01/dissertaciya-organizatsionno-pedagogicheskie-usloviya-razvitiya-innovatsionnogo-potentsiala-pedagoga-v-uchrezhdenii-dopolnitelnogo-obr#ixzz4yMHCtSJW
http://nauka-pedagogika.com/pedagogika-13-00-01/dissertaciya-organizatsionno-pedagogicheskie-usloviya-razvitiya-innovatsionnogo-potentsiala-pedagoga-v-uchrezhdenii-dopolnitelnogo-obr#ixzz4yMHCtSJW


204 
 

Cand.psych. sciences, senior lecturer, MSPU named. after I. P. Shamyakin, Mozyr, Belarus 
Abstract: In the framework of pedagogical activities, the success of a teacher 

depends on interpersonal relationships with students and their parents, work colleagues and 
the administration of the educational institution. The interpersonal relations of the teacher 
with students reflect the level of his professionalism, the development of moral 
consciousness and a culture of behavior in general. The formation of a culture of 
interpersonal relations among future teachers of labor training is important for the 
effectiveness and efficiency of pedagogical activity. 

Keywords: interpersonal relations, teacher, high school, features of relations. 
 
В рамках педагогической деятельности успешность работы учителя зависит  

от межличностных отношений с учащимися и их родителями, коллегами по работе  
и администрацией учреждения образования. Межличностные отношения педагога  
с учащимися отражают уровень его профессионализма, развития нравственного 
сознания и культуры поведения в целом. В психологическом словаре под 
межличностными отношениями понимают субъективно переживаемые взаимосвязи 
между участниками отношений, которые проявляются в методах и способах взаимных 
влияний, выражаемых людьми друг на друга в процессе деятельности и общения [3]. 

Существование множества различных определений понятия «межличностные 
отношения» связано с разного рода взглядами ученых на эту проблему. В зарубежных 
исследованиях (А. Адлер, Т. Лири, Г. Келли и Дж. Тибо, Ф. Эмери, В. Шутца и др.)  
под межличностными отношениями понимают удовлетворение межличностных 
потребностей, систему привязанностей и систему защиты, опираясь на схему 
расположения социальных ориентаций. Ученые выделяют структурные элементы 
межличностных отношений, которые влияют на эффективность межличностного 
взаимодействия: субъекты взаимоотношений (два и более) и объект, который стал 
целью данных отношений, причиной их начала и в отношении которого у каждого 
субъекта есть свое мнение. 

Сформировавшийся в отечественной психологии (А. А. Бодалев, А. А. Леонтьев, 
Б. Г. Ананьев, Б. Ф. Ломов, Я. Л. Коломинский  и др.) подход рассматривает 
межличностные отношения в рамках категории «отношений». Под «отношениями» 
понимают психологическую связь человека с окружающим миром и людьми [1].  
В психологическом понимании отношения отражают объективные отношения между 
людьми, выраженные в субъективном переживании [2]. Г. М. Андреева считает,  
что межличностные отношения «... есть реализация всей системы отношений 
человека» [1], то есть значимо влияющими на все социальное взаимодействие  
и общение между педагогом трудового обучения и учащимися. В рамках теории 
деятельностного опосредования межличностные отношения изучаются как 
взаимосвязь сплоченности коллектива и эффективности деятельности [2]. То есть 
культура межличностных отношений педагога и ученика раскрывается в том, что чем 
выше сплоченность относительно деятельности, тем выше эффективность группы. 

Межличностные отношения в педагогической деятельности зависят от ряда 
особенностей: авторитета педагога и его социометрического статуса в коллективе 
учащихся, зависящего от нравственно-этических и коммуникативных качеств личности 
учителя; социально-психологического климата и ценностных установок в системе 
отношений «педагог-учащиеся»; условий и причин возникновения конфликтов  
в педагогическом процессе. 

Формирование культуры межличностных отношений у будущих учителей 
технического и обслуживающего труда является необходимой частью подготовки  
к педагогической деятельности. Отношения учителя и ученика зависят от того, какой 
стиль педагогической работы (авторитарный, демократический, либеральный) и какие 
методы и формы педагог использует в организации учебной и внеучебной 
деятельности (педагогические технологии, разнообразные типы занятий и др.).  
Важна ситуация успеха в обучении ребенка, так как она способствует мотивации 
достижения, успеха и радости учащегося. 
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Значимым в межличностных отношениях между учителем и учеником является 
соблюдение дистанции (сочетание формальных и неформальных отношений  
в педагогическом общении) и положительное отношение к детям, в целом. Важно 
понимать, что даже в демократических отношениях дистанция должна сохраняться,  
так как существуют возрастные различия между педагогом и учеником, определяется 
авторитет и уважение к личности учителя. Если же организация педагогической 
деятельности ближе к авторитарному стилю работы, то снижается эффективность  
и результативность учебной работы. В соблюдении дистанции следует соблюдать 
меру, чтобы сложившиеся отношения не перешли в диктатуру или панибратство. 

Таким образом, формирование культуры межличностных отношений у будущих 
педагогов трудового обучения важно для эффективности и результативности 
педагогической деятельности. 
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В наши дни инновационная культура вплотную вошла в нашу жизнь. Каждая 
профессия потерпела изменения благодаря данным новшествам и учитель  
не исключение. Преподаватели всё чаще используют современные технологии для 
проведения уроков.  

Но давайте разберёмся, что же такое инновационная культура? Инновационная 
культура – это восприимчивость людей к свежим идеям, их готовность и дееспособ-
ность поддерживать и продавать новаторства во всех сферах жизни, и, как 
последствие, – это познания, умения и навык целенаправленной подготовки, 
всеохватывающего внедрения и всестороннего освоения новшеств о всевозможных 
областях людской жизнедеятельности [1]. 

С развитием инновационной культуры возможно достичь: 
– в сфере определенной экономики – ускорения и увеличения 

производительности внедрения свежих технологий и изобретений; 
– в сфере управления – реального противодействия бюрократическим 

направленностям; 
– в сфере образования – содействия раскрытию инноваторского потенциала 

личности и его реализации; 
– в сфере культуры – оптимизации пропорции между обыкновениями 

и обновлением, разными типами и обликами культур. 
Учитель является ярким примером инноватора в образовании.  

mailto:blinchikova2000@gmail.com
mailto:elizaveta.aleksa@mail.ru
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Инноваторскую работу педагога возможно трактовать как личностную 
категорию, как творческий процесс и итог продуктивной работы. Педагог-новатор, 
реализуясь в педагогической работе, в обязательном порядке включается 
в инновационный процесс, который имеет место быть в креативных достижениях 
и выражается в личностном преобразовании. 

Исходя из сего, возможно представить, что инновационная работа сформирует 
многоуровневую структуру, где базой работает рефлексия – осмысление личностно-
собственной, поисково-творческой работы, креативно-преобразовательная работа и 
сотворчество. Показатель «инновационности» профессионального навыка делается 
основным в оценке свойства работы педагога. Учитель-инноватор – это 
преподаватель, способный поочередно и преднамеренно заносить новаторские идеи 
в практику собственной работы, достигая при этом обещанных качественных итогов. 

Но итог работы одного, двух и нескольких воспитателей еще никак  
не устанавливает качества исследования и воспитания образовательного учреждения 
в целом. Необходима концепция расширения положительного навыка или же 
революционной мысли, технологии в рамках всего коллектива учителей или,  
по крайней мере, большей его доли. Если в коллективе практикуется введение 
инновационных технологий в обыденные уроки, то в скором времени можно надеяться 
на повышение качества образования в связи с заинтересованностью молодого 
поколения в необычном формате подачи информации. Если затрагивать учителя как 
носителя инновационной культуры, то можно выделить и инновационный 
педагогический коллектив. 

После проведения опроса в 8 классе одной из Орловских школ выяснилось,  
что около 70 % учеников заявили, что, если бы в учебную программу ввели учебные 
предметы, направленные на изучение современных тенденций в любой сфере 
деятельности, мотивация в обучении могла бы повыситься, потому что это сейчас  
им интересно. Также можно отметить, что многие высказались за применение 
инновационных технологий на уроках, таких как объяснение материала при помощи 
электронных досок, проекторов, работы на компьютерах или планшетах, посещение 
различных образовательных мероприятий и т. д. 

Во многих школах сейчас практикуется переподготовка педагогического состава 
для улучшения качества образования обучающихся. Большинство московских школ 
используют информационно-коммуникационные технологии в предметном обучении. 
Внедрение ИКТ в образовательный процесс предполагает интеграцию всевозможных 
предметных областей с информатикой, собственно, что ведет к информатизации 
сознания студентов и осознанию ими процессов информатизации в современном 
обществе (в его профессиональном аспекте). Большое значение имеет процесс 
информатизации в средних учебных заведениях: от освоения подростками исходных 
сведений об информатике до применения компьютерных программных средств  
при исследовании в общеобразовательных предметах, а вслед за тем – к насыщению 
информатикой структуры и содержания образования, воплощения проекта 
перестройки всего учебно-воспитательного процесса на основе использования 
информационных технологий. 

Сейчас многие школы стараются перейти на инновационную деятельность,  
но это не только мультимедийное обеспечение, как кажется на первый взгляд, но еще 
и внедрение новых видов уроков и поиска информации (урок-компьютерная игра, урок-
презентация своих проектов, урок-мозговой штурм), а также новых творческих заданий 
и методов оценки, также можно выделить  методы, призванные беречь здоровье 
ученика (причем, как физическое, так и психическое, участие психолога в оценке 
психологического состояния детей в школе). 

Современные способы преподавания обязаны отображать единую 
направленность инноваторской работы в школе, т. е. ориентироваться на творческое 
начало в ученике и на самостоятельный поиск решения задачи или проблемы. 

Быстро развивающаяся инновационная культура значительно облегчила работу 
учителя, и, можно предположить, что в скором времени сделает данную профессию 
более востребованной. 
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Дисциплина «Трудовое обучение» представляет собой совокупность знаний из 
учебных дисциплин математики, физики, химии и биологии и показывает 
использование вышеуказанных дисциплин во всех направлениях деятельности 
человека. Отсюда вытекают  задачи образовательной области технологии: воспитать 
учащегося как личность, которая добьется успеха в профессии, обеспечить творческий 
подход в организации системы обучения, повысить интеллектуальный, 
образовательный и профессиональный уровни учащихся – будущих членов общества. 

Для успешной организации образовательного процесса в соответствии  
с Кодексом Республики Беларусь об образовании необходимо, чтобы методическое 
обеспечение, сопровождающее образовательный процесс, включало в себя: 

1. учебные издания; 
2. учебно-методические рекомендации; 
3. программно-планирующую документацию воспитательного процесса; 
4. учебные программы. 
Для учебной дисциплины необходимы следующие компоненты:  
1. учебная программа; 
2. учебные пособия, разработки учителей; 
3. электронные ресурсы для оценки остаточных знаний школьников (тесты, 

тестирующие программы). 
Для оптимизации учебного процесса и повышения качества усвоения учебного 

материала используются работы методических объединений, учебных кабинетов и 
каждого преподавателя. Методическая работа каждого преподавателя технологии 
сложна и многогранна. Она направлена на повышение качества подготовки 
специалистов в условиях мощного роста технической информации, развития техники, 
технологии производств. 

В школе учителями кафедры разрабатывается единый план методической 
работы, целью которого является повышение квалификации учителей технологии, 
усовершенствование работы кабинетов. В выполнении этого плана важную роль имеет 
квалификация преподавателей, их умение работать в коллективе, материально-
техническое оснащение кабинетов и мастерских, при этом важными являются планы 
преподавателей. В результате в умело организованном коллективе проявляется 
коллективное сотворчество в решении насущных проблем.  

mailto:bondatsvetlana058@gmail.com
mailto:voronenko_kristina@mail.ru
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Для правильной организации занятий по дисциплине «Трудовое обучение», 
а также для успешной педагогической деятельности преподаватель технических 
дисциплин должен овладеть понятийным аппаратом методики, умением работать  
с учебной информацией, владеть теоретическими основами организации и проведения 
уроков различных типов. Он должен представлять школьникам учебный материал  
в наглядном, дидактически обработанном виде, обобщать передовой и свой 
педагогический опыт и внедрять его в практику обучения, проводить педагогический 
эксперимент, разрабатывать средства обучения.  

Важным аспектом образовательного процесса является учебный материал  
по техническим дисциплинам, его содержание отражает состояние развития науки, 
техники и производства.  

Учебный материал дифференцируется на основной и вспомогательный. 
Основной материал раскрывает суть конкретных технических понятий, законов  
и теорий. Основные требования к его содержанию – научность, полнота и глубина. 
Вспомогательный учебный материал расширяет кругозор учащихся новыми 
сведениями из области достижения науки. Учебный материал по дисциплине 
«Технология» подразделяется на три группы: 

1. описательный – раскрывает структуру производства; 
2. доказательный – раскрывает принцип работы установок, проектирования 

технологических процессов; 
3. прикладной – описывает способы применения теории на практике. 
Одним из основных модулей технологического образования является 

техническое понятие как объект анализа и усвоения. Технические понятия 
представлены терминами, которые описывают технические объекты, технологические 
процессы, различные технологические явления и т. д. 

Определение технического понятия должно быть соизмеримым, не включать 
тавтологии. Для создания целостного технического образа необходимо умение 
осознанно пользоваться техническими понятиями. Это и есть один из важнейших 
показателей учебного процесса. 

Таким образом, одним из главных качеств преподавателя дисциплины 
«Трудовое обучение» является его умение разрабатывать проект понятийно-
теоретической деятельности и, благодаря этому, создать на уроке условия, 
обеспечивающие полное усвоение учебного материала на заданном уровне. 

Разработать проект понятийно-теоретической деятельности – это умение 
отобрать содержание учебного материала, соответствующего цели обучения, 
планировать дидактический процесс, умение создавать учебные алгоритмы. 
Мастерство учителя предполагает умение структурировать теоретический материал 
для решения частных методических задач. 

Неотъемлемой частью учебного процесса является самообразование учителей, 
в этом помощь оказывает методическая литература, выпускаемая издательствами 
«Адукацыя i выхаванне», «Народная асвета», «Просвещение», «Педагогика», журналы 
«Школа и производство», «Педагогическая наука и образование», «Профессиональное 
образование», «Школьные технологии». 

Таким образом, главная цель методической службы состоит в создании условий 
для повышения профессионального уровня педагога в условиях обновления 
содержания образования через внедрение новых стандартов. В ходе анализа работы 
учителей трудового обучения г. Мозыря были выявлены следующие проблемы: 

1. недостаточное практическое внедрение активных инновационных технологий; 
2. недостаточная ориентация учителей технологии на их участие в конкурсах 

профессионального мастерства; 
3. слабое участие в областных и республиканских олимпиадах. 
Для устранения этих недостатков необходимо создавать условия для 

профессионального роста педагогов, продолжать формирование банка 
педагогического опыта, обеспечить на всех ступенях образования выполнение 
государственных стандартов.  
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Аннотация: в статье шкалирование и мониторинг рассматриваются как один из 
значимых показателей контрольно-оценочных материалов. Шкалирование позволяет 
разбить описание сложного процесса на описание параметров по отдельным шкалам. 
Основная цель мониторинга качества образования заключается в том, чтобы 
подчеркнуть особенности этих целей в улучшении качества школьного образования. 
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Abstract: in this article Scale is examined both method of design of the real 
processes through scales and both method of appropriation both numerical and unnumerical, 
values to the separate attributes of some system. Scale аllows to break up description of 
difficult process on the specification of parameters on separate scales. The main goal of 
monitoring the quality of education is to emphasize the features of these goals in improving 
the quality of school education. 
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На сегодняшний день большое значение приобретает изучение науки 
педагогических измерений. В связи с этим проводимые в настоящее время реформы, 
прогресс в социально-экономическом, политическом направлениях общества 
повышают статус компетентной личности. Одним из важнейших показателей 
контрольно-оценочных материалов являются шкалирование и педагогический 
мониторинг. Шкалирование является одной из актуальных проблем в измерении 
качества образования, регулировании общих признаков. Педагогический мониторинг 
отличается от общеизвестных видов контроля по своей организации, сбору, хранению, 
обработке и распространению информации, обеспечивающей непрерывное 
наблюдение за уровнем обучения и состоянием обучения учащихся. 

Шкалирование является одной из актуальных проблем в измерении качества 
образования, регулировании общих признаков. Педагогический мониторинг отличается 
от общеизвестных видов контроля по своей организации, сбору, хранению, обработке 
и распространению информации, обеспечивающей непрерывное наблюдение  
за уровнем обучения и состоянием обучения учащихся [1]. Освоение мира началось  
с качественного познания. Человек без каких-либо трудностей обладал качественными 
особенностями, освоенные знания использовались эффективно. Однако, зачастую 
практика определяет сходство общесистемных предметов и сопоставление различных 
качественных измерений по общим свойствам. Таким образом, возникла 
необходимость измерений и расчетов.  

Количественные и качественные явления окружающей среды неразрывно 
связаны между собой. Следует изучать качественные и количественные 
характеристики педагогических явлений в единстве. В этой связи уже сделано 
несколько стратегических шагов по интеграции современных мировых объединений. 
В Стратегии «Казахстан-2050» Н. А. Назарбаев отметил: «Высшие учебные заведения 
не должны ограничиваться образовательной деятельностью. Они должны создавать  
и развивать прикладные и научно-исследовательские подразделения. Мы должны 
активно развивать свою научно-исследовательскую деятельность, не ограничиваясь только 
совершенствованием учебных программ» [2, 4]. В результате изменения политической, 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%B0%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%B5%D1%82%D1%80
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экономической и культурной системы демократическое развитие Казахстана в условиях 
рыночной экономики внесло значительные изменения в образовательную модель. 

Шкала – метод моделирования реальных процессов с помощью цифровой 
системы [3]. Самый простой вид модели – графическое отображение объектов в виде 
изображения, чертежа. Педагогический мониторинг объясняется как система работы, 
позволяющая собирать, хранить, анализировать, распространять и непрерывно 
отслеживать информацию о деятельности системы образования, прогнозировать 
перспективы развития. 

В настоящее время, в котором много говорится о качестве общего образования, 
мониторинговое исследование является идеальным инструментом для анализа 
различных аспектов учебно-воспитательного процесса. Слово «мониторинг» 
происходит от английского «monitoring» и латинского «monitor» [4] и означает 
«контроль», «оценка». В результате мониторингового исследования мы можем 
получить точную, объективную и оперативную информацию об учебно-воспитательном 
процессе. Рациональное использование мониторинга, способствующего повышению 
качества организации учебно-воспитательного процесса, содействует повышению 
педагогического мастерства и квалификации учащихся и учителей. 

Совокупность показателей мониторинга всегда осуществляется в тесном 
контакте с общими тенденциями в образовании, органами управления образованием  
и правительством. Сбор обширных данных и данных описательной статистики важен 
не только для системы образования, но и имеет политический характер. 

В исследовании сложных процессов, разработке конструкций новых сооружений 
человек всегда использует модель [5, 167]. То есть, как модель педагогических 
измерений в социальных науках (антропология, социология, психология и т. д.) шкала 
является одним из важнейших инструментов математического анализа изучаемых 
явлений. Это способ организации эмпирических данных, полученных посредством 
наблюдения, изучения документов, опросов, экспериментов или тестирования 
эмпирического характера. Различные методы шкалования могут стать особыми способами 
перевода качественных характеристик в какую-либо количественную информацию. 

Общий процесс шкалирования составляется по каким-либо правилам и состоит 
из двух этапов: 

1) на этапе накопления данных создается эмпирическая система исследуемых 
объектов на основе психологической информации и устанавливаются формы 
взаимодействия между ними; 

2) на этапе анализа данных создаются отношения, моделирующие 
эмпирическую систему объектов в соответствии с объемами информации, то есть 
цифровые системы; иногда этот этап определяется как выбор и осуществление 
методов шкалирования. 

Мониторинг помогает решать многие повседневные задачи диагностического 
характера. Данные, полученные посредством мониторинга, помогают выявлять 
систематизированные трудности в освоении отдельных разделов дисциплин, 
диагностировать эффективность инновационных методов в работе преподавателей, 
причины неуспеваемости студентов в учебе, выявлять их в увязке с предметными, 
социально-экономическими и другими факторами. Система мониторинга обеспечивает 
выполнение обратной связи, помогает выявлять и анализировать сильные и слабые 
стороны системы обучения. А с помощью методов шкалирования можно эффективно 
решать две различные задачи: 

1) количественное отображение совокупности объектов с их групповой оценкой; 
в этом случае отображение осуществляется с помощью шкалы оценки;  

2) выражается отношение к социально-психологическим явлениям посредством 
фиксации количественного изображения внутренних характеристик индивидов. 

До последнего времени педагогическая наука осталась на качественном уровне. 
В нем хорошо рассматривается эмпирическая часть, отражающая обогащенные 
материалы контроля и эксперимента; обогащается теоретическая часть, 
систематизирующая материал. Здесь нужна третья логическая часть, описывающая 
развитую науку, – математическая часть. 
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В заключение можно констатировать, что шкала дает баллы или другие 
количественные показатели исследуемым характеристикам и является важным 
методом моделирования педагогических измерений. В результате мониторинга можно 
проанализировать многие проблемы в организациях образования, повысить качество 
работы с учащимися, работы с педкадрами. Благодаря систематическому анализу 
улучшается уровень посещаемости занятий. 

Учитывая опыт, связанный с проведением в будущем мониторинговых 
исследований, в работе используются только количественные данные. Также педагоги-
ческий анализ и планомерная система, проведенная в правильном направлении, 
способствуют стимулированию учащихся и учителей к успеху и повышению 
рейтинговой оценки школы. 
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Обучение, воспитание и развитие личности – взаимосвязанные процессы. 

Успешное решение задач одного из них невозможно без учета двух других. 
Воспитание, например, считается направляющей силой развития человека. 
Воспитание – это открытая и довольно сложная педагогическая система. Если при 
обучении влиянием внешних факторов на субъект – субъектные (учитель – ученик) 
отношения – можно в известной степени пренебречь и считать этот процесс 
относительно изолированным, то в воспитании на взаимодействие педагога  
и школьника влияет очень много факторов. 

Во-первых, это участники воспитательного процесса: семья, учащиеся  
и педагоги школы, коллективы внешкольных учебно-воспитательных заведений, друзья 
и окружение по месту жительства, средства массовой информации и т. д. Каждый из 
них влияет на воспитуемого. В свою очередь, все они сами являются зависимыми  
от социальных, экономических, политических, правовых и других факторов. Причем, 
зависимость эта не одинакова. Влияние их способствует формированию у разных 
участников воспитательного процесса разных идеалов, мировоззрения и убеждений. 
Это в итоге определяет их различное влияние на воспитуемого. 

То есть, воспитание – это процесс, зависящий от большого количества  
как объективных, так и субъективных условий. 

mailto:a-budancev@yandex.ru


212 
 

Учитель технологии в нем – один из сотен, а то и тысяч участников. Роль его 
велика, но далеко не абсолютна. Учитель должен знать ее, уметь правильно 
определить свое место в этом процессе, выбрать главные направления 
воспитательной работы, профессионально подготовиться к ней и провести ее. 

Подготовка воспитательной работы на уроках технологии, также как и препода-
вательская деятельность учителя, проходит через три этапа планирования: 
перспективное, текущее и оперативное. 

На этапе перспективной подготовки учителем решаются стратегические 
задачи. Эта подготовка закладывает фундамент для текущего и оперативного 
планирования воспитательной работы. Задачи ее носят обобщающий характер.  
Они рассчитаны на длительный период. Учителя технологии обычно планируют их на 
все время работы с классом. Продолжительность же работы с классом определяется 
регламентом изучения учебного курса.  

Главной задачей перспективной подготовки является нахождение оптимальных 
путей организации воспитательной работы и создание для этого необходимых 
условий. Содержание деятельности учителя технологии на этом этапе достаточно 
сложное. Характерными здесь являются глубина и диапазон рассматриваемых 
вопросов. Алгоритм этой деятельности может быть представлен следующей схемой: 

1. Изучение целей и задач, поставленных государством перед школой  
на современном этапе развития общества. 

2. Оценка состояния всех направлений развития общества (политического, 
экономического, социального, правового, научно-технического, нравственного, 
экологического, информационного и т. д.) и уровня влияния их на воспитательную работу. 

3. Изучение нормативной документации, педагогической литературы  
и методических рекомендаций по вопросам организации воспитательной работы в школе. 

4. Изучение перспективного плана воспитательной работы школы, оценка  
ее основных направлений, содержания и форм организации. 

5. Анализ своей преподавательской деятельности, определение путей  
ее интеграции с воспитательной работой, выбор приоритетных направлений 
воспитательной работы на уроках технологии. 

6. Разработка перспективного плана учебно-воспитательной работы по каждому 
из выбранных направлений. 

Наиболее сложной задачей для учителя технологии является определение 
своей роли в разветвленной системе воспитательной работы. Из всех ее направлений 
учитель должен выбрать те, которые наиболее тесно связаны с задачами обучения  
и развития в системе технологической подготовки школьников. 

Известно, что вопросы воспитания нужно решать в комплексе. Нельзя 
игнорировать ни один из них. Все они по-своему важны, вопрос в том, какие из них учитель 
технологии решает лучше и эффективнее любого другого работника школы, на каких 
направлениях следует заострить внимание и сконцентрировать основные силы.  

Наиболее близкими преподавательской деятельности учителя технологии 
являются трудовое и экономическое воспитание. Содержание, формы и методы  
их хорошо известны из педагогической литературы.  

Перспективный план является итогом большой аналитической работы учителя. 
Это составная часть перспективного плана воспитательной работы всей школы. 
Порядок его составления учитель может организовать согласно следующей схеме: 

1. Изучение перспектив выполнения учебных поручений. 
2. Определение категорий учащихся, с которыми предстоит организовывать 

воспитательную работу. 
3. Изучение содержания учебного материала, определение его связей  

с задачами воспитательной работы на уроках. 
4. Конкретизация воспитательных задач с учетом выявленных связей  

с содержанием учебной деятельности и возрастных особенностей школьников. 
5. Разработка содержания воспитательной работы. 
6. Определение сроков проведения воспитательной работы. 
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Стандартной формы оформления перспективного плана работы нет. Учитель 
может выбрать любую. Все содержание перспективного плана удобно представлять  
в виде трех блоков: 

1. Цели и задачи воспитательной работы. 
2. Деятельность учителя по решению общешкольных воспитательных задач 

(участие в школьных воспитательных мероприятиях). 
3. Содержание воспитательной работы на уроках и проведение внеклассных 

мероприятий. 
Текущая подготовка заключается в планировании воспитательной работы  

на период до одного года и создании учителем необходимых предпосылок для 
успешного решения ее задач. Этот раздел плана учитель технологии разрабатывает 
на основе общешкольного перспективного плана воспитательной работы. 

Текущее планирование – это конкретизация и корректировка плана 
перспективной воспитательной работы учителя на предстоящий год. Итоговым 
документом его является план воспитательной работы на год. В ходе текущей 
подготовки учитель должен выполнить следующую работу: 

1. Проанализировать ход выполнения всех разделов плана перспективной 
воспитательной работы учителя. Выявить степень решения задач, результаты 
проведения воспитательных мероприятий. 

2. Конкретизировать содержание воспитательной работы на текущий год. 
4. Выбрать формы организации воспитательных мероприятий. 
5. Определить время проведения воспитательных мероприятий. 
6. Оформить план воспитательной работы на текущий учебный год. 
Если перспективная подготовка учителя носит обобщенный характер,  

то в процессе текущего планирования разработка воспитательной работы базируется на 
достаточно конкретных условиях. Задачи, содержание, формы и проводимые 
мероприятия имеют в нем конкретный адресат, учитывают специфические особенности 
ученического коллектива, уровень его развития и возрастной характер потребностей.  

Текущий план воспитательной работы разрабатывается в конце учебного года, 
перед отпуском учителя. Во время традиционных августовских педагогических чтений 
он уточняется и принимается как конечный вариант. 

Оперативная подготовка – это подготовка к проведению конкретного 
воспитательного мероприятия. Она реализуется в ходе разработки учителем 
технологии проведения очередного учебного занятия. Отбирая содержание учебного 
материала для каждого в отдельности структурного элемента урока, разрабатывая 
методику его усвоения школьниками, он одновременно должен определить,  
какие вопросы воспитательной работы и каким образом следует решать на каждом  
из них, как связать эту работу с содержанием учебной деятельности учащихся. 

Готовых рецептов для этих вопросов нет. Вариантов ответов на них – 
бесчисленное множество. По сути своей, принятие воспитательных решений основано 
на ситуативном (вероятностном) методе. Учитель должен обладать высоким 
мастерством, чтобы в ходе оперативной подготовки спрогнозировать поведение 
учащихся и наметить соответствующие воспитательные действия. Для этого ему 
нужно хорошо знать потребности, желания, мотивы, уровень сформированности опыта 
общественного поведения школьников, уметь предугадать их действия и на этой 
основе спланировать свою работу. 
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народных художественных промыслов. Разработана базовая модель выпускника 
профессионально-технического колледжа. 
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Приоритетной целью системы профессионального образования в соответствии 

с образовательными стандартами выступает развитие личности учащегося,  
его профессиональное становление, получение специальной теоретической  
и практической подготовки. В связи с этим профессионально-техническая школа 
призвана не только сформировать систему профессионально значимых знаний  
и умений будущего специалиста, но и создать условия для формирования базовой 
культуры личности.  

В исследованиях ученых базовая культура рассматривается как необходимый 
минимум общих способностей человека, его ценностных представлений и качеств,  
без которых невозможна как социализация, так и оптимальное развитие генетически 
задуманных дарований личности. 

В связи с этим и должен вырабатываться базовый минимум, под которым 
понимаются внешние и внутренние общекультурные предпосылки, необходимые  
для здорового неантагонического существования человека и окружающей его среды, 
условия их гармоничного развития. 

Е. Н. Шиянов отмечает, что базовый комплекс культуры личности можно 
определить как способность человека самостоятельно вырабатывать руководящие 
принципы и способы своей деятельности (интеллектуальной, практически-
преобразовательной, коммуникативной, ценностно-ориентированной, художественной 
и др.) и социального поведения. Иначе говоря, базовый компонент культуры человека 
есть его готовность и способность к жизненному самоопределению, что открывает 
возможность достижения гармонии с собой и окружающей жизнью [3, с. 5]. 

Роль воспитания в развитии базовой культуры личности очень велика. 
Воспитание как целенаправленное развитие человека включает освоение культуры, 
ценностей и норм общества. В связи с этим важнейшая задача воспитания – 
выявление склонностей и дарований, развитие в соответствии с индивидуальными 
особенностями человека, его способностями и возможностями. Воздействуя на 
развитие человека, воспитание само зависит от развития, оно постоянно опирается на 
достигнутый уровень развития [2, с. 164]. 

Ведущим фактором влияния воспитания на личность является его 
целенаправленный характер, он систематичен и осуществляется на большом 
культурном материале. Целенаправленное управление процессом развития личности 
обеспечивает специально организованная воспитательная работа, которая 
осуществляется в образовательных учреждениях подготовленными педагогами. 

Вышесказанное, на наш взгляд, представляет особый интерес в русле нашего 
исследования. В профессионально-технических колледжах образование получают 
учащиеся в возрасте от 15 до 18 лет. Очевидно, что именно в этот период важно 
формировать готовность и способность каждого обучающегося к профессиональному и 
личностному самоопределению. 

Требования, предъявляемые к подготовке выпускника профессионально-
технического колледжа специальности 3-19 01 51 «Художественно-оформительские 
работы и дизайн интерьеров», содержатся в образовательном стандарте Республики 
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Беларусь ОС РБ 3-19 01 51-2011, являются социальным заказом системы 
профессионально-технического образования в целом, где отмечено, что выпускник 
должен обладать такими  профессиональными компетенциями, как эстетическая 
деятельность (учащийся должен знать роль и значимость эстетического воспитания  
в формировании духовной зрелости подрастающего поколения, уметь оценивать 
явления и события, поведение и поступки людей с точки зрения эстетических понятий 
и категорий эстетики); ценностно-ориентационная деятельность (место и роль 
исторического опыта страны в процессе развития личности, формирования базовой 
культуры в воспитании граждан своей страны) [1, с. 11].  

Как видим, для успешной профессиональной реализации будущему 
специалисту по художественно-оформительским работам необходим достаточно 
широкий спектр знаний и профессиональных компетенций, высокий уровень 
сформированности профессионально значимых свойств и качеств личности.  

Анализ вышеуказанных требований, психолого-педагогической литературы  
и практики позволяет представить модель базовой культуры выпускника 
профессионально-технического колледжа народных художественных промыслов 
следующим образом (рис. 1). 

Базовая культура личности учащегося профессионально-технического 
колледжа народных художественных промыслов представляет собой сложное 
системное образование, включающее в себя совокупность знаний, умений, 
профессионально значимых свойств и качеств, необходимых для реализации 
профессиональных функций.  
 

 
Рисунок 1. – Модель базовой культуры выпускника профессионально-технического колледжа  

народных художественных промыслов 
 

В современных социокультурных и экономических условиях перестраивается 
практика работы всех образовательных учреждений с ориентацией на личность 
учащегося, существенно изменяются и модели эстетико-воспитательного процесса, 
повышая роль «ценностей эстетического образования». Отмечается возрастание 
социальной роли личности как носителя национальной художественной культуры и 
значение художественного образования педагогов. При этом основной их функцией 
признаётся ориентирование учащегося «на развитие через искусство», а не 
равнодушное заучивание шаблонов, развитие мотивации к творчеству. Среди 
приоритетных выделяются такие направления в эстетическом воспитании, как 
развитие непрерывного художественного образования, формирование эстетической 
музыкальной культуры учащихся, театр, воспитание и образование, развитие 
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литературно-творческих способностей, хореографическое образование, развитие 
этнохудожественного образования.  

Для построения системы, способствующей развитию личности, базовой 
культуры учащихся, на современном уровне требуется сложная структура средств, 
включающих, помимо изучения общеобразовательных и профессиональных дисциплин, 
изучение эстетических объектов, обучение в системе дополнительного образования.  

В системе дополнительного образования эстетико-воспитательный процесс 
охватывает формы внеучебной работы, кружковые занятия, факультативы, 
воспитательные беседы, лекции, доклады, дискуссии, конкурсы, выставки, творческие 
коллективы, спортивные секции, где формируются художественно-эстетические 
интересы, склонности, способности, обогащается и углубляется эстетическое сознание, 
формируется базовая культура личности в системе эстетического воспитания. 

Средства эстетического воспитания охватывают все сферы жизни, которые 
могут быть включены в педагогический процесс. Эстетически организованная 
обстановка жизни, труда, общения повышает активность, результативность, 
творческий характер деятельности. Источником и средством эстетического воспитания 
может стать и трудовая деятельность, если она эстетически организована по законам 
красоты, отвечает потребностям и склонностям учащегося, приносит удовлетворение, 
радость. Сформированность этих качеств определяет высокую эстетическую  
и базовую культуру молодого человека и готовность творчески относиться  
к окружающей жизни, своему труду. 

Таким образом, эстетическое воспитание, являясь одним из компонентов 
базовой культуры учащихся и целостного педагогического процесса, призвано 
формировать гармоничную, разносторонне развитую личность выпускника 
профессионально-технического колледжа народных художественных промыслов.  
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Нужен ли предмет «Технология» в школе? Как выяснилось, у каждого свой ответ 

на этот вопрос. 
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Снижение статуса «Технологии» в школе сделало менее престижными для 
выпускников профессии в сфере материального производства, а за этим обостряется 
проблема комплектования и подготовки кадров в системе начального и среднего 
профессионального образования. 

"Мы прекрасно понимаем, что технологии создает и использует человек. 
Именно талант исследователя, квалификация инженеров и рабочих являются 
важнейшим условием конкурентоспособности экономики страны в целом, поэтому 
считаю образование тем самым, на что мы должны обратить внимание в ближайшие 
годы", – сказал В. В. Путин на пленарном заседании ПМЭФ [1]. 

Предмет «Технология» особенный. Он не только формирует у детей 
политехнический кругозор, знакомит с новой техникой, современными технологиями 
обработки материалов, помогает сориентироваться в мире профессий, но и дает  
им возможность еще в школе приобщиться к созидательному труду. Отметим также  
его важную роль в развитии самостоятельности учащихся, их эстетической культуры  
и творчества [2]. 

Модель современного учителя реализуется через участие в научно-
методической деятельности по изучению и распространению актуального 
педагогического опыта, участие в профессиональных конкурсах, семинарах, научно-
практических конференциях, что помогает ему творчески расти и развиваться. Так, мы 
ежегодно стараемся выступать на конференциях, семинарах разного уровня,  
в 2019 году был проведен мастер-класс «Макетирование как элемент проектной 
деятельности» на региональном семинаре «Обновление содержания образования в 
рамках реализации ФГОС ОО», а также в рамках КПК «Научно-методические основы 
преподавания предмета «Технология» в апреле 2019 года проведен мастер-класс 
«Формирование метапредметной компетенции обучающихся на уроках технологии». 
Интерес к новому и к изучению новых технологий помогает включиться в инновационную 
деятельность быстрее. 

Слово «инновация» означает «новшество», «нововведение», «обновление». 
Оно применимо к любой сфере: к науке, медицине, образованию. В странах Западной 
Европы понятие «педагогическая инновация» исследуется с конца 50-х годов ХХ века, 
в России общественность начала проявлять к нему интерес в начале 90-ых. 

Педагогическая инновация – это процесс разработки, внедрения, тестирования 
и оценки новшеств в сфере образования, которые помогают эффективно достигать 
поставленных целей. Инновации и цели тесно связаны между собой: образовательный 
процесс со временем меняется, рынок труда предъявляет новые требования 
к будущим работникам, и обучение трансформируется, подстраивается под новые 
цели, для достижения которых нужны новые педагогические методики, приёмы  
и способы [3]. В основе педагогических инноваций лежат два ключевых подхода: 
личностно-ориентированный и компетентностный. 

Личностно-ориентированный подход подразумевает ориентирование 
образовательного процесса на личность каждого ученика. Со временем сложилась 
система работы с одаренными детьми, где второй год подряд мои ученицы являются 
призерами  Всероссийской предметной олимпиады на Региональном этапе, а также 
ежегодно участвуют и побеждают в различных творческих конкурсах и конкурсах 
проектов, а также команда гимназистов под моим руководством участвовала 
в Областном профориентационном конкурсе презентаций «Найди себя в профессии», 
где в течение года ребята посещали строительные площадки, изучали строительные 
специальности, составляли портфолио о профессии строителя, делали буклет, 
создавали ролик, а в финале, выступив с творческим номером, завоевали 1 место. 
Накоплен огромный опыт и в работе с детьми с ОВЗ, так как в нашем учебном 
заведении функционирует центр обучения детей с ОВЗ «Доступная среда». Поэтому 
такую работу проводим как в дистанционном режиме, так и при очных встречах. 

Компетентностный подход – новый для российской школы. Он акцентирует 
внимание на результат обучения, при этом результат – это не совокупность знаний,  
а комплекс умений, способность учащегося решать проблемы, конфликты, действовать 
в разных ситуациях. Стараюсь уроки строить по всем требованиям ФГОС, ищу новые 
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технологии, такие, например, как ТОГИС – это технологии обучения в глобальной 
информационной системе, и имею уже большой опыт. Прошла апробацию  
по электронным формам учебников в сотрудничестве с издательской компанией 
«Дрофа», «Вентана – Граф», теперь осваиваю другую электронную программу 
«Московская электронная школа», в этом году наш город участвует в новом 
образовательном проекте. 

Имеется большой опыт работы в проектной деятельности, здесь дети не только 
усваивают новые предметные знания, но и развивают личностные и метапредметные 
результаты. Учащиеся выполняют свой проект с целью применить его в жизни,  
так проектным продуктом у многих является национальный костюм, который они 
используют в мероприятиях. В гимназии № 1 ведется большая работа по внеурочной 
деятельности по предмету «Технология». Проходят интереснейшие мероприятия, 
праздники: «Город мастеров», «Мы – славяне», «Мы – Волжане», «Масленица». 

Необходимо отметить, что внеурочная деятельность является логическим  
и необходимым продолжением урочного процесса. Внеклассные занятия – одна  
из эффективных форм организации свободного времени обучающихся и увеличения  
их двигательной активности. В нашем учебном заведении многие праздники связаны 
с этнопедагогикой, так как я являюсь руководителем творческой группы учителей 
«К народным истокам культуры». 

Творческая группа сотрудничает с Научно-исследовательским институтом 
этнопедагогики имени академика РАО Г. Н. Волкова ФГБОУ ВПО «Чувашского 
государственного педагогического университета им. И. Я. Яковлева», где совместно 
изучаем проблемы воспитания и проводим для студентов разного вида мероприятия, 
семинары, конференции, в прошлом году это была видеоконференция 
(видеофрагмент), а также совместно выпустили учебное пособие. Творческая группа 
сотрудничает с музеем истории города Балакова, где организуют и проводят праздники 
и мероприятия для учащихся учебных заведений города и района, а также для гостей 
музея. Нашу творческую группу знают во многих областях и приглашают на открытие 
Всероссийских педагогических фестивалей. 

Огромная ценность таких воспитательных мероприятий состоит в том,  
что учителя для своих учеников организовывают праздники, для ученика учитель 
становится примером творческой культуры, познавательной активности, мотивируя 
учащихся на учебную и воспитательную деятельность. Такие мероприятия позволяют 
обеспечить высокий уровень не только познавательной деятельности, расширяющей 
кругозор детей, но и двигательной активности, снижение утомления учащихся  
и повышение эффективности работы. 

Воспитательные технологии как ведущий механизм формирования современного 
ученика является неотъемлемым фактором в современных условиях обучения. 
Реализуется в виде вовлечения учащихся в дополнительные формы развития личности: 
участие в культурно-массовых мероприятиях по национальным традициям [4]. 

В течение года мои учащиеся собирают портфолио, которое помогает оценить 
динамику результатов обучения. 

Основываясь на двух подходах – личностно-ориентированном и компетент-
ностном, – педагоги и методисты разработали инновационные педагогические 
технологии: проектную деятельность, игровые технологии, дистанционное обучение, 
портфолио.  
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Социокультурные, а также экономические изменения, происходящие  
в российском обществе, глобальные изменения мирового информационного 
пространства и образовательных ресурсов нового поколения, постоянное 
совершенствование образовательных технологий характеризуют современную 
систему образования с позиции особых требований к профессионализму и личностным 
качествам учителя, гибкости его подготовки [6]. Именно поэтому внимание многих 
исследователей сосредоточено на проблемном поле планирования профессиональной 
карьеры педагога. 

В научных изысканиях необходимость изучения карьеры учителя, особенностей 
его профессионально-личностного развития и самоопределения объясняется 
возможностью использования результатов подобных исследований для более 
эффективной подготовки специалистов в области образования, помощи им  
в адаптации к профессии (В. И. Загвязинский, Н. Н. Никитина, С. В. Пивоварова, 
П. И. Третьяков, Т. И. Шамова и др.). 

Однако, как показывает проведенный нами теоретический анализ, 
в современных гуманитарных науках, а также в социокультурном образовательном 
пространстве сегодня доминируют подходы, которые значительно сужают понятие 
«карьера», т. к. рассматривают его исключительно как вертикальное перемещение  
в социальной (или социально-профессиональной) сфере. Но, на наш взгляд, карьера 
представляет собой гораздо более многоаспектный феномен. Карьера не сводится  
к какому-либо статусу или должности. 

Абсолютно ошибочным (особенно для сферы образования), по нашему мнению, 
является принятие современным обществом характерной ситуации, когда 
профессиональная карьера не включает в себя такие важные «горизонтальные» 
аспекты, как повышение своей профессиональной квалификации, рост 
профессионального мастерства, освоение смежных специальностей и пр. 
Большинство работ посвящено изучению карьеры как восходящего движения человека 
в социальной, профессиональной и организационной структурах общества. Лишь 
немногие исследователи сегодня в своих работах делают акцент на том, что карьерная 
стратегия – это сложное переплетение вертикального и горизонтального срезов 
карьеры, что в профессиональной карьере также важно «…накопление опыта, связей, 
их расширение (горизонтальное движение)», которое в дальнейшем «…переходит  
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в количественный рост, изменение, достижение нового социально-профессионального 
статуса» [5, с. 187]. 

Специфика карьеры учителя в том, что это не просто продвижение педагогов 
организационной иерархии образовательного учреждения и последовательность рода 
занятий в течение жизни, определяемые как вертикальная карьера. Это, прежде всего, 
карьера внутри профессии, путь становления профессиональной идентичности – 
горизонтальная карьера. Так, горизонтальный профессиональный рост 
сопровождается осознанием неисчерпаемости занимаемой должности. 
Горизонтальное развитие карьеры педагога может идти в направлении обобщения 
опыта коллег, накопления собственного опыта, обмена опытом в профессионально-
педагогическом сообществе, формирования портфолио, повышения категории и др.  

В ходе нашего исследования, проводимого при финансовой поддержке гранта 
РФФИ «Становление профессиональной идентичности как фактор проектирования 
карьерной стратегии современного профессионала», проект №19-013-00184,  
мы изучаем проблему проектирования карьерной стратегии будущих педагогов, в том 
числе и учителей технологии, прежде всего, с точки зрения их «горизонтального 
движения». Следовательно, построение профессиональной карьеры современного 
педагога происходит эффективнее при соблюдении следующих условий: 

 формирование высокого уровня компетентности в сфере информационно-
коммуникационных технологий [3]:  

1) свободной ориентации в информационных ресурсах;  
2) умения самостоятельно добывать, структурировать, систематизировать,  

а также творчески интерпретировать информацию;  
3) умения работать в информационно-образовательной среде образовательных 

учреждений различного уровня, типа и вида; 
4) навыков самостоятельно проектировать цифровые образовательные 

ресурсы – начиная от простейших компьютерных презентаций до видеороликов, 
собственных компьютерных программ и иных продуктов; 

 активное вхождение в сообщество профессионалов-единомышленников 
путем размещения своих учебно-методических материалов в сетевых педагогических 
сообществах [2]; 

 непрерывное образование через повышение профессиональной 
квалификации на курсах, обучение по магистерским программам, позволяющим, в том 
числе, как углубить уровень профессиональных знаний, так и «переквалифициро-
ваться», пройти профессиональную переподготовку, самообразование; 

 подготовка к конкурсам профессионального мастерства (чемпионатам World 
Skills Russia, Учитель года, Педагогический дебют и др.). 

С этой целью на базе ФГБОУ ВО «УлГПУ им. И. Н. Ульянова» в процесс 
профессиональной подготовки будущих учителей технологии был внедрен авторский 
курс «Перспектива» [1], главная цель которого заключается в содействии 
эффективному проектированию карьерной стратегии современного педагога. 
Тематический план представлен в табл.1. 
 

Таблица 1. – Тематический план 
№ 
п/п 

Тема занятия Количество 
часов 

1 Профессиональная деятельность: сущностные характеристики и 
классификационные признаки 

4 

2 Технология планирования карьерной стратегии 4 

3 Технологии эффективной самопрезентации на современном рынке труда 4 

4 Социально-психологическая природа и механизмы формирования 
профессиональной идентичности 

4 

5 Условия профессионального саморазвития 4 

6 Подготовка к чемпионатам WORLD SKILLS RUSSIA 4 

7 Двухуровневая система подготовки профессиональных кадров: опыт и 
перспективы 

4 

8 Подготовка и публичная защита проекта 4 

Всего: 32 часа 

https://kias.rfbr.ru/index.php
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Методы и технологии реализации курса: 

 активные методы (беседы, дискуссии, решение проблемных ситуаций и кейс-
заданий, ролевые и деловые игры на отработку опыта взаимодействия, 
психотехнические и развивающие упражнения с профориентационной тематикой, 
социально-психологические тренинги общения и профессионально-личностного 
самоопределения и самосовершенствования, в частности на основе обобщения опыта 
ведущих специалистов в области профориентации:Н. С. Пряжникова, Е. А. Климова, 
С. Н. Чистяковой, Н. Ф. Родичева, Э. Ф. Зеера, Е. И. Рогова, Е. В. Гуровой, 
О. А. Голеровой, Т. Л. Павловой, Н. В. Тутубалиной, М. Ю. Савченко, Т. В. Черниковой, 
А. П. Чернявской и др., выполнение творческих заданий); 

 интерактивные методы (работа с интерактивным оборудованием  
при подготовке к чемпионату World Skills Russia, поиск в сети Интернет и обработка 
информации при составлении глоссария, разработке профессиограммы и др., 
подготовка компьютерной презентации об известном представителе профессии, 
выполнение on-line психодиагностик, поиск вакансий на сайтах работодателей, 
размещение методических материалов в сетевых педагогических сообществах, 
просмотр видеоуроков и вебинаров по тайм-менеджменту и др.); 

 нарративные методы (самоописание с элементами рефлексии на различные 
темы, например, связанные с осознанием роли правильного планирования 
профессиональной карьеры в жизни каждого человека; значения внутренних мотивов и 
факторов выбора профессии; условий профессионального саморазвития и др.); 

 диагностические методы (тестирование учебных достижений, анкетирование, 
авторский опросник «Профессиональная карьера», методика «Личная 
профессиональная перспектива» Н. С. Пряжникова, «Дифференциально-
диагностический опросник» Е. А. Климова, «Якоря карьеры» Э. Шейна, 
«Направленность личности» Б. Басса, опросник мотивов профессиональной 
деятельности Ф. Герцберга, опросник ценностей личности Ш. Шварца, опросник  
«Кто Я?» М. Куна и др.); 

 методы решения творческих задач (мозговой штурм, синектика и др.); 

 самостоятельная работа, в том числе научно-исследовательская (в виде 
поиска и обработки информации при подготовке докладов, рефератов, сообщений, 
публикации научных статей, участия в научно-практических конференциях, выбора 
темы научного исследования и др.); 

 моделирование (ситуаций, связанных с конфликтностью общения; элементов 
подготовки к участию в чемпионате World Skills Russia [4]); 

 проектирование (социальное, а также проектирование собственной карьерной 
стратегии); 

 подготовка и участие в различных конкурсах, олимпиадах, форумах (в том 
числе в сетевых педагогических сообществах). 

Таким образом, современное общество диктует определенные требования к 
деятельности учителя, касающиеся качества предоставляемых образовательных услуг, 
уровня его квалификации, необходимости освоения дополнительных 
профессиональных образовательных программ в условиях непрерывного образования, 
применения инноваций в современном образовании, что напрямую связано  
с планированием горизонтальной карьерной стратегии учителя. Специфика карьеры 
учителя заключается в профессиональном росте, побуждающем к постоянному 
самосовершенствованию в личностном и профессиональном планах, а также 
повышающем ответственность педагога за результат своей деятельности, что, в свою 
очередь, делает его конкурентоспособным на рынке труда и оказывает влияние  
на качество организации и результативность образовательного процесса. 
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Ориентация на личностные образовательные результаты – главный элемент 

федеральных государственных образовательных стандартов (ФГОС) РФ.  
В современном образовании значимым результатом является не просто накопление 
знаний, а именно личностное развитие учащихся в образовательном процессе,  
что объединяет по сути педагогические и психологические цели образования. 
Отмеченные в Стандарте личностные результаты соединены вместе с психическими 
новообразованиями школьника. Сформированность личностных универсальных 
учебных действий (УУД) помогает ученику не только быть инициативным участником 
общественных процессов в ближайшем окружении, но и успешной личностью  
и сознательным гражданином своей страны [3, c. 89]. Также одним из важнейших 
требований общества к образовательной системе является требование воспитания 
УУД, зарождающих образ мира и определяющих способность личности к обучению, 
познанию, общению, освоению, иными словами, способствующих формированию 
личностных действий. 

Таким образом, актуальность выбранной темы определяется потребностью 
современного общества и педагогов в планировании, достижении и оценке личностных 
образовательных результатов. 

mailto:gromova_ek@mail.ru
mailto:makupriyanova@mail.ru
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Значительный вклад в разработку данной проблемы внесли такие современные 
педагоги как Галеева Н. Л., Тихонов В. А., Черченко Л. Л., а также известные ученые-
психологи Асмолов А. Г., Бурменская Г. В. и другие. 

В этой связи необходимо отметить, что стандарт указывает, что оценка 
личностных результатов учащихся должна проводиться в аспекте готовности  
и способности, обучающихся к саморазвитию, сформированности мотивации  
к обучению и познанию, воспитанию ценностно-смысловых установок обучающихся, 
отражающих их индивидуально-личностные убеждения, развитию социальных 
компетенций и личностных качеств, а также основ гражданской идентичности [4]. 

С 1 сентября 2011 г. все российские школы перешли на ФГОС общего 
образования. Стандарт ориентирован на становление личностных характеристик 
выпускника, который любит родной народ, свой край и свою Родину; уважает  
и принимает ценности семьи и общества и пр. 

Разберем подробнее личностные УУД. Они должны обеспечивать ценностно-
смысловую ориентацию учащихся: умение сопоставлять поступки и события  
с принятыми этическими идеологиями, а также знание моральных норм и умение 
выделить нравственный аспект поведения [2, c. 51]. Подробно основные направления 
личностного развития представлены на рисунке 1. 
 

 
 

Рисунок 1. – Схема сферы деятельности для создания условий развития личности  
в школе (Тихонов В. А.) 

 

Современные требования ФГОС опираются на личностные особенности 
учащихся, предполагая изучение уровня развития тех или иных психологических 
характеристик школьников, отдельных свойств и процессов личности учащихся. Можно 
сделать вывод, что современное образование вновь актуализирует необходимость 
комплексного взгляда на развитие личности ребенка в образовательном процессе. 

Способность к реализации индивидуального подхода к учащимся – одна  
из основных профессиональных компетенций учителя технологии. Особое значение 
приобретает эта компетенция в современных условиях перехода основной 
общеобразовательной школы на работу по ФГОС. ФГОС указывает на реальные виды 
деятельности и образовательные результаты обучения учащихся: личностные, 
метапредметные и предметные. Для учителя технологии они показаны в примерной 
программе по предмету «Технология», так, например, к личностным образовательным 
результатам относятся: осознание необходимости общественного полезного труда как 
условия безопасной и эффективной социализации и др.; к метапредметным: 
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диагностика результатов познавательно-трудовой деятельности по принятым 
критериям и показателям и др.; к предметным: выполнение технологических операций 
с соблюдением установленных норм, стандартов и ограничений и др. [1, c. 50]. 

Оценка личностных результатов учащихся проводится на основе личностного 
прогресса ученика, например, с помощью портфолио. 

Применение портфолио на уроках технологии весьма актуально. Развитие  
у учащихся культуры мышления, рефлексии собственной образовательной 
деятельности, умение анализировать, обобщать, систематизировать, классифици-
ровать последствия своей деятельности – всё это является результатом создания 
портфолио. 

Системная оценка образовательных результатов реализуется в рамках 
накопительной системы – рабочего портфолио. 

Портфолио ученика является современным инструментом педагогического 
сопровождения развития обучающихся и, что немаловажно, оценки образовательной 
деятельности. Это обусловлено тем, что портфолио реализует одно из главных 
требований ФГОС ОО второго поколения – формирование УУД. Такой подход  
не только позволяет учитывать возрастные особенности развития УУД, но и активно 
вовлекать учащихся и их родителей в оценочную деятельность, основываясь на их 
рефлексии, анализе проблем, прогнозировании и пр.  

Как выглядит портфолио? Портфолио – это набор печатных материалов формата 
А 4, в который входят материалы, представляющие достижения учащегося, т. е. своего 
рода копилка полезной информации, наглядные подтверждения образовательной 
деятельности ученика, а также предлог для «встречи» школьника, учителя и родителя. 

Плюсы портфолио как метода оценивания достижений учащихся: 
 сфокусирован на процессуальном контроле новых приоритетов современного 

образования, которыми являются УУД; 
 учитывает особенности развития критического мышления обучающихся путем 

использования трех стадий: вызов (проблемная ситуация) – осмысление – рефлексия; 
 помогает учащимся самим ставить цели обучения, реализовывать активное 

присвоение информации и размышлять о том, что они узнали [3, c. 10]. 
Принципиальным отличием портфолио является то, что ученик включает  

в раздел "Достижения" только те материалы, которые, по собственному мнению 
учащегося, отражают его личные успехи. При этом во вступительной статье или 
введении к портфолио нужно дать обоснование того, почему именно эти материалы 
лучше всего отражают его достижения и какие именно. Вводная статья или ведение  
к портфолио несет важнейшую смысловую нагрузку, ведь именно в ней высказывается 
ожидание ученика в отношении своих дальнейших действий и личных перспектив, 
именно здесь ученик делает вывод о своих способностях достигать поставленные 
результаты, но главное – дает оценку своего продвижения и потенциала.  

Таким образом, портфолио может использоваться как для развития рефлексии, 
так и для понимания и оценки учениками последствий своей деятельности. При этом 
портфолио является формой целенаправленной, систематической и непрерывной 
оценки и самооценки результатов учащегося и может, по нашему мнению, применяться 
как основное средство оценки образовательной деятельности на уроках технологии.  

Список использованных источников 
1. Гордеева, С. И. Реализация ФГОС на уроках технологии: индивидуальный подход к учащимся 

средней общеобразовательной школы / С. И. Гордеева // Образование: прошлое, настоящее и будущее : 
материалы I Междунар. науч. конф. (г. Краснодар, август 2016 г.). – Краснодар : Новация, 2016. – С.50–52 

2. Гущин, Ю. Ф. Российский опыт построения и актуальные проблемы развития образовательного 
тестирования / Гущин Ю. Ф. [и др.]. – [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://psyhoinfo.ru/ 
psihologiya/obsuzhdenie-problem-i-razrabotok-svyazannyh-s-realizaciey-trebovaniy-standarta-obrazovaniya-fgos-
k-lichnostnym-i-metapredmetnym-rezultatam-obuchayushchihsya(дата обращения: 23.10.2019). 

3. Диагностика личностных планируемых результатов освоения обучающимися основной 
образовательной программы начального общего образования; научно-методическое пособие / 
Ильясов Д. Ф. [и др.]. – Челябинск: ЧИППКРО, 2016. – 360 с. 

4. Логинова, О. А. Оценка личностных результатов обучающихся: традиции классической школы  
и перспективы автоматизации диагностики / О. А. Логинова, И. Г. Кревский // Современные проблемы 
науки и образования. – 2015. – № 4.; [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://science-
education.ru/ru/article/view?id=20937 (дата обращения: 23.10.2019). 

https://psyhoinfo.ru/%20psihologiya/obsuzhdenie-problem-i-razrabotok-svyazannyh-s-realizaciey-trebovaniy-standarta-obrazovaniya-fgos-k-lichnostnym-i-metapredmetnym-rezultatam-obuchayushchihsya
https://psyhoinfo.ru/%20psihologiya/obsuzhdenie-problem-i-razrabotok-svyazannyh-s-realizaciey-trebovaniy-standarta-obrazovaniya-fgos-k-lichnostnym-i-metapredmetnym-rezultatam-obuchayushchihsya
https://psyhoinfo.ru/%20psihologiya/obsuzhdenie-problem-i-razrabotok-svyazannyh-s-realizaciey-trebovaniy-standarta-obrazovaniya-fgos-k-lichnostnym-i-metapredmetnym-rezultatam-obuchayushchihsya
http://science-education.ru/
http://science-education.ru/


225 
 

УДК 37.022:004:303.022 
КАК УЛУЧШИТЬ ЭРГОНОМИЧЕСКОЕ КАЧЕСТВО АКАДЕМИЧЕСКИХ 

МУЛЬТИМЕДИА-ПРЕЗЕНТАЦИЙ 
Т. Ю. Деордица, С. В. Билевич, М. В. Воронина 

Доктор пед. наук, доцент, директор БФ «e-Terra», г. Киев, Украина 
E-mail: tdeor@i.ua 

Канд. пед. наук, доцент ГНПУ, г. Глухов, Украина 
E-mail: sv_b@i.ua 

Канд. пед. наук, ст. преподаватель КНУКИ, г. Київ, Украина 
E-mail: m_voronina@i.ua 

Аннотация: в докладе представлена авторская классификация типичных 
эргономических ошибок в академических мультимедиа-презентациях. Эти ошибки 
возникают при нарушении четырех специфических принципов эргономического 
проектирования мультимедийных систем (ISO14915-1:2002). 

Ключевые слова: академическая мультимедиа-презентация; принципы 
эргономического проектирования, эргономическая ошибка; классификация; 
распознавание. 

HOWTOIMPROVETHE ERGONOMIC QUALITYOFACADEMICMULTIMEDIA 
PRESENTATIONS 

T. J. Georgica, S. V. Belevich, M. V. Voroninа 
Sc. D., CEO of Charitable Foundation «e-Terra», Kyiv, Ukraine 

Ph. D., Associate Professor of Hlukhiv National Pedagogical University, Hlukhiv, Ukraine 
Ph. D., Senior Lecturer of Kyiv National University of Culture and Arts, Kyiv, Ukraine 

Abstract: the report presents the author's classification of typical ergonomic errors in 
academic multimedia presentations. These errors occur when four specific principles of 
ergonomic design of multimedia systems (ISO 14915-1:2002) are violated. 

Keywords: academic multimedia presentation, principles of ergonomic design, 
ergonomic error, classification, recognition. 

 
Технологическая простота Power Point – самого распространенного презентационного 

процессора – способствовала наполнению образовательного пространства 
«слайдовым хламом»: мультимедиа-презентациями, которые запутывают, утомляют и 
обескураживают зрителей нудным содержанием и неумелой подачей информации. 
Неумение будущих учителей технологии (трудового обучения) грамотно представить 
информацию для зрительного восприятия проявляется в разнообразных ошибках, 
снижающих эргономичность мультимедиа-презентаций. И это является серьёзной 
проблемой для обеспечения в учебном процессе эффективной визуальной 
коммуникации. 

По нашим наблюдениям такие ошибки довольно слабо осознаются учениками  
и студентами. Можем согласиться с петербургским учителем В. Рыжиком, что умение 
осознавать ошибки основывается на умениях их опознавать и квалифицировать.  
Это значит, что прежде, чем согласиться с фразой «На ошибках учатся», надо сказать: 
«На ошибках учат». Умение найти и осмыслить ошибку– это уже уровень критической 
деятельности. Она не может возникнуть из воздуха, ей надо обучать специально. 
Чтобы учить на ошибках, надо их показывать, не дожидаясь, пока ученики ошибутся 
[1]. Справедливым в этом контексте представляется замечание украинской 
исследовательницы Л. Коцюк: анализ ошибок не является инструментом оценивания, 
это инструмент помощи [2]. 

Надёжным и удобным средством для обозрения и распознавания ошибок 
является их классификация.  

Цель нашего доклада – обосновать авторскую классификацию типичных 
ошибок, допускаемых студентами, исследователями и преподавателями при 
представлении информации в мультимедиа-презентациях.  

Во время методической работы с ошибками выделяют два основных понятия: 
1) сущность ошибки – правило, требование, приём решения и т. п., которые нарушены 
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или не соблюдены; 2) причина появления ошибки – субъективное состояние 
интеллектуальной сферы человека или ситуации его деятельности [3]. 

Какие же требования часто не соблюдают разработчики мультимедиа-
презентаций? Эти требования и рекомендации по эргономическому проектированию 
мультимедийных систем изложены в Национальном стандарте Украины 
ДСТУ EN ISO 14915-1:2009 [4]. Их суть сконцентрирована в следующих четырёх 
специфических принципах: 

– пригодность для цели коммуникации; 
– пригодность для восприятия и понимания; 
– пригодность для изучения; 
– пригодность для дела.  
Исходя из рекомендаций к этим принципам, а также учитывая результаты 

исследований когнитивно-эргономического качества учебных материалов 
В. Паронджанова [5], представляем авторское понимание эргономичности 
академической мультимедиа-презентации.  

Академическая мультимедиа-презентация любого типа – линейная 
(предназначенная для сопровождения устного выступления) или интерактивная 
(предназначенная для индивидуального изучения) – должна визуально усиливать 
идеи, которые несёт информация, представленная в презентации. Для этого 
разработчик презентации должен подобрать или создать визуальные материалы  
в соответствии с нейрофизиологическими характеристиками человеческого глаза  
и мозга, чтобы способствовать точному и полному восприятию, глубокому пониманию 
и прочному усвоению человеком содержания представленного контента. Оценкой 
этого соответствия и является эргономичность.  

Надёжными ориентирами для достижения эргономичности мультимедиа-систем 
являются принципы эргономического проектирования мультимедийных систем.  
Их суть конкретизируется с помощью рекомендаций и примеров. Кратко приведём  
их содержание в виде, адаптированном нами для мультимедиа-презентаций. 

Пригодность для цели коммуникации 
Мультимедиа-презентация является пригодной для цели коммуникации, если 

она спроектирована, чтобы удовлетворять:  
– цели поставщика информации; 
– цели или задания пользователей этой информации. 
Вместе с бизнес-консультантом по презентациям А. Каптеревым [6] полагаем, 

что цель информации, которая передаётся с помощью мультимедиа-презентации, 
обязательно должна быть прописана на слайде. Согласно результатам исследований, 
выполненных А. Обжориным [7], наличие слайда с чётко обозначенной целью – 
отличительная черта лучших презентаций мирового уровня.  

Пригодность для восприятия и понимания 
Для облегчения восприятия все медиа формы, задействованные 

в мультимедиа-презентации, должны быть ясными, чёткими, последовательными, 
лаконичными, понятными. 

Необходимо исключить излишнюю нагрузку на восприятие.  
Формы представления информации должны быть выбраны так, чтобы  

у пользователя было время на её восприятие и понимание. 
Необходимо учитывать различия в возможностях восприятия. 
Важно поддерживать необходимый уровень понимания передаваемой 

информации пользователем.  
Пригодность для изучения 
Мультимедиа-презентация является пригодной для изучения, если она 

разработана так, что пользователь может найти важную или интересную информацию, 
заранее ничего практически не зная о типе, объёме и структуре этой информации. 

Ключевая рекомендация для этого принципа – структурирование информации: 
контент должен быть упорядочен таким образом, чтобы учесть ограниченные 
возможности человека по обработке информации, а также, чтобы пользователи могли 
идентифицировать отдельные части контента и связи между ними. 
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Пригодность для дела  
Мультимедиа-презентация должна, если это приемлемо для выполнения 

производственного задания, быть привлекательной для пользователя, т. е. фиксировать 
внимание пользователя на себе и мотивировать его к взаимодействию с ней. 

Ошибки в академических мультимедиа-презентациях, возникающие вследствие 
нарушения этих специфических принципов эргономического проектирования 
мультимедийных систем, далее для краткости будем называть эргономическими. 

В рассмотренных принципах эргономического проектирования мультимедийных 
систем обобщены результаты многочисленных эмпирических исследований удобства 
использования web-сайтов, обучающих медиа-систем, мультимедиа-презентаций и пр.  

В результате многолетних наблюдений студенческих мультимедиа-презентаций 
мы выделили одиннадцать типичных эргономических ошибок. Для удобства обозрения 
и распознавания они распределены по трём группам (признак– форма проявления):  

1) структурообразующие ошибки; 
2) ошибки наполнения слайдов; 
3) ошибки оформления. 
Структурно-логическая схема, представленная на рисунке 1, является 

графической иллюстрацией предлагаемой классификации эргономических ошибок, 
встречающихся в академических мультимедиа-презентациях. Классификационный 
признак – форма проявления ошибки.  
 

 
Рисунок 1. – Классификация эргономических ошибок в академических  

мультимедиа-презентациях 
 

Кратко прокомментируем эти ошибки.  
I. Структурообразующие ошибки. 
Отсутствие цели указывает на отсутствие у автора презентации ясности 

относительно смысла собственного сообщения. В то же время без чётко и ясно 
определенной цели контента слушатель не сможет понять, какие основные результаты 
будут сообщаться и обосновываться во время презентации. Тем самым нарушаются 
принципы «пригодность для цели коммуникации» и «пригодность для дела».  
А с учетом того, что цель определяет выбор, структуру и последовательность 
материалов, её отсутствие значительно ухудшает качество контента. Контент же 
сомнительного качества вряд ли пригоден для восприятия, понимания и изучения. 

Отсутствие на слайдах тематических заголовков, призванных отражать суть 
соответствующих фрагментов контента, а не просто обозначать какой-то факт, 
является проявлением ошибки, которую мы назвали «рыхлая структура». 
Тематические заголовки – это последовательный тезисный план информационного 
сообщения, который способствует пониманию главной идеи контента. Отсутствие 
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такого плана значительно ухудшает восприятие, понимание и изучение предлагаемого 
контента, делает мультимедиа-презентацию непригодной для дела. 

Отсутствие выводов оставляет впечатление незавершенности, а значит и какой-
то неполноценности презентации. Это вредит целостному восприятию и пониманию 
контента, вызывает сомнения в целесообразности его изучения и пригодности для 
практического использования. 

Рекомендация по исправлению: добавить цель, тематические заголовки 
 и выводы. По собственному опыту знаем, что это очень трудоемкое дело. 

II. Ошибки наполнения слайдов 
Четыре ошибки этой группы возникают как следствие нарушения принципов 

«пригодность к восприятию и пониманию» и «пригодность к изучению».  
Избыток идей на слайде – это показатель неумения расставить приоритеты, 

отделить главное от второстепенного. Рекомендация по устранению этой ошибки: 
распределить информацию, представленную на слайде, между несколькими 
слайдами, следуя правилу «1 слайд – 1 идея». 

Сленговое название избытка неструктурированного текста – слайдомент,  
что означает попытку разместить на слайде текстовый документ. Наличие в бизнес-
презентациях слайдоментов считается показателем низкого профессионального 
уровня автора презентации. Во-первых, слайдомент – это свидетельство того, что 
человек не умеет лаконично изложить мысль; во-вторых, это индикатор его 
неготовности к публичному выступлению. Ведь слайдомент используется в качестве 
шпаргалки. А поскольку зрители читают быстрее, чем докладчик проговаривает текст, 
возникает закономерный вопрос: почему этот человек позволяет себе так 
непродуктивно расходовать время своих коллег? 

Для устранения слайдомента целесообразно воспользоваться компрессией 
текста. Для этого следует выделить ключевые слова, а остальные убрать. Ключевые 
слова можно представить в виде списка или ментальной карты. 

Использование нерелевантных изображений также существенно снижает 
эргономичность мультимедиа-презентаций. Под нерелевантными (неуместными, 
неактуальными) изображениями мы понимаем те, которые не усиливают смысл 
контента или не вызывают у пользователя необходимых ассоциаций. Примеры 
нерелевантных изображений – избыточный декор, бессмысленные иллюстрации, 
шаблонный клипарт. Все они подлежат удалению из презентации. 

Кроме нерелевантных изображений встречаются изображения низкого качества. 
Их также необходимо удалить или заменить качественными, если они уместны.  

III. Ошибки оформления 
Названия ошибок этой группы говорят сами за себя. Они делают мультимедиа-

презентацию неудобной для восприятия и непригодной для дела. Это относительно 
самые лёгкие для устранения ошибки. Конструктивные рекомендации по их 
устранению даны А. Каптеревым [6]. 

Мы считаем, что причины появления этих ошибок связаны и с субъективным 
состоянием интеллектуальной сферы студентов, и с ситуациями их деятельности. 
Ошибки первой группы обусловлены отсутствием у части студентов навыков 
структурно-логического и абстрактного системного мышления. Ошибки второй  
и третьей групп связаны в основном с низким уровнем самоорганизации студентов: 
презентации разрабатываются, как правило, накануне их сдачи при отсутствии хорошо 
продуманного текста выступления. Качественно выполненная презентация требует 
существенных интеллектуальных усилий и больших временных затрат. 

В завершение отметим, что практическое использование рассмотренной 
классификации при проведении корректирующего контроля эргономического качества 
мультимедиа-презентаций, выполненных студентами в рамках дисциплин, которые 
преподают авторы доклада, подтвердило её действенность и удобство при анализе 
эргономических ошибок. Обучив будущих учителей технологии (трудового обучения) 
пользоваться классификацией, мы предложили им самостоятельно выполнять 
корректирующий контроль эргономического качества их презентаций. Выяснилось, что 
для многих студентов осмысление и исправление ошибок – отнюдь не простая работа. 
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Но она очень важна, поскольку анализ деятельности с целью выявления «ошибок» 
является регулярной процедурой самопознания и саморазвития деятельности [8].  
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Стимулирование развития творческих процессов сегодня является 

приоритетной направленностью саморазвития человека. Проблема творчества была 
предметом исследования многих авторов: И. М. Билой, Д. Гилфорд, Н. Головина, 
В. О. Моляко, В. Р. Рыбак, К. Роджерс, В. А. Роменец, С. Рубинштейна, С. Степанова, 
Е. Фрома, В. М. Ямницкого и др.  

В трудах В. А. Роменца освещается учение о природе и механизмах творчества 
человека, которое охватывает три составляющие: общую, генетическую, прикладную 
психологию творчества. По мнению И. М. Билой, актуальными проблемами 
исследования творчества являются изучение способов творческой деятельности, 
стадиальности творческого процесса, его динамики и психологических особенностей 
развития, анализ творческого результата на разных стадиях творческого процесса  
и его завершении, которое помогает понять психологический механизм  
и проанализировать производительность творчества [1, c. 7]. Творчество 
специфическое для человека, то есть всегда предусматривает творца – субъекта 

http://www.irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_nbuv/cgiirbis_64.exe?Z21ID=&I21DBN=UJRN&P21DBN=UJRN&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=JUU_all&C21COM=S&S21CNR=20&S21P01=0&S21P02=0&S21P03=IJ=&S21COLORTERMS=1&S21STR=%D0%9669992:%D0%A4%D1%96%D0%BB%D0%BE%D0%BB.
http://www.meteor-city.top/15-presentacy
http://school2-lgov.ru/prepodavateljam/ot-psihologii-oshibki-k-psihologii-razvitija-schedrovickii-p-g.html
http://school2-lgov.ru/prepodavateljam/ot-psihologii-oshibki-k-psihologii-razvitija-schedrovickii-p-g.html
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творческой деятельности. Поэтому особенно актуальным творчество есть для 
представителей технологического образования. 

В современной психологии еще не существует однозначной интерпретации 
категории творчества, причем распространенность срока и разнообразных 
словосочетаний за его участием только углубляет картину неоднозначности и 
разносторонних интерпретаций (творческие способности, творческая личность, 
творческий потенциал, творческая одаренность и тому подобное). А. Рахимовым (1992) 
приводятся результаты контентного анализа определений творчества, имеющихся  
в разных научных источниках. Он выявил 125 ведущих распространенных 
словосочетаний, которые выражают понятийный массив сущности творчества. 

Творчество – способность адаптивно реагировать на потребность в новых 
подходах. Это по большей части свойство сознательно включать в жизнь что-то новое, 
причем процесс может быть неосознаваемым или осознаваемым частично [5, c. 55]. 
С. Л. Рубинштейн понимает творчество как деятельность по созданию нового, 
оригинального. По определению В. О. Моляко, творчество – это процесс создания, 
открытия нового, что раньше для определенного конкретного субъекта было 
неизвестным [2]. 

И. М. Била замечает, что творчество рассматривается учеными как 
человеческая деятельность высшего уровня в процессе познания и превращения 
окружающего естественного и социального мира, в результате чего изменяется и сам 
человек, (формы и способы его мышления, личностные качества): он становится 
творческой личностью [1, с. 10]. 

В психологическом словаре под редакцией С. Ю. Головина указано,  
что "креативность – способность порождать необычные идеи, отклоняться  
от традиционных схем мышления, быстро разрешать проблемные ситуации; 
готовность к продуцированию принципиально новых идей" [3, с. 308]. В современной 
психологии подход к творчеству как к способу продуктивного превращения 
собственного опыта, проявлений неадаптивной активности представлен в концепции 
Д. Богоявленской. 

В. М. Ямницкий замечает, что анализ творческого процесса на уровне 
целостной деятельности требует трактовки творчества как специфического вида 
активности [4, с. 67]. Отмеченный подход позволяет выделить такие особенности, как 
неадаптивность, производительность, нерегламентированность, нецеленаправлен-
ность, спонтанность, иррациональность, непринужденность. Творчество может быть 
рассмотрено как специфический вид неадаптивной производительной активности, 
результатом которой является создание нового за счет превращения предыдущего опыта 
субъекта. Производительная активность основывается на поисковой познавательной 
активности, мотивационная основа которой – познавательная потребность [4, с. 75–76]. 
В. М. Ямницкий дает собственное определение творчеству как целостной, интегральной 
характеристике жизненной активности, процесса саморазвития, вызывающей 
превращение личности в субъект жизнетворчества [4, с. 67]. 

Большинство исследователей психологии творчества описывает такие признаки 
креативности: высокий уровень социального и морального сознания; поисково-
превращающий стиль мышления; развитые интеллектуально-логические способности 
(умение анализировать, обосновывать, объяснять, выделять главное и тому 
подобное); проблемное видение; творческая фантазия, развитое представление; 
специфические личностные качества (любовь к людям; альтруизм; смелость; 
готовность к умному риску в профессиональной деятельности; целенаправленность; 
любознательность; самостоятельность; настойчивость; энтузиазм); специфические 
мотивы (необходимость реализовать свое "Я"; желание быть признанным; творческий 
интерес; увлеченность творческим процессом, своим трудом; стремление достичь 
наибольшей результативности в конкретных условиях своего труда); коммуникативные 
способности; способность к самоуправлению; высокий уровень общей культуры. 

Во ІІ половине ХХ века образовалась отдельная область психологической 
науки – психология жизни личности, которая основывается на жизнетворчестве. 
Жизнетворчество – это духовно-практическая деятельность личности, которая 
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направлена на проектирование, планирование, программирование и творческое 
осуществление ею своей индивидуальной жизни. В. М. Ямницкий считает, что 
жизнетворчество – особенный тип жизнедеятельности, за которым каждое мгновение 
является творческим актом, потенциальной инновацией в любой сфере жизни 
человека и культуры, который обеспечивается и одновременно результатируется 
уникальностью человека [4, с. 16]. По мнению А. С. Сухорукова, жизнетворчество – 
творчество человека в отрасли психологического образования и процессов, 
с которыми связана целостность его жизни. В. М. Ямницкий обосновал понятие 
жизнетворческой активности как активности субъекта жизнетворчества, который 
сознательно реализует целевой или смысловой аспекты целостного существования в 
соответствии с собственным творческим замыслом [4, с. 334]. 

Н. Хрящева и С. Макшанов на основании группы экспериментально 
установленных фактов удостоверяют наличие взаимосвязи между творческими 
проявлениями и характеристиками опыта, приобретенного субъектом. В частности, 
выяснено, что периоду производительной, творческой деятельности предшествует 
длительный период учебы, напряженной работы. 

На сегодняшний день актуальность приобретает изучение проблемы творчества 
в сфере профессиональности специалиста. Существуют четыре уровня творческой 
деятельности в профессии: 1-й уровень – репродуктивный; 2-й уровень – 
рационализаторский; 3-й уровень – конструкторский; 4-й уровень – новаторский. 

Репродуктивный уровень предусматривает, что специалист, работая на основе 
выработанных методик, рекомендаций, опыта, отбирает те, которые больше всего отвечают 
конкретным условиям его труда, индивидуально-психологическим особенностям.  

Рационализаторский уровень предусматривает, что специалист на основе 
анализа своего опыта, конкретных условий своей деятельности вносит коррективы в 
свою работу, совершенствует, модернизирует некоторые элементы существующих 
рекомендаций, методик, опыта в соответствии с новыми заданиями.  

Конструкторский уровень характеризует деятельность специалиста, когда на 
основе своего опыта, самоанализа своей деятельности и знаний психолого-
педагогических особенностей коллектива, используя существующие методики, 
рекомендации, передовой опыт, конструирует свой вариант решения проблемы.  

Новаторский уровень предусматривает, что специалист разрешает проблемы на 
новых принципах, которые отличаются оригинальностью, высокой результативностью.  

С. С. Пальчевский замечает, что для творчески работающего специалиста 
творчество является одним из основных мотивационных факторов в его 
профессиональной деятельности. Поэтому в системе общего образования главное 
место должно принадлежать креативности, которая дает возможность с позиции 
психологии творчества выучить специфику самоактуализации взрослого человека  
во все периоды его творческой зрелости как специалиста, помочь ему понять пути  
и факторы возбуждения творческого процесса, логику его хода. 

Следовательно, творчество является видом производительной активности, 
которая предусматривает создание чего-то нового, нестандартное решение 
проблемных ситуаций. Поэтому развитие творчества есть составляющее важное 
задание в профессиональной технологической подготовке. Для повышения уровня 
творчества важными являются самовоспитание, саморегуляция, посещение тренингов 
креативности, профессионального мастерства, решения креативных задач  
и проблемных ситуаций, применения методов арттерапии (сказкотерапии, рисуночной 
терапии, фототерапии, музыкотерапии, эпистолярной терапии, кукольной терапии, 
применение метафорических ассоциативных изображений и др.). Эффективным 
является создание собственной программы творческого саморазвития и написания 
самоотчетов к ней. 
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Проблема формирования социокультурных ценностных ориентиров личности  

в образовательном пространстве, определение культурной идентичности личности – 
все более часто актуализируемое направление научных исследований, отражающих 
специфику состояния социокультурных ориентиров общества, форм культурного 
взаимодействия личности и общества.  

В постиндустриальной модели общественных отношений культурно-
историческое «социальное общее» пребывает в состоянии трансформации  
и изменения форм взаимодействия с новым содержанием социальных отношений, все 
более свободных от таких понятий, как «ценности культуры», «национальное 
единство», «национальное достояние» и, в значительной степени, теряет основания 
для реализации функции связующего элемента социальных групп и индивидов, их 
представляющих. Преобразования общественных отношений, затрагивающие 
нормативные и ценностно-смысловые основы их структурной организации; изменения 
социокультурной значимости их содержания лишают определенности и устойчивости 
внутригрупповые связи, основания восприятия идентичности целей, ценностей, 
целостности представления о перспективах развития общества.  

Устойчивость социокультурного влияния на развитие общества, культурная 
идентификация и личностное самоопределение актуальны в целом в каждой культуре, 
но в различной степени соотносимы с социальным общим, формами интеграции 
разнородных социальных элементов в единый функционирующий организм. 
Выявление сущности процесса культурной идентификации предполагает 
необходимость обращения к первоосновам бытия человека в культуре, анализу 
факторов формирования данной личностной категории в образовательном 
пространстве школы, вуза, учреждений дополнительного образования, в других 
социальных институтах, оказывающих влияние на становление ценностно-смысловой 
сферы личности и культурной идентичности как явления, результирующего широкий 
комплекс влияний социокультурной среды. 
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Процесс культурной идентификации и проблема идентичности 
рассматриваются в исследованиях, представляющих различные области 
гуманитарного знания. Это позволяет изучать и проводить сопоставительный анализ 
обширного круга источников, среди которых особенное значение имеют философские 
обобщения, социологические и культурологические исследования, психолого-
педагогическая литература, затрагивающая изучаемую проблему.  

Оценка феномена культурной идентичности как результирующего 
смыслообразующего явления с позиции философского знания происходит во 
взаимосвязи с такими категориями философии, как «смысл» и «сознание» 
(Э. Гуссерль, Дж. Локк, К. Ясперс и др.); «свобода» (Г. Лейбниц, И. Кант, 
А. Шопенгауэр), рассматриваемая как естественное состояние личности, в котором 
реализуется право на развитие, возможность нравственного соотношения целей и 
средств с процессами саморазвития; проблема «признания «Другого» как равного» 
(М. Хайдеггер, М. Бахтин, П. Рикёр и др.).  

В психологическом знании феномен культурной идентичности наиболее полно 
представлен в работах З. Фрейда, К. Юнга, А. Адлера, в которых процесс культурной 
идентификации рассматривается как «один из ведущих механизмов социализации 
личности и выражается через стремление личности к единству и целостности» [4, с. 8]. 
В дальнейшем Э. Эриксон и Э. Фромм, в целостной структуре идентичности выделяют 
два взаимообуславливающих друг друга аспекта: личностный – «Я», социальный – 
«Мы»; поднимают вопрос о соотношении бессознательного и рационального  
в самоидентификации личности. 

Особенно важно отношение к феномену идентичности и процессу культурной 
идентификации как социальному явлению, результирующему множественные 
социальные взаимодействия, при том, что специфика его развития находится  
в непосредственной связи с процессами консолидации общества, реализации 
«потребности в единстве» (Э. Дюркгейм, Р. Мертон), ментальной потребности 
«следовать образцу», быть понятым и надеяться на защиту «социального общего»  
на основании признаков подобия – идентичности «частного».  

В культурологии понятие «идентичность» также рассматривается в контексте 
социальных взаимодействий личности: «относительно устойчивая и в большей или 
меньшей степени осознанная система представлений индивида о самом себе,  
на основании которой он отличает себя от внешнего мира и других людей» [3, с. 161]. 
Указание на критический анализ и соотнесение собственных представлений о себе и мире 
с социально принятым «общим» в данном определении говорит о включении понятий 
самоидентификации и инкультурации в ряд первостепенных факторов, определяющих 
условия взаимовлияния «единицы и целого», сохраняющих акмеологическое значение 
социокультурных ценностей и культурного многообразия в формировании образа 
культуры следующего поколения, следующей социальной формации.  

К. Л. Япринцевой культурная идентичность описывается как «феномен, который 
возникает из взаимосвязи индивида, общества и культуры» [4, c. 5], раскрывается 
через «самоопределения и объяснения бытия в целом в каждой культуре», является 
следствием культурной солидарности общества, «осознания единства человечества и 
развития межкультурных обменов» [4, c. 3]. В общем смысле культурная идентичность 
представляет некое единство культурных проявлений общности людей, отражающееся 
в содержании их деятельности, в формировании мотивов поведения, определяющих 
содержание целевых и ценностных установок личности. Осознание личностной 
значимости общесоциальных ценностей и принятие данного культурного базиса  
в качестве образца для собственного образа действия завершает процесс 
интериоризации личностью ценностного содержания социокультурных взаимодействий, 
принятия культурного образца как критериальной основы, регламентирующей 
деятельность и духовное развитие, определяет формирование культурной идентичности 
личности в заданном социальном пространстве. «Сущность культурной идентичности 
заключается в осознанном принятии индивидом соответственных культурных норм  
и образцов поведения, ценностных ориентаций и языка, понимании своего Я с позиций 
тех культурных характеристик, которые приняты в данном обществе, самоотождествлении 
себя с культурными образцами данного общества» [2, с. 57]. 
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Основополагающие факторы сохранения данной культурной праосновы 
общества в будущих поколениях заложены, прежде всего, в культивировании 
социально положительного опыта в практику культурных отношений человека,  
в понимании их ценностно-смыслового содержания, начиная с как можно более ранних 
периодов развития личности. В результате обобщения первичного социального опыта 
ребенка, формирующегося в условиях образовательного пространства детского 
дошкольного учреждения и общеобразовательной школы, поддержанного практикой 
социального общения, формируется система личностных реакций, способов действия 
и поведения, «особая его программная матрица» (И. И. Жбанкова), формируется 
мировоззренческая и социокультурная позиция личности. В данном процессе 
«устойчивые и сохраняющиеся в системе мировоззрения планы, схемы, программы 
социального поведения личности по отношению к ее сознанию оказываются 
первичным, практически объективно обусловленным мировоззренческим уровнем»  
[1, с. 425]. Все формы социальных контактов ребенка на микро- или макроуровне 
привносят в его систему знаний образцы социального поведения той социокультурной 
группы, в которой он развивается. С развитием аналитического и рационального 
мышления «формируется сфера рефлексии, интроспекции, самосознания личности, 
где систематизируется, оценивается и корректируется уже сложившаяся ранее 
мировоззренческая ориентация» [1, с. 425].  

Принятие личностью в качестве собственных ценностных приоритетов 
содержания социокультурного общечеловеческого базиса ценностей оказывает 
прямое влияние на формирование мировоззренческой позиции личности, социально 
обусловленных целей деятельности, форм самореализации; закладывает основу 
формирования «культурного образца эпохи» и культурной идентичности личности, 
объединяющих людей определенной эпохи или культурного пространства в некое 
культурно-историческое общее. При этом понимание своеобразия культурной 
целостности общества и ее функционального значения развивается в контексте таких 
ценностных категорий, как «социальное общее» в отношении к миру, к ценности жизни; 
«формы самореализации» человека как смыслообразующей детерминанты его жизни; 
«ценностное содержание социокультурных взаимодействий» как внеличностное поле 
ценностно-смысловых обменов, как основание формирования новых уровней культуры 
и социальных ценностей. Данные процессы ведут к формированию устойчивого 
внутриличностного культурного пространства, систематизации и упорядочиванию 
личностных ценностей, позиций личности в отношении социальных коммуникаций, 
формированию его «экзистенциальных установок и ориентаций» (В. Л. Абушенко)  
и автономизации человека в социуме. На данном основании мотивационным полем 
личности выстраиваются механизмы социального взаимодействия, самоидентификации  
и самозащиты, опирающиеся на ту критериальную основу, которую составляют 
интериаризованные, принятые в качестве образца социокультурные ценности. 

Таким образом, постижение культуры как некой общей типологической 
характеристики определенного социального пространства, в котором пребывает 
человек, позволяет идентифицировать собственное ценностно-смысловое поле с 
определенной системой внешних социальных ценностей; обеспечивает 
формирование общего социокультурного пространства, в котором самоотождеств-
ление «частного» в определенной степени является условием формирования 
следующего этапа развития «общего». 
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В настоящее время проблеме профессиональной адаптации молодых 

специалистов посвящено достаточно большое количество работ, в которых 
отмечается, что в начале своей профессиональной деятельности выпускник вуза 
сталкивается с рядом проблем, от разрешения которых во многом зависит его 
профессиональное становление и возможность карьерного роста. В актуальном 
правовом поле такое понятие, как «молодой специалист», уже не встречается, однако 
в профессиональной коммуникации в различных отраслях это словосочетание 
находится в обороте. В сфере образования под молодым специалистом, как правило, 
понимается лицо, окончившее высшее учебное заведение и поступившее на 
педагогическую работу в государственные (областные) или муниципальные 
образовательные организации в год окончания им обучения по образовательным 
программам высшего или среднего профессионального образования, работающее 
первые 5 лет. Правовое положение, гарантии и наименование «молодой специалист» 
организации могут вводить и регулировать локальными актами или коллективным 
договором. Однако, получив диплом о высшем образовании, выпускник не может сразу 
же стать первоклассным специалистом. Начало карьеры всегда сопровождается 
затруднениями, связанными с отсутствием или недостатком необходимого опыта  
в выбранной профессии. Профессиональное становление учителей происходит гораздо 
сложнее, чем у представителей других профессий, потому что наличие педагогического 
образования не гарантирует успешное начало практической деятельности, ведь для того, 
чтобы стать хорошим учителем, недостаточно одних только полученных теоретических 
знаний и сформированных практических умений, навыков и личностных качеств  
в процессе освоения образовательной программы педагогического образования. 

Из вышеизложенного можно сделать вывод, что проблема профессиональной 
адаптации молодых специалистов в общеобразовательных организациях приобретает 
особую актуальность, так как в современных условиях к молодому учителю 
предъявляются широкие социально-профессиональные требования. Стоит отметить, 
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что причиной увольнения молодых специалистов в большинстве случаев является 
отсутствие адаптации к реализации образовательного процесса и внутреннему 
распорядку образовательной организации. Поэтому перед администрацией 
общеобразовательной организации возникает проблема – как эффективно 
организовать процесс профессиональной адаптации молодого специалиста. Следует 
отметить, что к рассмотрению обозначенной проблемы и к ее успешному разрешению 
необходимо привлечь учителей-предметников, обладающих большим опытом работы, 
которые смогут выступать в качестве наставников, которые смогут сделать процесс 
адаптации молодых специалистов более благоприятным и эффективным. Работа  
с молодыми специалистами – это комплекс различных мероприятий, направленных  
на активное включение молодых специалистов в образовательный процесс.  
Также необходимо обратить внимание, что у учителей-предметников, ведущих 
практико-ориентированные дисциплины, процесс адаптации затрудняется наличием 
повышенных психоэмоциональных и физических нагрузок, особенно у учителей 
технологии. В учебных мастерских в процессе работы с ручными и электрифициро-
ванными инструментами и оборудованием для механической обработки материалов 
возможно воздействие на обучающихся большого количества опасных и вредных 
факторов. Учитель должен держать в поле зрения работу всех учеников, контролировать 
правильность ее выполнения, а также поддерживать должный уровень дисциплины  
на уроке. Успешное прохождение периода профессиональной адаптации является 
залогом успешного становления молодого учителя. 

Под профессиональной адаптацией учителя мы будем понимать процесс 
успешного включения его в профессиональную деятельность. Продолжительность 
адаптационного периода у каждого индивидуальна, в зависимости от предоставленных 
условий и имеющихся способностей. Одним из показателей профессиональной 
адаптации может выступать социальное самочувствие, включающее в себя:  

– внутреннее состояние человека (настроение, испытываемые эмоции и чувства);  
– оценку внешних условий (восприятие условий работы и микроклимат среди 

педагогических работников); 
– восприятие собственного положения в условиях работы и новой социальной роли. 
На основе анализа научной литературы и информационных Интернет-ресурсов 

[2, 3 и др.] нами выделены следующие цели проведения администрацией 
общеобразовательной организации адаптации молодых специалистов. Они могут быть 
представлены в следующем порядке: 

1. быстрое достижение молодым специалистом требуемых показателей работы; 
2. снижение чувства неопределенности и тревожности при трудоустройстве 

 и в начале профессиональной карьеры; 
3. быстрое «вхождение» молодого специалиста в педагогический коллектив; 
4. сокращение текучести педагогических кадров; 
5. развитие позитивного отношения молодого специалиста к работе. 
Различные психологические нагрузки, воздействующие на педагога, приводят  

к развитию у него профессионального стресса, который, в свою очередь, может 
привести к быстрому профессиональному выгоранию и профессиональной 
деформации. Таким образом, одна из ключевых задач работы с молодыми 
специалистами, направленной на профессиональную адаптацию, – формирование  
у молодого учителя устойчивости к факторам, способным вызывать стресс и 
психоэмоциональные перегрузки в работе. В. И. Долгова в своей работе [1] среди 
таких выделила следующие факторы, негативно влияющие на процесс 
профессиональной адаптации: 

1. постоянные перегрузки на работе; 
2. необходимость выполнять трудно совместимые функции; 
3. некорректное поведение администрации организации (в т. ч. злоупотребление 

полномочиями), других педагогов и обучающихся; 
4. плохие условия труда; 
5. необъективная оценка труда; 
6. неспособность молодого специалиста адаптироваться к изменениям. 
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Главные трудности, которые испытывает молодой специалист, который к тому 
же станет классным руководителем, это: 

1. подготовка и проведение первых уроков; 
2. установление контакта и доброжелательных отношений с родителями обучающихся; 
3. установление доброжелательных отношений с педагогическим коллективом 

(преимущественно из методического объединения по своему предмету) и 
администрацией; 

4. начало осуществления классного руководства; 
5. установление доброжелательных и эффективных отношений с обучающимися; 
6. ведение профориентационной работы.  
Стоит также отметить, что на процесс успешной адаптации молодого 

специалиста – учителя технологии – оказывает влияние эффективность работы 
научно-педагогических работников образовательных организаций высшего 
образования при работе с будущими учителями – студентами, осваивающими 
образовательные программы по направлениям педагогического образования. С целью 
исследования эффективности такой работы нами было проведено анкетирование 
студентов 3–5 курсов факультета технологий и бизнеса ФГБОУ ВО «Тульский 
государственный педагогический университет им. Л. Н. Толстого», результаты которого 
представлены на рисунке 1. 

Таким образом, можно сделать вывод о том, что будущему учителю технологии 
в процессе профессиональной адаптации приходится осваивать одновременно 
несколько социальных ролей: учителя дисциплины, в процессе преподавания которой 
на обучающихся возможно влияние большого количества опасных и вредных 
факторов; воспитателя, классного руководителя, подчиненного, коллеги, члена 
методического объединения учителей. При этом, какая бы задача ни стояла перед 
педагогом, необходимо справиться с ней, демонстрируя все свои умения и навыки, 
которые зачастую оказываются не на высоком уровне. В связи с этим нам хотелось бы 
выделить некоторые задачи по оказанию помощи начинающим педагогам в процессе 
профессиональной адаптации: 
 

 
Рисунок 1. – Результаты анкетирования факультета технологий и бизнеса  

ФГБОУ ВО «ТГПУ им. Л. Н. Толстого» 
 

1. Изучение реальных затруднений и формулирование актуальных потребностей. 
2. Информационная и консультативная поддержка начинающих педагогов  

в выборе программ повышения квалификации. 
3. Выстраивание индивидуального образовательного маршрута. 
4. Формирование информационного банка образовательных услуг для молодых 

специалистов округа.  
5. Организация курсов повышения квалификации. 
6. Участие в творческих лабораториях, тренингах. 
7. Консультирование молодых специалистов. 
8. Участие в научно-практических конференциях. 
9. Вовлечение в экспериментальную работу. 



238 
 

10. Обеспечение методической литературой, материалами перспективного 
планирования, дидактическими материалами, знакомство с методическим кабинетом. 

11. Активное включение в мероприятия как в организации, так и за ее пределами. 
12. Своевременная положительная оценка труда педагога. Заметив 

педагогические успехи новичка, необходимо непременно отметить это вслух. Похвала 
вселяет уверенность, повышает интерес к делу, мотивирует. 

Таким образом, мы считаем, что работа над обозначенным комплексом задач  
во многом помогает молодому специалисту быстрее адаптироваться к выполнению 
новых социальных ролей и выполнению профессиональных обязанностей. 
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Существующий подход к определению профессионального стандарта  

как общественного договора предполагает выдвижение оценки на ведущие позиции, 
делает её центральным компонентом стандарта. При этом можно отметить тенденции 
изменения системы оценивания достижений – в частности, переход от оценки  
к самооценке, от оценки результата учебной деятельности к оцениванию личностных 
достижений.  

Самооценка выступает важной составляющей процесса самореализации  
и самоактуализации в профессии. Уверенность в себе, возможность компетентно 
выполнять действия, решать педагогические задачи, самоуважение и принятие 
ценности выбранной профессии характеризуют общую самооценку как важную 
составляющую самореализации. 

Самооценка – это оценка личностью самой себя, своих возможностей, качеств  
и места среди других людей. Относясь к ядру личности, самооценка является 

http://e-koncept.ru/2015/95522.
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важнейшим регулятором ее поведения. В частности, именно от самооценки зависят 
взаимоотношения человека с окружающими, его критичность, требовательность  
к себе, отношение к успехам и неудачам. 

Чаще всего в психологической литературе встречается разделение самооценки 
на заниженную, среднюю (или адекватную) и завышенную. Все эти уровни самооценки 
формируются под воздействием оценок со стороны и впоследствии перерастают  
в самооценивание человеком самого себя. Самый оптимальный уровень самооценки 
для человека – это адекватный, при котором человек оценивает правильно (реально) 
свои возможности, действия, поступки, черты характера и качества личности. Человек, 
имеющий данный уровень самооценки, всегда объективно оценивает и свои успехи,  
и свои неудачи, поэтому старается ставить достижимые цели и соответственно чаще 
добивается хороших результатов. 

Заниженная самооценка указывает на человека, который недооценивает себя  
и не уверен в собственных силах. Чаще всего люди с такой самооценкой не берутся 
начинать новое для себя дело, не любят быть в центре внимания и стараются не брать 
на себя чрезмерной ответственности. Психологи утверждают, что бывает два типа 
низкой самооценки [1]: 

 низкий уровень самооценки и низкий уровень притязаний (чрезмерно низкая 
самооценка, когда человек преувеличивает все свои недостатки); 

 низкий уровень самооценки и высокий уровень притязаний (имеет еще одно 
название – эффект неадекватности, который может говорить о сформированном  
у человека комплексе неполноценности и постоянном внутреннем ощущении 
повышенной тревожности). 

Завышенная самооценка говорит о том, что человек зачастую переоценивает 
свои возможности и самого себя. У таких людей проявляются различные необоснованные 
претензии к окружающим людям и возникшим ситуациям. Люди с завышенной 
самооценкой не умеют строить конструктивные взаимоотношения с окружающими 
людьми, поэтому часто способствуют разрушению межличностных контактов. 

Самооценка личности формируется под воздействием многих факторов, а именно: 
 влияние родителей, их оценки и личного примера; 
 влияние средств массовой информации, информационных технологий; 
 влияние социального окружения; 
 влияние образовательных учреждений (дошкольных, а затем средних, 

средних специальных и высших); 
 особенности личности самого обучающегося, уровень его интеллектуального 

развития; 
 направленность личности обучающегося и уровень его притязаний. 
Развитие самооценки человека происходит благодаря интерпретации внешних 

оценок и социальных реакций на конкретного индивида. Тут следует вспомнить 
представителя гуманистического направления в психологии Карла Роджерса, который 
говорил, что самооценка личности всегда формируется на базе ее оценки со стороны 
окружающих людей. Важная роль в процессе формирования самооценки личности 
также отводится сопоставлению образов «Я», а именно Я-реального (кто я есть  
на самом деле) с Я-идеальным (каким я хочу быть). Также не стоит преуменьшать  
и влияние общения с окружающими людьми, ведь именно в процессе межличностного 
взаимодействия человек больше всего получает оценок в свой адрес. 

Итак, самооценка не является величиной постоянной, так как она динамична  
и меняется под воздействием различных факторов, жизненных обстоятельств  
и условий окружающей действительности. 

Только сформировав компетенцию самооценивания, можно говорить о том,  
что будущий педагог способен адекватно оценивать деятельность учащегося и научить 
школьников самооценке. 

Ещё одной особенностью оценивания является характер принятия учащимися 
оценки педагога, зависящий напрямую от уровня сформированности у них самооценки. 
Реализация этого требования оказывает большое влияние на развитие учебно-
познавательной мотивации ученика и его отношения к учебному процессу в целом. 
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Отрицательная сторона деятельности педагога по контролю и оценке заключается  
в его эгоцентричности. Учитель находится как бы над детьми, имея исключительное 
право оценить, похвалить, исправить ошибки. Учащийся не участвует в этой 
деятельности. Подготовка педагогов к оцениванию достижений школьников 
целесообразна через организацию оценочной и самооценочной деятельности 
студентов на всем периоде обучения. 

Соответственно, стимулируя формирование оптимальной самооценки у студентов, 
мы формируем профессиональную компетенцию оценивания. 

В процессе подготовки будущих учителей технологии важно уделять внимание 
оцениванию достижений учащихся, что должно найти отражение в программах 
изучения базовых дисциплин. В качестве вариативной составляющей возможно 
использование программы дисциплины «Компетентностное обучение по профилю», 
раздел «Оценивание достижений учащихся по технологии». В учебный процесс 
внедряются активные методы и средства обучения, отражающие содержание  
и структуру предстоящей педагогической деятельности учителя, формирующие  
у будущих учителей технологии объективную самооценку, обеспечена субъектная 
позиция студента в процессе оценивания хода и результатов деятельности, а также 
участие студента при постановке целей, определении содержания и способов 
оценочной деятельности на занятии. 

Инструментами формирования самооценки являются: объективное оценивание 
учебной, внеучебной деятельности студентов, рефлексивное портфолио, БРС, 
оценочные листы по продуктам деятельности на практикоориентированных 
дисциплинах, таблицы образовательных результатов, экспертная оценка и самооценка 
в период практики. 

Данные о состоянии подготовки обучаемых необходимы для организации 
обучения на всех уровнях и могут использоваться, например, для индивидуализации 
обучения, повышения эффективности преподавания предмета, педагогического 
сопровождения учащихся и тьютерской деятельности. Процедура оценивания 
позволяет повысить качество образования. Поэтому подготовка педагогических кадров 
к объективному оцениванию достижений учащихся обеспечивает реализацию ряда 
государственных нормативных документов, например, «Национальной доктрины 
российского образования до 2025 года». 
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Учебная дисциплина «Технология» входит в систему дисциплин, 
обеспечивающих получение среднего образования, как ее составной элемент.  
Тем не менее, на разных уровнях преподавания реализуются различные 
концептуальные модели ее развития, что требует реального пересмотра ее статуса на 
всех уровнях преподавания: от дошкольного до высшего [1, 2].  

В этой связи, а именно, для осознанного управления процессом развития 
«Технологии», как и любой учебной дисциплины, необходимо рассматривать ее как 
развивающуюся систему, выявить ее системообразующие свойства с целью 
формирования заданий на неформальное управление и развитие. К таким 
системообразующим свойствам относится ряд компетенций, формируемых на основе 
следующих предпосылок: 

1) на изучении каких дисциплин основывается изучение данной дисциплины; 
2) изучение каких дисциплин зависит от эффективности изучения данной 

дисциплины; 
3) какова роль и место данной дисциплины в системе непрерывного 

развивающегося образовательного процесса. 
Предметом исследования явились учебные программы и концепция развития 

предметной области «Технология» в Республике Беларусь, странах ближнего и 
дальнего зарубежья. Анализ факторов, определяющих структуру и степень наполнения 
принятых к обучению образовательных линий, а также целевая направленность 
образовательного процесса в рамках учебной дисциплины «Технология» 
свидетельствуют о том, что обучение дисциплине «Технология» должно производиться 
в единой системе инженерно-педагогического и профессионального образования.  

В каждой стране создаются собственные национальные системы 
профессионального образования. Их построение, как правило, не носит характера 
системы, а призвано решать сугубо утилитарные проблемы становления  
и профессионального роста подрастающего поколения. 

В США система профессионального образования построена в форме 
профессиональной подготовки рабочих кадров на базе учащихся 10 класса 12-летней 
средней школы. При этом имеется три типа программ (профилей): общего, 
академического и профессионального направления. Профессиональный профиль дает 
подготовку по определенной профессии или группе профессий и представляет собой 
начальный этап профессиональной карьеры. 

Рабочие кадры готовят также непосредственно на производстве, т. е. в возрасте 
18 и более лет. Однако, ни о какой «непрерывности» профессиональной подготовки 
кадров речи не идет. Качество профессиональной подготовки молодежи в США 
удовлетворяет заказчиков, и ее система настроена на необходимость гибко 
реагировать на изменения ситуации на рынке труда. 

Профессиональное образование Англии включает несколько ступеней: низшую, 
среднюю, высшую. Низшее профессиональное образование организуется, главным 
образом, промышленными и коммерческими фирмами на основе ученичества. 
Средняя ступень профессионального образования реализуется в различных центрах. 
Высшую ступень – в соответствующих колледжах. 

Подготовка кадров массовых профессий в Германии осуществляется через 
ученичество на предприятиях. Такой подход предусматривает профессиональное 
обучение на производстве с обязательными занятиями в сопровождающей 
государственной профессиональной школе по 10 часов в неделю. Отбор учащихся 
производят сами предприниматели в учебных центрах. При этом используются тесты, 
изучение аттестата, беседы с психологом.  

Во Франции начальное образование для детей начинается с 6 лет и длится  
до 11 лет. Затем они переходят в колледж, где обучение длится 4 года. Большинство 
детей продолжают обучение либо в общественном, либо в профессиональном лицее, 
после окончания которых им может быть присвоено звание бакалавра  
по определенному профилю. Все бакалавры имеют право продолжить обучение  
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в вузах. Обучение производится в профессиональных и общеобразовательных лицеях. 
На профессиональных отделениях общеобразовательных лицеев готовятся 
высококвалифицированные специалисты, которым выдается свидетельство  
о профессиональной пригодности к работе по сложной профессии на уровне техника.  

Наиболее распространенным типом низшего профобразования являются 
государственные или частные центры ученичества со сроком обучения 2 года после 
окончания колледжа. Ученики занимаются сначала последовательно в нескольких 
мастерских, а затем работают по избранному профилю. После окончания обучения 
ученики получают свидетельство о профпригодности по узкой специализации. 

В отличие от США, Англии и Германии, система образования во Франции строго 
централизована. Подготовка кадров в государственных и частных лицеях находится 
под контролем государства. Единая стратегия в области профессионального обучения 
разрабатывается Министерством профессионального образования. На всех этапах 
государство контролирует обучение в профессиональной школе, а торгово-
промышленная и ремесленная палаты – обучение на производстве. Общее  
и профессиональное образование является бесплатным и светским. 

Разработана и находится в постоянном совершенствовании система 
профессионального образования и в Российской Федерации. Профессиональное 
образование отличается от инженерно-педагогического характером и направленностью 
осваиваемых знаний, умений и навыков, формированием и совершенствованием  
тех личностных установок и качеств, которые согласуются с профессией.  

Начальной ступенью профессионального образования является профессионально-
техническое образование, осуществляемое на базе основной школы без получения 
среднего образования, на базе средней школы и на базе основной школы с получением 
среднего образования при изучении учебной дисциплины «Технология». 

В ряде стран рассматривается возможность осуществления начальной 
профессиональной подготовки, начиная с дошкольного возраста, с использованием 
методических наработок высшего звена в системе профессиональной подготовки, 
используя научно-методические и практико-ориентированные наработки высших 
учебных заведений. В этой связи следует использовать опыт таких учебных заведений, 
как Child Development Institute (Грузия), Lancaster University Pre-School Centre 
(Великобритания), State Institute of Early Childhood Research (IFP, Германия), 
рассматривающих учебную дисциплину «Технология» как системообразующую, 
способную сформировать, развить и усовершенствовать важнейшую сферу 
жизнедеятельности – технологическую. 

В Республике Беларусь принята собственная система инженерно-
педагогического образования как составной части профессионального образования. 
Несмотря на то, что она включает всего три высших учебных заведения, она является 
самодостаточной для успешного решения прикладных задач, стоящих в области 
технологического образования Республики Беларусь. 

Под профессиональным, как правило, понимается профессионально-
техническое образование, реализуемое сетью профессионально-технических училищ. 
Профессионально-техническое образование осуществляется на основе общего 
базового и общего среднего образования. Получение профессионально-технического 
образования на основе общего базового образования может совмещаться  
с одновременным получением общего среднего образования и изучением 
профилирующих общеобразовательных предметов на повышенном уровне, получением 
среднего специального образования, интегрированного с профессионально-техническим. 

Снижение возраста приобщения к трудовому обучению является одним  
из мощных факторов значительного расширения области профессионального 
образования, поскольку оказывает положительное влияние на степень  
и интенсивность его развития. В Полоцком государственном университете неуклонно 
развивают концепцию непрерывного технологического образования, предполагающего 
создание непрерывных компетентностно-ориентированных программ, способствующих 
вовлечению в единый образовательный процесс обучающихся на всех уровнях 
получения образования. С этой целью при кафедре технологии и методики 
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преподавания в 2014 году создан и успешно функционирует Центр дошкольного 
детства и инновационных технологий развития «УНИВЕРИК», в котором к различным 
формам обучения привлечены учащиеся от 3 до 7 лет. Преподаватели кафедры  
на уровне работы филиала кафедры принимают активное участие в работе Ресурсного 
центра по трудовому обучению (технический труд), созданного на базе СШ № 18 
г. Полоцка, работая с возрастной группой учащихся от 11 до 16 лет. Проводится 
работа в рамках договоров о творческом сотрудничестве с ССУЗами Полоцка  
и Новополоцка.  

Развитие технологического образования следует рассматривать как процесс 
приобретения новых знаний и навыков. Исследование процесса взаимосвязи учебных 
дисциплин «по вертикали» (для различных возрастных групп) показывает, что 
исходное технологическое знание, накапливаясь на каждом уровне, переходит  
в «новое» знание на более высоком уровне. Указанные знания формируются  
в соответствии с требованиями учебной программы дисциплины «Технология»  
как комплексной учебной дисциплины, изучение которой требует знаний в таких отраслях 
науки, как, математика, физика, химия, история, география, литература и др. Поэтому 
учебную дисциплину «Технология» следует рассматривать как тот базовый стержень, 
наличие которого позволяет формировать требуемый уровень компетентности в процессе 
подготовки учащихся на всех уровнях реализации образовательного процесса. 

Естественно, что основу учебной дисциплины «Технология» составляет 
изучение таких образовательных линий, как технология обработки материалов, 
техническое творчество, художественная обработка материалов и т. п. В качестве 
предметов труда, изготавливаемых учащимися в процессе обучения, предложены 
разнообразные художественные, технические объекты, предметы бытового  
и культурного назначения, создание которых связано с такими технологическими 
операциями, как точение, сверление, фрезерование, шлифование по предварительно 
размеченным заготовкам.  

Предметы труда украшаются элементами резьбы, живописи, графики  
с использованием способов инструментальной плоскостной и объемной разметки, 
термической и химико-термической обработки материалов, подготовки составов  
и защиты с их помощью поверхностей изделий. Это требует углубленных знания  
в области математики, химии, биологии, географии и т. д. 

При необходимости можно найти элементы проявления учебной дисциплины 
«Технология» в любой из изучаемых учебных дисциплин. Более того, «Технология»  
по праву является основой формирования внеклассной и внешкольной форм работы, 
что, в свою очередь, является важнейшим фактором сознательной профориентации.  

Именно для этих целей требуется необходимый и достаточный набор знаний по 
многим учебным дисциплинам, которые следует рассматривать как смежные. Изучение 
указанных дисциплин должно быть скоординировано с требованиями учебной 
дисциплины «Технология», имеющей статус системообразующей, комплексной 
дисциплины, результаты изучения которой формируют требуемый уровень 
показателей академической, социально-личностной и профессиональной 
компетентности обучаемого.  

Таким образом, статус учебной дисциплины «Технология» в учебном процессе 
базовой школы следует устанавливать как один из основополагающих, наличие которого 
позволяет разрабатывать и совершенствовать сферу образовательного процесса с целью 
формирования требуемого уровня и структуры компетентности учащихся. 

В соответствии с проведенными исследованиями можно сделать следующие выводы: 
1. Учебная дисциплина «Технология» в общеобразовательной школе имеет 

консолидирующую функцию. Она в учебном процессе формирует мировоззренческую 
систему знаний, умений и навыков. 

2. Учебную дисциплину «Технология» следует рассматривать как центральное 
звено в системе профессиональной подготовки учащихся. 

3. Формирование технологической грамотности следует рассматривать как 
непрерывный процесс: от дошкольного до высшего образования.  
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4. Для повышения качества технологической подготовки учащихся  
и совершенствования системы профессиональной подготовки в целом следует широко 
использовать методы и средства современных информационных технологий. 
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Аннотация. Принимая большое количество решений в современном бурно 

развивающимся мире с огромной информацией, а в ряде случаев из-за отсутствия 
времени, а то и просто нежелания думать, мы заменяем создание портрета человека 
его имиджем – знаковым заменителем, отражающим его основные черты. Опора на 
собственный имидж нужна сегодня в любой профессии. Мы приводим детей к тому 
тренеру, у которого есть слава победителя. Мы избираем именно того политика,  
от которого ожидаем улучшений в жизни. Прежде чем говорить об имидже учителя или 
тренера и особенностях его формирования, необходимо рассмотреть его сущность, 
природу и технологию построения, а также инструментарий имиджелогии  
и особенности использования в педагогической деятельности. 

Ключевые слова: имидж, педагог, учитель, профессиональная деятельность. 
THE ROLE OF THE IMAGE OF THE TEACHER IN PROFESSIONAL ACTIVITY 
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Abstract. Taking a large number of decisions, in today's rapidly developing world with 

a lot of information, and in some cases due to lack of time, or even simply unwillingness to 
think, we replace the creation of a portrait of a person with his image-a symbolic substitute that 
reflects his main features. Reliance on their own image is needed today in any profession. We 
bring the kids to the coach who has the glory of winning. We choose the politician from whom we 
expect improvements in life. Before we talk about the image of a teacher or coach and the 
features of its formation, it is necessary to consider its essence, nature and technology of 
construction, as well as the tools of image studies and features of use in teaching. 

Keywords: Image, teacher, teacher, professional activity. 
 

В современном обществе профессия учителя общеобразовательной и тренера 
спортивной школы утратила былое значение, необходимость ее реабилитации не 
вызывает сомнения. Конечно, требуется государственная поддержка педагогов. Но 
всегда ли только экономический фактор определяет имидж учителя и отношение к 
нему со стороны учащихся, родителей и общественности? Что могут сделать сами 
учителя и тренеры, чтобы поднять престиж профессии? 

Ответ на этот вопрос во многом связан с индивидуальными имиджами каждого 
педагога, ведь общее представление о любой профессии формируется в результате 
вычленения в общественном сознании типичных особенностей ее представителей. 
Отношение к имиджу у самих педагогов разное. Отрицательно относятся к нему  
те представители старшего поколения учителей, которые его понимают как маску. Они 
убеждены в приоритете внутреннего содержания над внешним и считают, что главное 
быть, а не казаться. Всякие разговоры про имидж учителя воспринимаются  
им настороженно, как призыв быть неискренним. 
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Однако сторонники такой позиции забывают о том, что одним из результатов 
восприятия учителя учеником является формирование образа учителя. Имидж есть  
у каждого педагога вне зависимости от его личных взглядов на эту тему. Процесс 
построения имиджа зависит как от самого учителя, так и от индивидуальных особенностей 
ученика, его пола, возраста, а также от опыта, знаний, национальности и других факторов.  

Современными исследователями выявлено противоречие в значимости 
личностного имиджа педагога для учеников и родителей. По данным Е. Русской, в списке 
десяти профессионально значимых качеств учителя в конце XX столетия имидж занимает 
второе место с точки зрения детей и лишь восьмое – с точки зрения самих учителей.  

Имидж учителя содержит следующие структурные компоненты: 
индивидуальные и личностные качества, коммуникативные особенности 
профессиональной деятельности и поведения. Возможно говорить об общем имидже 
педагога и ситуативном воплощении его образа. В общественном сознании 
существует, в первую очередь, имидж профессии учителя и тренера, который 
обобщает наиболее общие характеристики, свойственные разным педагогам,  
и закрепляет их в виде образа-стереотипа. Общество, порождая требования  
к профессиональному имиджу учителя, влияет на его содержание. Но из поколения  
в поколение неизменными остаются такие качества идеального учителя, как любовь  
к детям, доброжелательность, искренность, умение общаться. 

Влюбленный в детей и увлеченный своей работой педагог интуитивно  
и сознательно выбирает те модели поведения, которые наиболее адекватны к 
достоинству детей и их актуальным потребностям. Имидж такого педагога безупречен. 
Кроме общего имиджа, существуют и более дифференцированные образы, связанные 
с уровнем оценки профессионализма педагога. Характеристики этих имиджей 
складываются в обыденном сознании постепенно и меняются со временем. 

Есть и иная сторона проблемы – педагог, который занимается созданием 
собственного имиджа, не только лучше выглядит, но и лучше себя ощущает, более 
уверен и намного плодотворней работает. По мнению А. А Калюжного, в образе 
конкретного учителя соединяются индивидуальный, профессиональный и возрастной 
имиджи. Окружающие выносят суждения как о личностных, возрастных, половых, так  
и о чисто профессиональных качествах педагога. 

В структуре имиджа профессионала, предложенной Л. М. Митиной, выделены 
наружный, процессуальный и внутренний компоненты. Внешняя составляющая 
включает мимику, жесты, тембр и силу гласа, костюм, манеры, походку. Внешний вид 
учителя создает рабочее или нерабочее настроение на уроке, способствует или 
препятствует взаимопониманию, облегчая или затрудняя общение с учащимися. 

Профессиональная деятельность, по мнению Л. М. Митиной, раскрывается 
через процессуальную сочиняющую имиджа, которая конкретизируется такими 
формами общения, как профессионализм, пластичность, выразительность и т. д. 

Эмоционально богатый учитель, обладающий приемами вербального  
и невербального проявления чувств и целенаправленно их применяющий, способен 
оживить урок, сделать его экспрессивным, приблизить к природному общению. 

Внутренняя сочиняющая – это внутренний мир человека, представление о его 
духовном и интеллектуальном развитии, интересах, ценностях, его личность в целом. 

Общество, порождая требования к профессиональному имиджу учителя, влияет 
на его содержание. Но из поколения в поколение неизменными остаются такие 
качества образцового учителя, как любовь к детям, доброжелательность, искренность, 
умение общаться. 

Исследование показывает, что имидж хорошего учителя в восприятии всех 
изучаемых категорий учащихся и родителей четко связан с такими универсальными 
качествами, как миролюбивый, веселый, вежливый, искренний, активный, щедрый.  

Современный образ учителя определяется, на наш взгляд, не только 
комплектом черт, качеств образцовой модели учителя в сознании воспитанника, но и 
новым коммуникативным имиджем школьного педагога, который сложился  
в современном обществе. Отдельный компонент наружного облика учителя несет  
в восприятии учащихся свою смысловую нагрузку, но в каждой конкретной ситуации  
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на уроке он может быть главным или малозначительным. В одном случае для ребенка 
главная мимика, в ином – жест, в третьем – костюм учителя. 

В результате позитивного отношения со стороны педагога происходит рост 
самооценки школьника, раскрывается его творческий потенциал, а убежденность 
школьника в собственной ценности дает ему возможность более полно реализовать 
себя. Для плодотворной профессиональной деятельности в направлении 
сотрудничества учителя с учениками педагогу необходима мобилизация интеллекта, 
воли, моральных усилий, организаторских способностей и умелое оперирование 
средствами морального, интеллектуального и духовного начал у учеников. Все это 
вместе составляет имидж учителя.  
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Аннотация: в статье анализируются пути организации образовательного 

процесса подготовки педагогов с включением технологии case-study. Подчеркивается, 
что повышение уровня профессионального обучения будущих педагогов, которые 
родом своей деятельности будут связаны с технологическим образованием учащихся, 
происходит в контексте развития высшего образования и динамических технико-
технологических изменений в отраслях производства. 
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Abstract: the article analyzes the ways of organizing the educational process of 
teacher training with the inclusion of case-study technology. It is emphasized that the 
improvement of the level of professional training of future teachers, who will be involved with 
the technological education of students, occurs in the context of the development of higher 
education and dynamic technical and technological changes in the industries. 
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В условиях современного производства особую актуальность приобретают 
вопросы формирования у педагогов таких качеств, как профессионализм, 
компетентность, творческая активность, способность учиться на протяжении всей 
жизни [1, 3, 5, 10].  

В процессе получения профессиональной подготовки педагоги должны  
не только овладеть определенной суммой знаний, системой профессиональных 
умений и навыков, но сложиться, совершенствоваться как творческая компетентная 
личность. Необходимым звеном в этой системе является привлечение студентов  
к инновационной деятельности, которая является по своей сути творческой [2, 7, 9]. 

Обосновывали целесообразность использования инновационных технологий  
в своих исследованиях А. Жук, В. Загвязинский, И. Зязюн, Н. Ничкало, А. Коберник, 
О. Овчарук, О. Пехота, О. Пометун и др. 

Теоретический анализ проблемы исследования показал, что повышение уровня 
профессионального обучения будущих педагогов, родом своей деятельности 
связанных с технологическим образованием учащихся, происходит в контексте 
развития высшего образования и динамических технико-технологических изменений  
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в отраслях производства. На наш взгляд, при таких условиях особенного внимания 
заслуживает технология case-study [6]. 

Большинство исследований проблемы использования кейс-технологии  
в педагогической науке посвящено преподаванию экономических дисциплин [8, 11]. 
И только в отдельных работах раскрыт потенциал кейс-метода в преподавании 
гуманитарных дисциплин: иностранного языка – И. Луцик, педагогики – Т. Кошманова, 
профессиональной педагогики – А. Игнатенко, этики – А. Лапузина. О коммуникативных 
процессах в обучении – работы Л. Савенкова, В. Приходько [4]. 

Активно используются кейсы в процессе обучения специальным дисциплинам 
инженеров в США. Богатый опыт использования кейс-технологии накоплен за рубежом 
в процессе профессиональной подготовки педагогов. 

Технология case-study или технология конкретных ситуаций (от английского 
case – случай, ситуация) – технология активного проблемно-ситуационного анализа, 
основанная на обучении путем решения конкретных задач-ситуаций (решение кейсов). 

Тактическая цель технологии case-study – совместными усилиями группы тех, 
кто обучается, проанализировать ситуацию-case и выработать практическое решение; 
завершение процесса – оценка предложенных алгоритмов и выбор лучшего  
в контексте поставленной проблемы. 

С целью выявления состояния обучения будущих педагогов с использованием 
кейс-технологий среди преподавателей и студентов педагогических вузов Украины 
нами было проведено анкетирование. 

Анализ результатов анкетирования показал, что 70 % респондентов убеждены  
в том, что инновационные технологии должны занимать ведущее место в 
образовательном процессе; 15 % – что сам педагог должен решить целесообразность 
их применения; 15 % – что для профессионального обучения они вряд ли нужны.  
Из инновационных педагогических технологий студенты, как правило, называли игру 
(30 %), мозговой штурм (45 %), информационные технологии (50 %); обращает на себя 
внимание то, что ни один из опрошенных студентов не назвал кейс-технологии.  
Но уместно заметить, что, отвечая на вопрос – практикуют ли преподаватели во время 
образовательного процесса вовлечение студентов в решение проблемных ситуаций, 
около 80 % респондентов дали положительный ответ и отметили, что интерес к таким 
занятиям у них гораздо выше. 

То есть проявляется противоречие: студенты понимают важность инноваций в 
образовательном процессе, отдавая предпочтение занятиям с включением элементов 
проблемности, и в то же время не ознакомлены с особенностями кейс-технологии. 

Опрос преподавателей показал, что больше 90 % респондентов не используют 
кейс-технологии в своей педагогической практике, 68 % отметили, что в первую 
очередь уделяют внимание цифровым технологиям. В то же время 70 % отметили,  
что для повышения активности студентов во время образовательного процесса 
обращаются к ним с отдельными вопросами проблемного содержания. Отметим,  
что именно элементы проблемности, которые большинство преподавателей 
использует в своей педагогической практике, и являются основой внедрения в 
образовательный процесс технологии case-study. 

Для обоснования эффективности использования кейс-технологии в процессе 
обучения будущих педагогов нами было принято то, что основным критерием 
эффективности использования данной технологии в процессе профессионального 
обучения есть уровень компетентности будущих педагогов в процессе работы над 
кейсом (активное включение в работу над кейсом, сосредоточенность на работе, 
инициативность, четкость изложения результатов анализа кейса, умение выбрать  
и систематизировать ключевую информацию, использовать необходимую информацию 
и факты, оригинальность представления результатов анализа, новизна в понимании 
проблемы кейса, наличие четкого плана действий по решению проблемы, способность 
коллективного принятия решения, прогнозировать пути развития ситуации, 
взаимодействовать с другими, принятия решения в условиях неопределенности, 
умение не только критиковать, но и конструктивно реагировать на критику и т. п.). 
Также нами принималась во внимание мотивированность будущих педагогов  
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при использовании технологии case-study (интерес к работе над кейсом, стремление 
успешно выполнять работу и др.). 

В рамках исследования нами были определены пути использования технологии 

case-study в процессе профессионального обучения будущих педагогов: 
– использование нетрадиционных лекций, во время проведения которых 

предусматривается вовлечение студентов в решение проблемных ситуаций – 

проблемная лекция; лекция-пресс-конференция; интерактивная лекция и т. п.; 
– включение в образовательный процесс во время практических занятий метода 

кейсов, предусматривающего привлечение студентов к решению профессионально-
важных ситуаций; 

– разработка для самостоятельной работы студентов заданий по технологии 

case-study. 
Результаты педагогического эксперимента подтвердили правомерность  

и эффективность использования технологии case-study в процессе профессионального 
обучения будущих педагогов. 

Осуществленное исследование не исчерпывает всех аспектов проблемы 

использования технологии case-study в процессе профессионального обучения 
будущих педагогов. Дальнейшего изучения требует проблема разработки комплектов 

кейс-заданий для будущих педагогов. 
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Анализ научных и методических источников по вопросам организации 
воспитательного процесса в образовательных учреждениях свидетельствует  
о наличии широкого спектра исследований, в частности, касающихся внеучебной 
работы. Теоретические основы внеучебной работы заложены в педагогических трудах 
В. Вахтерова, Г. Ващенко, А. Макаренко, Е. Мединского, И. Огиенко, Н. Пирогова, 
С. Русовой, В. Сухомлинского, С. Шацкого и др. В аспекте нашего исследования интерес 
представляют научные труды таких ученых современности, как А. Быковская, Э. Зеер, 
И. Зязюн, А. Коваленко, В. Ковальчук, Н. Ничкало, В. Петрович, Г. Троцко и др. [3, 6, 7, 8, 9]. 

Характерными признаками внеучебной работы, в которую включаются будущие 
квалифицированные рабочие, является то, что в это время продолжается процесс 
формирования их профессиональной компетентности [6]. 

Среди основных задач внеучебной работы в профессиональном 
(профессинально-техническом) учебном заведении (П (ПТ) УЗ) можно выделить: 

 воспитание любви к избранной профессии, уважения к труду, людям труда; 

 расширение и углубление знаний по предметам профессиональной 
подготовки; 

 более основательное разъяснение сущности технических процессов и 
технологий, связанных с будущей профессией учащихся; 

 пробуждение интереса к конструированию, рационализаторству, 
изобретательству; 

 формирование у учащихся элементарных умений исследовательского 
характера [1, 4]. 

По современным подходам в каждом П (ПТ) УЗ должна быть создана система 
внеучебной работы и каждый преподаватель должен быть компетентным в ее 
планировании и осуществлении. 

Планирование воспитательной работы – это процесс моделирования деятель-
ности классного руководителя (преподавателя, мастера производственного обучения, 
заместителя директора и т. д.) на определенный период времени, когда он создает 
модель своей деятельности. 

У будущих педагогов профессионального обучения должна быть сформирована 
готовность к организации и осуществлению внеучебной работы. Учитывая научные 
основы нашего исследования, готовность будущего преподавателя к внеучебной 
работе с учащимися нами рассматривается как интегративное образование личности, 
определяющее ее способность к выполнению данного вида деятельности [3]. 

Крайне важно обосновать педагогические условия подготовки будущих 
педагогов профессионального обучения к организации внеучебной работы.  

Мы разделяем точку зрения ученых, когда под педагогическими условиями 
формирования готовности будущих педагогов к внеучебной работе с учащимися 
понимают факторы, обеспечивающие успешность и эффективность формирования у них 
мотивационного, содержательного, операционно-деятельностного ее компонентов [3]. 

Для исследования состояния готовности студентов к осуществлению внеучебной 
работы мы обратились к мониторинговому исследованию. Мониторинговое 
исследование – это средство, которое помогает исследовать уровень сформированности 
готовности с помощью количественных показателей. Мониторинг дает возможность 
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проанализировать динамику изменений определенных показателей, после чего есть 
возможность обоснованно производить коррекцию образовательного процесса [1]. 

На начальном этапе исследования нами было проведено анкетирование среди 
будущих педагогов профессионального обучения высших учебных заведений Украины. 
Анализ ответов респондентов на вопрос «Посещаете ли Вы внеучебные мероприятия, 
которые проводятся в вашем учебном заведении?» показал, что только 67 % 
опрошенных стараются посещать такие мероприятия. В то же время 33 % не посещают 
внеучебные мероприятия вообще, причина, которая была указана это – «нехватка 
времени». Можно сделать вывод о том, что эти студенты не считают посещение 
внеучебных мероприятий обязательной составляющей их профессиональной подготовки. 

Анализ ответов на следующий вопрос показал, что большинство опрошенных 
студентов (55 %) отдают предпочтение вечерам отдыха, дискотекам.  

В то же время лишь 52 % студентов имеют собственный опыт участия в работе 
кружков, клубов и т. п. Отметим, что вопрос касался приобретения такого жизненного опыта 
после окончания школы. Это свидетельствует о том, что будущие педагоги не осознают 
важности этого опыта для собственной профессиональной деятельности. 

Хотя, отвечая на вопрос о важности внеучебной работы в П (ПТ) УЗ, 90 % 
респондентов подчеркнули ее важность. 

На вопрос «Влияет ли участие в конкурсах, кружках технического творчества, 
предметных неделях, декадах и т. д. на Вашу готовность к организации внеучебной 
работы в П (ПТ) УЗ?» 73 % студентов дали положительный ответ. Здесь проявляется 
противоречие: подавляющее большинство респондентов осознают важность внеучебной 
работы и собственного опыта участия в конкурсах, кружках технического творчества, 
предметных неделях, декадах, и в то же время не все имеют опыт такой работы. 

Крайне важными в аспекте нашего исследования были ответы на вопросы 
относительно самооценки подготовленности будущих педагогов к организации 
внеучебной работы с учащимися П (ПТ) УЗ. Из опрошенных лишь 60 % считают себя 
подготовленными. 

Следовательно, студенты понимают, что активная внеучебная деятельность 
имеет важное значение для будущего профессионального становления. Они также 
осознают, что не полностью подготовлены к организации внеучебной работы, а на 
вопрос «Какой кружок в П (ПТ) УЗ Вы сможете в будущем организовать (укажите 
название и краткое содержание)?» не было получено ни одного полного ответа. 

На основе анализа научно-педагогических исследований, собственного 
исследования, а также педагогического опыта нами определены следующие педагогические 
условия формирования готовности будущих педагогов к внеучебной работе: 

– обеспечение осознания студентами важности внеучебной работы в системе 
воспитательного процесса П (ПТ) УЗ, а также формирование у них устойчивой 
мотивации к такой деятельности;  

– определение и реализация возможностей учебных дисциплин 
профессиональной подготовки формирования у будущих педагогов готовности  
к внеучебной работе;  

– формирование у студентов умений проектирования и осуществления 
внеучебной работы.  

Экспериментальная проверка определенных условий показала их обоснован-
ность и эффективность. 

Можно утверждать, что формирование готовности будущих педагогов 
профессионального обучения к организации внеучебной работы – это важная 
составляющая их профессиональной компетентности. Поэтому необходимы 
исследования проблемы с рассмотрением особенностей такой работы с будущими 
квалифицированными рабочими разных отраслей. 
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В настоящее время образование является необходимым условием и средством 
достижения интеграции общественных, научных и производительных сил общества, 
так как профессиональное образование – это процесс и результат систематизации 
знаний, профессиональных навыков и умений человека, развития ума и чувства, 
формирования мировоззрения и познавательных мыслей. Специалист высшего 
профессионального уровня – это специалист высокого качества, владеющий общими 
идеями, принципами и методами, представляющий общий подход к познанию различных 
фактов и явлений, обладающий высоким уровнем способностей и квалификации. 

В рамках реализации государственной программы развития образования  
в Республике Казахстан на 2011–2020 годы одной из задач является развитие 
кругозора, национальной культуры, национального духа и самосознания учащихся, 
формирование активной личности.  

Как отметил глава государства, «новая парадигма знаний ставит на первое 
место не знания, умения и навыки ребенка, а его личность, развитие через 
образование» [1]. 

Цель современной системы образования – подготовка конкурентоспособного 
специалиста. Современный учитель подходит к обучению с большим потенциалом. 
Поэтому для сочетания функциональной грамотности с профессиональным мастерством 
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необходим целенаправленный образовательный, формирующий, развивающий 
андрологический процесс в образце образования, ориентированного на результат. 

Поэтому сегодня в системе образования страны стоит задача обеспечения 
нового содержания учебного процесса, основанного на новых идеях, разработка 
соответствующих учебных программ. Основной смысл новых педагогических 
технологий заключается в том, чтобы переход от пассивного обучения к активному 
способствовал инициативности организации учебного познания, формированию 
субъектной позиции. 

Результативная работа, созданная путем внесения своего вклада  
в преобразование научной новизны, должна достигать значительных результатов,  
не в полной мере переносить опыт других, адаптироваться к новой среде и иметь 
набор собственных действий. Какого учителя требует современная профессиональная 
педагогическая деятельность? 

Во-первых, профессионализм будущего специалиста характеризуется 
управленческими способностями. Многообразие и сложность формирования нового 
человека требуют педагогической компетентности в области современной теории  
и практики воспитания. Педагогическая компетентность является важнейшим 
компонентом управленческих способностей педагога, с одной стороны, а с другой – 
предпосылкой профессионального развития и совершенствования. Педагог может быть 
специалистом только при наличии целостного комплекса (совокупности) знаний и навыков, 
способностей. Воспитание и обучение становятся реальностью только в том случае,  
если педагогический процесс характеризуется целостностью и системностью, все 
педагогические средства взаимосвязанны. Только когда воспитание, обучение и развитие 
объединились в единое целое, образуется творческая, гармонично развитая личность. 

Управленческие способности – руководящее мастерство в направлении  
и активизации всех видов деятельности по формированию потребностей, 
мировоззрения и способностей в социальной сфере, всестороннему развитию  
и совершенствованию личности [2]. Современная концепция педагогического 
образования предполагает создание предпосылок для развития творческих 
способностей будущих специалистов, достижения углубленной научно-
профессиональной педагогической подготовки. 

Во-вторых, будущий психолог-педагог характеризуется профессиональной 
этикой специалиста. Этическое воспитание – целенаправленная интеграция 
воспитателей и воспитанников, предусматривающая формирование у воспитанников 
культуры поведения и общения. В этическую направленную структуру воспитательной 
работы педагог вносит сведения о морали человека. Мораль – форма человеческого 
сознания, часть человеческой культуры.  

В понимании принципов морали, норм и сущности воспитанники учатся 
правильно оценивать свои поступки и поступки других людей. Нравственно 
устоявшаяся личность верит в реальность моральных норм, признает необходимость 
их выполнения. 

Главная цель этического воспитания – формирование нравственного поведения 
человека –достигается в единстве человеческих действий в повседневной жизни. 
Своими поступками человек связывается с окружающим миром, отражает отношения с 
ситуациями в нем. Для создания нравственных норм необходимо создать 
соответствующие условия. Формирование потребности в высокой нравственной 
деятельности – важная часть этического воспитания. 

В-третьих, работа с трудными детьми характеризуется грамотным и высоким 
профессионализмом. Проблема «трудного ребенка» – это общественный вопрос [3]. 
Ребенок не рождается «трудным». Сложности в поведении возникают из-за того, что 
родители и лица, имеющие отношение к его формированию и развитию, не обращают 
внимания на ребенка и не уделяют внимания его воспитанию. То есть, из-за отсутствия 
воспитательной работы ребенок становится трудным, неадаптировавшимся к этим 
негативным действиям. 

Кроме того, безнадзорные и бродячие дети пополняют ряды трудных.  
Для предупреждения подобных явлений следует предпринять: 
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– формирование условий, исключающих возможность проявления 
безнадзорности и беспризорности в семье и школе; 

– демонстрирование подростку интересной школьной жизни или работы в другой 
детской организации, привлечение к ней, с тем, чтобы, проведение свободного 
времени и отстранение от жизни коллектива совпадали с потерей ценного времени; 

– приучение критически реагировать на организованные подростковые группы  
и традиции, которые в ней доминируют. 

Главной задачей социального работника должна быть индивидуальная беседа  
с ребенком, консультация с родителями, то есть всесторонняя комплексная работа  
по предотвращению социального сиротства, возвращению ребенка в семью. 

Развитие данных профессиональных качеств требует от педагога специальных 
социальных знаний и воспитания. Педагог должен быть способен правильно 
разработать свой проект профессионального роста, дать четкую оценку своей 
профессиональной деятельности. Одним словом, система личностно-
ориентированных знаний основана на разностороннем развитии личности  
в соответствии со стандартами образования. Степень, в которой будущие специалисты 
могут применить полученные знания к какой-либо ситуации жизни, зависит  
от профессионализма педагога. 
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Процессы глобализации влияют на все сферы жизнедеятельности человека. 

Тенденции общественного устройства, рынок труда, технологизация многих сфер 
жизнедеятельности человека сделали серьезный вызов для системы образования [4]. 
Процессы интернационализации, глобализации и коммерциализации влияют на 
функционирование высшего образования. 
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Четвертая промышленная революция, которая характеризуется интеграцией 
технологий, сопровождается возникновением новых сфер деятельности человека, 
необходимостью новых компетенций, бросает вызов для системы образования.  
Один из таких вызовов это сокращение сфер деятельности человека, где он мог бы 
быть более продуктивным, чем машина. Эксперты прогнозируют, что к 2030 году 
исчезнет полсотни профессий, взамен появятся 186 новых [5]. 

Внедрение инновационных процессов в образовании способствует повышению 
качества обучения, заинтересованности студентов и преподавателей, развития 
компетенций и является важной стадией процесса реформирования традиционной 
системы образования в контексте глобализации. 

На каждом этапе развития общества информация играла важную роль. Однако 
со временем накопления информации актуализировало проблему быстрого доступа  
к ней, обработки, анализа, систематизации и хранения. Частично эту проблему решает 
технология QR-кодирования. 

В мире цифровых технологий открывается большое количество возможностей 
использовать их в образовательном процессе. 

Научных исследований в области QR-кодирования еще достаточно мало,  
но для того, чтобы понять особенности технологии, для нас интересными стали 
публикации В. Логачева [1], А. Скрябиной [2]. 

На пороге «информационной эры» QR-код стал полезным инструментом,  
что возможно использовать в любой сфере жизни [6]. 

На web-сайтах, страницах блогов, в периодических изданиях, на туристических 
объектах, плакатах, на одежде, в музеях, на сувенирах размещены QR-коды.  

QR-код даёт возможность кодировки любой информации, например: текста, номера 
телефона, ссылки на сайт или визитную карточку. QR-код имеет вид квадратного,  
как правило, черно-белого изображения, которое «читается» мобильным телефоном или 
ноутбуком с видеокамерой, что имеет установленную программу для чтения QR-кода. 

QR-коды не привязаны к конкретному формату данных, то есть до устоявшегося 
стандарта записи информации в файле. Современные программные средства 
просмотра QR-кодов могут распознать текст, графические изображения, информацию 
веб-страниц, E-mail, SMS, номера телефонов, географические координаты и другую 
информацию. Генерируя QR-код, программа указывает тип информации. Для того, 
чтобы иметь информацию на дисплее своего мобильного, следует запустить 
программу для сканирования кода и навести объектив камеры на код. Программа-
декодер распознает тип информации и выполняет необходимые действия, например 
откроет веб-страницу (в этом случае требуется еще соединение с сетью Интернет). 

Размер QR-кода может быть любым, но для удобства чтения и распознавания 
длина каждой стороны должна быть не менее 2,5 см. Для считывания кодов меньшего 
размера нужны более высокоточные устройства, чем современные смартфоны  
и планшеты. 

Отметим, что QR-коды не лицензированы, поэтому каждый человек может  
не только использовать, но и создавать их совершенно бесплатно. Для создания  
и продвижения QR-кодов есть множество сервисов и программ (например, 
http://qrcoder.ru/). Существует много преимуществ использования QR-кодов:  

– мгновенный доступ к закодированной информации;  
– вмещает большие объемы информации в достаточно небольшом 

изображении;  
– размещается на любой поверхности. На сегодняшний день в интернет-

пространстве есть достаточно широкий выбор онлайн сервисов для считывания  
и генерирования QR-кодов. 

Создается QR-код через генератор, представляющий собой специальную 
программу. Программа QR Code Studio позволяет быстро создавать QR-коды.  
Они могут быть сохранены в графическом формате (BMP, GIF, JPG, PNG или TIFF) или 
скопированы в буфер обмена. Бесплатный генератор «дизайнерских» QR-кодов 
Visualead поддерживает много языков, имеет широкий набор шаблонов  
и мощный встроенный редактор. Информационный сервис Trus Tthis Product имеет 
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функцию бесплатного генератора QR-кодов онлайн. Многофункциональный генератор 
QR-кодов Creambee предназначен для кодирования картинок, визиток, сообщений для 
социальных сетей, ссылок на сайты, SMS-сообщений. Сервис QRCC позволяет создавать 
Micro QR-коды (уменьшенные версии обычного двухмерного кода), Datamatrix – 
миниатюрные коды. Встроенный редактор позволяет задать цвет и фон кода, небольшое 
описание, разместить логотип и выбрать один из четырех доступных размеров [6]. 

QR-коды могут легко генерироваться с использованием свободно 
распространяемого программного обеспечения. Мы воспользовались генератором QR-
кодов, который находится по ссылке http://qrcoder.ru/. С помощью QR-кода можно 
закодировать объёмную информацию и подать в удобном виде. Например длинную 
ссылку https://www.researchgate.net/profile/Vasil_Kovalcuk/publications?category=data 
можна представить QR-кодом (рис.1). 

 
Рисунок 1. – Пример QR-кода 

 

Для считывания QR-кода запускается программа QR-сканера. Камера 
устройства наводится на код, распознается содержимое кода и поступает 
соответствующая информация. Программу QR Droid отличает прежде всего приятный 
и, что немаловажно, понятный интерфейс и автоматичность. После запуска программы 
происходит сканирование QR-кода, если в нем были закодированы ссылки на веб-
страницу, то быстро произойдет переход в встроенный браузер. Программой 
создается свой собственный QR-код, что содержит необходимую информацию. 
Приложение BIDI предоставляет возможность не только распознавать QR-код  
и создавать собственные. Например, можно создать визитку. Специальные поля 
разделяют информацию: номер телефона, адрес, электронная почта и др. Neo Reader 
позволяет считывать информацию не только с QR-кодов, но и со штрих-кодов.  
В программе есть возможность контролировать звук, а также привязка к месту 
расположения. Но создание собственных QR-кодов в программе не предусмотрено.  
В качестве альтернативы предлагается быстрая ссылка на соответствующий сайт [6]. 

Мы провели исследование среди преподавателей о сфере использования 
технологии QR-кодов в образовательном процессе (табл. 1). В опросе приняли участие 
преподаватели Глуховского национального педагогического университета 
им. А. Довженко, а также университетского колледжа. 
 

Таблица 1. – Использование QR-кодов в образовательном процессе 
(76 преподавателей) 

Сфера использования QR-кодов Результаты 
опроса, % 

Закодированные задания для групповой или индивидуальной работы 56 

Ссылки на мультимедийные источники и ресурсы, содержащие дополнительную 
информацию по определённой теме 

62 

Коллекции комментариев, информационных блоков и активных ссылок для работы 
над проектом 

48 

Ссылки на мультимедиа-, аудио- и видеокомментарии 82 

Связь с онлайн контентами, обеспечивающими доступ в электронные библиотеки  

Размещение на стендах ссылок на тематические мультимедиаресурсы 32 

Организации квестов 48 

Прохождения по учебным маршрутам с заданными цитатами-подсказками и 
ссылками на дополнительные ресурсы 

64 

Викторины и самостоятельные работы 76 

Создание контрольно-тестовых заданий для учебных занятий 34 

Онлайн-опросы студентов с использованием мобильных устройств 24 

http://qrcoder.ru/
https://www.researchgate.net/profile/Vasil_Kovalcuk/publications?category=data
https://www.eduneo.ru/kak-organizovat-i-provesti-obrazovatelnyj-kvest/
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В результате опроса можем констатировать, что потенциал QR-кодов еще  
не достаточно используется преподавателями в образовательном процессе. С целью 
популяризации новых цифровых технологий мы проводим семинары, тренинги как для 
преподавателей, так и для студентов. 

Итак, QR-кодирование является сверхэффективным сервисом, помогает 
пользователям быстро получать доступ к нужной информации. Преимуществом  
QR-кодов является высокая вероятность распознавания информации даже в случае  
ее повреждения. Использование технологии в образовательном процессе повышает 
учебную мотивацию в сфере освоения новых цифровых технологий, а также интерес  
к усвоению новых знаний. 
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Формирование благоприятного социально-психологического климата в образо-

вательном учреждении имеет большое значение. Общеизвестно, что микроклимат  
в педагогическом коллективе сказывается на психологическом состоянии учителей, 
что, в свою очередь, влияет на их работоспособность и эмоциональное состояние. 
Важным компонентом при формировании социально-психологического климата  
в педагогическом коллективе являются взаимоотношения руководителя образовательного 
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учреждения с педагогами [1, с. 71]. Руководителю следует быть справедливым, 
тактичным, вежливым, внимательным по отношению к своим подчиненным. Также 
современному менеджеру образования важно знать и учитывать индивидуальные  
и личностные особенности своих подчиненных, их психологические типы, специфику 
поведения. Учитывая то, что коллектив в образовательном учреждении 
преимущественно состоит из женщин, он в большей степени подвержен 
возникновению межличностных конфликтов, что, в свою очередь, ведет к ухудшению 
эффективности образовательного процесса. Поэтому руководителю образовательного 
учреждения также необходимо уметь выявлять причины профессиональных и 
межличностных конфликтов, возникающих в трудовом коллективе, и уметь их улаживать. 

Особенностью работы педагога является необходимость постоянного 
объективного анализа собственной деятельности. Для того, чтобы педагоги 
испытывали удовлетворенность от своей профессиональной деятельности, директору 
учреждения образования важно обеспечить эффективное социально-психологическое 
сопровождение работы своих сотрудников. Важно учитывать, что для большинства 
педагогических работников профессиональная деятельность становится основным 
способом самовыражения, самореализации и индикатором успешности в жизни.  

В ходе проведенного исследования нами было выявлено, что для поддержания 
благоприятного социально-психологического климата в педагогическом коллективе, 
руководителю образовательного учреждения необходимо:  

1. Поддерживать со всеми подчиненными ровные, внимательные и доверительные 
взаимоотношения. Руководителю необходимо лично знать всех своих сотрудников, 
поддерживать с ними доброжелательные взаимоотношения и систематически 
отслеживать настроение, возникающее в педагогическом коллективе. Равнодушие, 
нередко проявляемое администрацией школы к работе педагогов, отсутствие 
взаимопонимания, неготовность создавать комфортный социально-психологический 
климат становятся катализатором негативных процессов, следствием которых может 
явиться социальная и профессиональная апатия педагогов. Беря на себя 
ответственность за решение многих вопросов, влияющих на полноценную  
и качественную работу учреждения образования и школьного коллектива, директор 
должен обращать внимание и на эмоциональное состояние своих коллег. Лишь 
высокий уровень удовлетворенности педагогов своей профессиональной 
деятельностью является качественным показателем и главным условием 
эффективной организации образовательного процесса. Создавая для педагогов 
здоровую, комфортную психологическую среду, поощряя их труд, формируя высокий 
уровень их самооценки, выстраивая доверительные отношения между 
преподавательским составом, родителями, учащимися и руководством школы, 
директор должен стремиться избегать часто встречающейся ситуации, когда педагоги 
из-за грубого и бестактного отношения со стороны администрации школы испытывают 
постоянный страх и неуверенность.  

В своей управленческой деятельности директор учреждения образования 
должен реализовать следующие психологические задачи. Во-первых, необходимо 
предлагать педагогическому коллективу работу, вовлекающую учителей в постоянное 
общение друг с другом. Во-вторых, в педагогическом коллективе должен 
приветствоваться командный дух. В-третьих, не стоит разрушать сформировавшиеся 
внутри коллектива группы, если это не наносит вреда общей командной работе.  
При этом важно исключить деструктивную практику конфликтования педагогов друг  
с другом. В-четвертых, руководитель школы должен создавать условия для повышения 
профессиональной активности педагогов, в том числе поощряя социальную активность 
педагогического коллектива за пределами школы. 

Для того, чтобы грамотно выстраивать управленческую работу с персоналом, 
директору следует придерживаться следующих принципов:  

– каждый член коллектива нуждается в самоуважении, которое достигается  
за счет его постоянного профессионального роста; 

– необходимо поддерживать авторитет педагога, положительно оценивать его 
деятельность, заслуги и статус, не допуская чувства профессиональной неуверенности 
и неудовлетворенности собой и работой; 
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– педагог нуждается в мотивации достижений или успехе, что достигается лишь 
овладением новыми педагогическими технологиями, поддержкой творческой 
инициативы, новаторских идей, высокой оценкой его деятельности со стороны 
руководства школы.  

2. Мотивировать педагогов. Руководителю необходимо поощрять своих 
сотрудников, оценивать их вклад в трудовую деятельность, выражать похвалу  
и благодарность. Поощрение вызывает у сотрудников удовлетворенность собой, 
своими успехами и своим трудом. Рейтинг общеобразовательного учреждения 
складывается из оценки качества работы педагогического коллектива и из участия 
педагогов и учащихся в олимпиадах, конференциях, конкурсах. Для того, чтобы 
закрепить мотивацию педагогов в стремлении к успеху, директор общеобразова-
тельного учреждения должен постоянно подчеркивать важность работы педагога, 
заинтересованность в нем учебного учреждения, демонстрировать учителям их 
востребованность и поддержку со стороны руководства школы. Также необходимо  
за достижения и продуктивность работы поощрять педагогов материально, например, 
выдавать премии.  

3. Привлекать педагогов к совместной деятельности. Работая с педагогами 
школы, директор должен уметь разделять педагогов-новаторов, находящихся  
в постоянном профессиональном поиске и не боящихся возникающих трудностей  
и неудач, готовых сразу же откликнуться на любую инициативу, идущую от руководства 
школы, и педагогов, которые из-за страха допустить ошибку или опасений потерпеть 
неудачу не принимают участия в творческих делах коллектива. Для того, чтобы 
привлечь вторую группу педагогов к коллективной работе, руководителю важно 
учитывать психологические особенности личности, связанные со страхом неудачи,  
и на первых этапах работы предлагать выполнение задач с низким уровнем риска, 
принимая во внимание индивидуальные качества каждого педагога. На этапе 
выполнения поручений и по его завершении руководитель образовательного 
учреждения должен создавать необходимую для последующих этапов работы 
атмосферу доверия и терпимости к досадным ошибкам и промахам.  

4. Реализовывать демократический стиль управления. Негативным фактором, 
способным повлиять на социально-психологический климат в педагогическом 
коллективе, является агрессивный стиль руководства. Нередко реакция дирекции 
школы на совершенное педагогом непредумышленное нарушение трудовой 
дисциплины может выражаться в форме брани, крика, всплеска негативных эмоций. 
Данное поведение неприемлемо для современного демократического, грамотного  
и квалифицированного стиля управления педагогическим коллективом. Подобное 
поведение менеджера образования может быть наглядным примером отсутствия 
грамотной управленческой культуры общения и неспособности выбрать эффективный 
принцип работы с коллегами, в котором вместо конструктивного диалога главную роль 
выполняют враждебные замечания, оскорбления, унизительные высказывания, грубое 
подчеркивание недоработок педагога на фоне полного или частичного замалчивания 
педагогических заслуг и профессиональных достижений. 

Директора школ, избравшие данную линию поведения, зачастую относятся  
к коллегам пренебрежительно, позволяют себе повышать голос при разговоре с 
подчиненными, специально растягивают слова, намеренно используют в беседе 
длительные паузы, употребляют глаголы повелительного наклонения и допускают 
насмешливо-ироничный тон. Деструктивным результатом такого психолого-
управленческого стиля руководства становится формирование у большинства 
педагогов устойчивого мнения о личностной направленности вспышек агрессии 
директора, что не может не сказаться отрицательным образом на общем социально-
психологическом климате в коллективе и на качестве его работы. Используя метод 
агрессии по отношении к педагогам, директор рискует сформировать у сотрудников 
ответную агрессивную реакцию. Скрытые обиды и пережитые унижения приводят к 
нервным срывам, заболеваниям центральной нервной системы, к снижению качества 
профессиональной деятельности, трудовой дисциплины.  
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5. Уметь улаживать конфликтные ситуации, предвидеть их, а также переводить 
деструктивный конфликт в продуктивный диалог. В конфликтных ситуациях 
руководитель учреждения образования, как правило, должен выступать в роли третьей 
стороны, которая пытается восстановить психологический баланс в коллективе. 
Директор общеобразовательного учреждения, в первую очередь, должен выступать  
в роли тонкого, внимательного психолога и по своей должности, и по тем 
функциональным обязанностям, которые на него возлагаются. Он должен быть 
сдержанным, спокойно реагировать на произошедшую ситуацию, при необходимости  
с юмором выходить из создавшегося положения. Если ситуация имеет тенденцию  
к нарастанию агрессивности, вовремя переключать конфликтующие стороны на 
отвлеченные темы, по возможности максимально сглаживая возникающие разногласия 
между педагогами. Люди в отношениях друг с другом используют зеркальную модель 
поведения, поэтому если руководитель груб с подчиненными, незамедлительно 
последует ответная реакция. Если же руководитель проявляется выдержку  
и толерантность, то постепенно конфликт сойдет на нет.  

6. Системно и последовательно проводить мероприятия, направленные  
на сплочение коллектива. Под сплоченностью коллектива понимаются особенности 
межличностных отношений в коллективе, единство мотивов, целей и ценностных 
ориентаций в совместной деятельности. Дружеские отношения во время работы  
и взаимопомощь формируют благоприятный социально-психологический климат. 
Коллективная сплоченность является важным условием эффективности  
и действенности коллективной работы. К мероприятиям, помогающим сплотить 
коллектив, можно отнести различные тренинги, направленные на создание 
эффективных коммуникаций внутри коллектива. После проведения тренингов, 
направленных на сплочение педагогического коллектива, у педагогов улучшится 
качество взаимодействия между собой, увеличится их работоспособность, педагоги 
смогут лучше узнать друг друга, сформируется умение работать в команде. Благодаря 
этому, улучшится социально-психологический климат в коллективе.  

7. Объективно, без предвзятости и субъективных оценок относиться  
к подчиненным. Руководитель всегда должен помнить, что он является личным 
примером для своего коллектива. Следует быть объективным и справедливым  
в общении с людьми, избегать предубеждений, поддерживать хорошие 
взаимоотношения со всеми сотрудниками. Также не следует переносить свои 
симпатии, антипатии и обиды на деловые отношения. Следует быть терпимым  
по отношению к подчиненным. 

Из всего вышесказанного следует, что руководитель образовательного 
учреждения несет персональную ответственность за формирование социально-
психологического климата в педагогическом коллективе. Успешен тот руководитель, 
который способен обеспечить благоприятные условия работы для членов своего 
коллектива. В случае обнаружения каких-либо негативных факторов, способных 
повлиять на социально-психологический климат и качественную работу 
педагогического коллектива, директор учреждения образования должен найти пути 
решения проблемы. Самым простым и действенным психологическим приемом 
восстановления благоприятной рабочей обстановки является способность директора и 
администрации образовательного учреждения выражать своим подчиненным 
одобрение и поддержку, оценивая их работу. Понимая, какие эмоциональные и 
физические перегрузки ложатся на плечи современных педагогов, директор 
учреждения образования должен уметь подчеркивать заслуги всего педагогического 
коллектива и каждого его члена в отдельности.  

Таким образом, следует указать, что, если руководитель учреждения 
образования стремится быть не только официальным руководителем,  
но одновременно и его неформальным лидером, он должен решать важнейшую 
группу задач, связанных с созданием благоприятного психологического климата  
в коллективе, а именно: 

– точно знать способности, интересы, особенности всех своих сотрудников; 
– способствовать психологической защищённости педагогов; 
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– считать одной из важнейших задач разработку и реализацию социально-
экономической защиты сотрудников, при этом выдвигать во главу угла документально-
правовое обеспечение в рамках морального и материального стимулирования для 
снижения субъективизма в этом вопросе; 

– руководитель должен знать реальные заслуги не по слухам, а вследствие 
хорошо продуманной системы обратной связи; 

– руководитель должен научиться делегировать подчиненным не только 
обязанности и ответственность, но и права в рамках поставленной задачи; 

– очень важно показать подчиненным степень важности выполняемой ими работы; 
– необходимо постоянно создавать условия профессиональной квалификации 

сотрудников; 
– дабы избегать дергания по мелочам, руководитель должен продумать систему 

управленческих требований; 
– проверка работы педагогов, как правило, усиливает тревожность, приводит к 

недовольству и нарастанию конфликтности, поэтому руководитель должен подходить к 
внутреннему контролю с позиций управления успехом. 

Таким образом, формирование благоприятного социально-психологического 
климата в педагогическом коллективе будет обеспечено посредством организации 
последовательного и целенаправленного управленческого и психолого-
педагогического воздействия, направленного на формирование у педагогов таких 
личностных свойств и качеств, которые способствовали бы построению 
конструктивных взаимоотношений между ними. 
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Создание необходимых условий для всестороннего развития личности, 

включения в педагогический процесс специалистов разных профилей, глубокая 
заинтересованность общественности и родителей в совершенствовании 
образовательной и воспитательной функций школы – все это обуславливает 
потребность в постоянном развитии деловых и творческих контактов со школой всех 
сил, включающихся в это сотрудничество. На вопрос о том, какой социальный институт 
в большей степени ответственен за воспитание молодого поколения, большинство 
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респондентов социологических опросов уверенно отвечают – семья и школа. При этом 
большая доля ответственности возлагается на семью, но спрос строже со школы. 

Социальное партнерство рассматривается нами как важный аспект 
государственно-общественного управления образованием, главная идея которого 
заключается в объединении усилий всех заинтересованных сторон как равных 
партнеров в качественном образовании. 

Социальное партнерство – тип социального взаимодействия, ориентирующий 
участников на равноправное сотрудничество, поиск согласия и достижение консенсуса, 
оптимизацию отношений. Для проникновения в сущность социального партнерства 
важно понимание, что партнеры – вовсе не обязательно друзья и единомышленники,  
у них могут разниться интересы и возможности, между ними могут быть противоречия. 
Главное для партнерства – это осознание, что без другого, без реализации  
его интереса свой собственный интерес не реализовать. Партнеры всегда 
взаимообусловлены. Партнеры – это не компаньоны, но и не конкуренты. Социальное 
партнерство как тип взаимодействия занимает срединное положение между 
социальным союзом (содружеством), предполагающим общность ценностей 
социальных субъектов (а у партнеров могут быть несовпадающие ценности), 
обязательное суммирование их ресурсов (а партнеры могут и не объединять ресурсы) 
и социальной конфронтацией – противоборством субъектов.  

В основе социального партнерства лежат принципы: добровольности, 
взаимовыгодности и взаимодополняемости, открытости участников партнерства по 
отношению друг к другу, согласования интересов на основе переговоров и 
компромисса, закрепления отношений в нормативно-правовых и договорных актах, 
взаимной ответственности и обязательности выполнения субъектами достигнутых 
договоренностей, взаимопомощи (а при необходимости – взаимозащиты) участников 
партнерства в отношениях с иными субъектами за его пределами. 

Следует констатировать, что между современной школой и семьей накопились 
противоречия, в том числе в вопросах воспитания. Так, многие учителя недовольны 
низким уровнем общей и педагогической культуры семьи, характерной для многих 
семей экономией воспитательных усилий. В то же время определенная часть 
родителей жалуется на низкий уровень учительского профессионализма,  
на оторванность воспитательных идеалов учителей от реальной жизни. Учителя 
сетуют на потребительское отношение семей к школе, родители – на предвзятое 
отношение педагогов к их детям.  

В настоящее время проблемы семьи изучают многие науки: экономика, право, 
этика, демография, этнография, психология, педагогика и др. Каждая из этих наук  
в соответствии со своим предметом выявляет те или иные стороны  
ее функционирования или развития. Педагогика рассматривает воспитательную 
функцию семьи современного общества с точки зрения целей и средств, прав  
и обязанностей родителей, взаимодействия родителей в процессе воспитания детей 
со школой и другими детскими учреждениями, выявляет резервы и издержки 
семейного воспитания и пути их компенсации. 

Семья – один из основных институтов, обеспечивающих взаимодействие 
личности и общества, интеграцию и определение приоритетности их интересов  
и потребностей. Она дает человеку представления о жизненных целях и ценностях,  
о том, что нужно знать и как себя надо вести. В семье ребенок получает первые 
практические навыки применения этих представлений во взаимоотношениях с другими 
людьми, соотносит свое «Я» с «Я» других людей, усваивает нормы, которые 
регулируют поведение в различных ситуациях повседневного общения. Объяснения  
и наставления родителей, их пример, весь уклад в доме, семейная атмосфера 
вырабатывают у детей привычки поведения и критерии оценки добра и зла, достойного 
и недостойного, справедливого и несправедливого. 

Однако, воспитание детей – не только личное дело родителей, в нем 
заинтересовано все общество. Семейное воспитание – лишь часть общественного 
воспитания, но часть весьма существенная и уникальная. Уникальность ее, во-первых, 
состоит в том, что она дает «первые уроки жизни», которые закладывают основу для 
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руководства к действиям и поведению в будущем; во-вторых, семейное воспитание 
очень результативно, так как осуществляется непрерывно и одновременно охватывает 
все стороны формирующейся личности. Оно строится на основе устойчивых контактов и 
эмоциональных отношений детей и родителей между собой. Причем речь идет не об 
естественных чувствах любви и доверия, но и об ощущениях детьми своей безопасности, 
защищенности, возможности делиться переживаниями, получать помощь от взрослых.  

Эффективность воспитательной системы любого образовательного учреждения 
характеризуется среди прочих факторов тем, что родители, наряду с педагогами  
и детьми, рассматриваются в качестве субъекта целостного образовательного 
процесса. На первом месте во взаимоотношениях школы и семьи должно быть 
стремление сделать шаг навстречу друг другу, стать единомышленниками. 
Содружество семьи и школы должно работать в интересах ребёнка, разделяя 
ответственность за его обучение, воспитание и развитие.  

Только рядом со взрослым, признающим в маленьком человеке личность, 
ребёнок может прожить детство во всей его полноте. Работа с родителями – это 
трудный экзамен, который достойно выдержать обязаны обе стороны: и учитель,  
и родители. От этого во многом будет зависеть, какими вырастут наши дети. 

Без сомнения, школа хочет поддерживать открытые и тесные связи с семьями. 
Сейчас учителя не могут обойтись без помощи родителей, без разнообразного 
сотрудничества на различных уровнях. В классе довольно часто можно привлечь 
родителей, например, для подготовки методических материалов к уроку, внеклассному 
мероприятию, для организации экскурсий, приветствуется выступление на уроке 
родителей как специалистов по изучаемой проблеме и многое другое. Но родители 
очень разные, их отношение к педагогам, школе, своим детям также различное.  

Поэтому в образовательном процессе современной школы необходимо вести 
целенаправленную работу по изучению каждой семьи и привлечению родителей  
в воспитательный процесс. Согласно данным, полученным в ходе нашего 
анкетирования, было выявлено, что родители, которые успешно выполняют 
воспитательные функции не только по отношению к своему ребенку, но и к другим 
учащимся, составляют 28 %. Как правило, такие родители становятся действующим 
активом класса или школы. Они берут на себя оказание содействия, помощи учителям 
в работе с детьми, другими семьями. Другая часть родителей (30 %) – это так 
называемый «пассивный актив». В данную группу входят те родители, которые могут  
и участвуют во взаимодействии со школой только при некотором стимуле  
или определенных обстоятельствах. Оставшиеся 42 % родителей – это так называемый 
«пассив», то есть те родители, которые не желают или не могут по объективным причинам 
участвовать совместно со школой в воспитательном процессе. Именно для этих родителей 
(семей) и должна вестись целенаправленная работа по привлечению их внимания к школе.  

Важно при этом проявлять внимание, терпение, инициативу в поиске тех, кто 
может оказать поддержку этим семьям. В работе с ними должны участвовать не только 
педагоги школы, но и специалисты и организации, способные оказать 
психологическую, медицинскую, социальную и материальную помощь. Чаще всего 
именно учителя становятся первыми помощниками и в оказании психолого-
педагогической поддержки детей, и в поиске специалистов, служб, организаций, 
которые могут защитить права и интересы ребенка, создать условия для его 
полноценного развития. Формы и содержание сотрудничества школы с семьей зависят 
от целей, поставленных учителем. Педагог, устанавливая связи с родителями и 
общественностью, решает такие задачи, как познание семьи ученика, систематическое 
изучение влияния социального окружения на личность ученика, организация 
совместной педагогической деятельности школы и семьи в обучении и воспитании 
детей, помощь родителям в воспитании детей дома, организация педагогического 
просвещения родителей, нейтрализация отрицательного влияния семьи. 

Одной из форм социального партнерства является работа Совета школы – 
органа самоуправления, состоящего их трех представительств: учителей, родителей 
(законных представителей) и учеников, осуществляющий, в соответствии с Уставом 
школы, общее руководство школой. Цель деятельности Совета школы – руководство 
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функционированием и развитием школы. Совет школы принимает важнейшие 
решения, регламентирующие жизнь школы. От их выполнения зависит жизнь  
и развитие школы. Поэтому в принятии решений по этим вопросам должны принимать 
активное участие родители. 

Очень важно, чтобы родители обладали педагогической культурой. Под 
педагогической культурой понимается такой уровень педагогической подготовленности 
родителей, который отражает степень их зрелости как воспитателей и проявляется в 
процессе семейного и общественного воспитания детей. Важный компонент 
педагогической культуры родителей – их сугубо педагогическая подготовленность: 
определенная сумма психолого-педагогических, физиолого-гигиенических и правовых 
знаний, а также выработанные в процессе практики навыки по воспитанию детей. 
Основная роль в повышении педагогической культуры принадлежит 
целенаправленному научно-педагогическому просвещению, которым занимается тот 
же классный руководитель или учитель. 

Взаимодействие педагогов и родителей – это многообразие организации  
их совместной деятельности и общения. Процесс сотворчества семьи и учреждения 
образования, его особенности определяются, прежде всего, типом и видом 
образовательного учреждения, спецификой деятельности педагогического коллектива. 
В практической работе с родителями воспитанников педагог использует коллективные 
и индивидуальные формы взаимодействия, реализуя как традиционные, так и 
нетрадиционные формы работы. Универсальной формой взаимодействия педагога с 
родителями является родительское собрание. Классному руководителю необходимо, 
начиная уже с первого родительского собрания, стараться добиться максимальной 
посещаемости родителей и постараться дать родителям понять, что их дети теперь для них 
не чужие, что педагоги готовы принять их такими, какие они есть на данный момент, и 
работать над тем, чтобы им в классе было комфортно, чтобы жить в школе им было 
интересно. Очень важно настроиться на плодотворную работу с семьями учащихся, быть 
последовательным, прислушиваться к мнению родителей и твердо руководить всей 
деятельностью этого сложного и многогранного явления, именуемого «класс». 

Родительское собрание – одна из основных форм работы с родителями. На нем 
обсуждаются проблемы жизни детского и родительского коллективов. Собрания не 
должны сводиться к монологу педагога. Это взаимный обмен мнениями, идеями, 
совместный поиск. Тематика собраний может быть разнообразной: «Мы – одна семья», 
«О доброте и милосердии», «Учимся общению» и др. Особую заботу у педагогов 
должно вызывать взаимодействие с отцами детей: как привлечь отцов  
к воспитательной деятельности в классе, как повысить их роль в воспитании ребенка. 
С этой целью педагог организует специальные встречи с отцами детей, проводит 
конференции-размышления, собрание «Роль отцов в воспитании детей» и др. 
Приведем некоторые психолого-педагогические рекомендации по проведению 
родительских собраний: 

– родительское собрание должно просвещать родителей, а не констатировать 
ошибки и неудачи детей в учебе; 

– тема собрания должна учитывать возрастные особенности детей;  
– собрание должно носить как теоретический, так и практический характер: 

разбор ситуаций, тренинги, дискуссии и т. д.;  
– собрание не должно заниматься обсуждением и осуждением личностей детей. 
Без сомнения, школа хочет поддерживать открытые и тесные связи с семьями, 

а современная школа знает, что связь школы и семьи не должна иметь только одно 
направление, как в старые времена, когда инициативу указывала школа, приказывая 
родителям и ученикам. Сейчас учителя не могут обойтись без помощи родителей, без 
разнообразного сотрудничества на различных уровнях. На вопрос, на каких же основах 
должны складываться отношения учителя и семьи, чтобы иметь успех в воспитании, – 
отвечает замечательный педагог В. А. Сухомлинский: «Как можно меньше вызовов  
в школу матерей и отцов для моральных нотаций детям, и как можно больше 
духовного общения детей с родителями, которое приносит радость матерям  
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и отцам...» [1, с. 167]. А станут ли родители союзниками школы, в значительной мере 
зависит от нас, педагогов. Для этого надо хорошо знать самих учащихся и семьи, 
постоянно их изучать, а полезную информацию тактично и  квалифицированно 
учитывать в работе с ребенком и во взаимодействии с родителями. 
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Сегодня российское общество проходит через полосу сложнейших 

социокультурных трансформаций, затрагивающих все аспекты его жизнедеятельности, 
в том числе и сферу образования. Перманентное реформирование системы 
образования требует от учителя постоянной мобильности, умения подстраиваться под 
меняющиеся условия профессионально-педагогической деятельности и в тоже время 
осуществлять ее на достаточно высоком уровне. В данном случае уместно говорить  
о профессиональном мастерстве педагога. В условиях непрерывного образования  
и постоянного самосовершенствования уровень педагогического мастерства,  
в соответствие с одним из ключевых законов философии перехода количества  
в качество, должен расти. Но сам по себе временной аспект еще не дает гарантии 
профессионального роста педагога. Эффективность профессионального развития 
учителя, на наш взгляд, обусловлена определенными личностными структурами, 
формирование которых должно активным образом проходить в процессе вузовской 
подготовки будущих учителей. Принимая во внимание социальную структуру личности,  
мы считаем возможным говорить о целесообразности формирования у обучающихся 
системы ценностных ориентаций в контексте профессионального становления будущего 
педагога. В качестве базовых аксиологических ориентиров в данном ключе  
мы рассматриваем духовность, духовную культуру и профессиональную духовность 
личности обучающегося. 

Практика показывает, что в основном у будущих учителей, в том числе  
и учителей технологии, бытует мнение, что для успешного овладения педагогической 
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профессией необходимо в совершенстве знать преподаваемый предмет, смежные  
с ним дисциплины, владеть методикой преподавания, современными образова-
тельными технологиями и быть готовыми к осуществлению психолого-педагогического 
сопровождения учебно-воспитательного процесса. Внутренний же мир учителя, его 
ценностные ориентации остаются за полем зрения будущих педагогов.  
На наш взгляд это обусловлено рядом причин:  

– несмотря на то, что ФГОС ВО в рамках компетентностного подхода 
акцентирует внимание на необходимости формирования общекультурных компетенций 
у бакалавров, обучающихся по направлению подготовки «Педагогическое 
образование», данные компетенции не отражают требования к формированию 
личностных структур будущего педагога. Не рассматриваются они и в рамках 
общепрофессиональных и профессиональных компетенций;  

– в разработанных на данный момент профессиограммах, отражающих 
требования к личности педагога, либо вообще не уделяется внимание ценностным 
ориентациям и духовной составляющей личности учителя, либо в некоторых 
профессиограммах, в частности Е. В. Кузьминой, говорится о них, но суть  
не раскрывается; 

– в ходе реализации основной образовательной программы в рамках 
преподавания учебных дисциплин основной акцент преподавателями вуза делается на 
содержательный компонент дисциплины и технологию преподавания, аксиологический 
аспект в образовательном процессе, как правило, остается без должного внимания. 

В результате бесед с преподавателями вуза, включенными в образовательный 
процесс подготовки будущих учителей технологии, мы выяснили: многие педагоги 
считают, что влияние на внутренний мир обучающегося возможно только в рамках 
изучения дисциплин социально-гуманитарного и психолого-педагогического модулей, 
дисциплины же, относящиеся к предметно-методическому модулю подготовки, как таковые, 
затрагивать личностные структуры обучающихся не могут. Некоторые педагоги говорят  
о том, что внутренний мир обучающегося – «это его личное» и должен оставаться за гранью 
педагогического воздействия. Ответ на вопрос: «Что такое духовность, духовная культура 
личности, какова взаимосвязь между ними?», – вызывал затруднения. 

В этой связи считаем важным определить и развести такие понятия, как 
«духовность» и «духовная культура» личности. «Духовность» трактуют неоднозначно. 
Анализ различных дефиниций позволил нам прийти к выводу, что духовность – 
категория личностная, определяет высший уровень развития и саморегуляции 
личности, на котором основными мотивационно-смысловыми регуляторами ее 
жизнедеятельности становятся высшие человеческие ценности. Под духовностью 
личности будущего педагога мы понимаем высшую сторону его внутреннего мира, 
обуславливающую гармонию с самим собой, природой, людьми, свидетельствующую  
о широте сознания, которая проявляется через познавательную активность, большую 
степень развития, эстетический вкус, высокий духовный идеал, характеризующуюся 
богатым творческим потенциалом, самореализацией личности, ее гуманизмом  
и способностью к непрерывному самосовершенствованию. 

Культура как таковая является сферой духовной жизни людей.  
Если рассматривать культуру в рамках педагогической науки, то можно сказать, что – 
это деятельность людей, направленная на достижения в области научных знаний, 
просвещения, образования и воспитания человека. В свою очередь, подготовка 
образованной, воспитанной личности педагога, стремящейся к овладению 
профессиональным мастерством, будет зависеть от особенностей самой личности 
обучающегося, его личностных структур, духовного потенциала, а также возможностей 
социума в создании и обеспечении условий для духовного роста и профессионального 
развития будущего педагога. 

Духовная культура личности – это качество интегральное и обусловлено 
самопознанием, саморазвитием, самореализацией, самосовершенствованием личности 
по пути формирования духовности. Духовная культура личности является основой для 
развития ее духовности. Лишь находясь в полной гармонии с собой, разбираясь в 
самом себе, владея навыками рефлексии и мастерством персонального менеджмента, 
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педагог может эффективно взаимодействовать с другими людьми, строить свои 
отношения с ними на основе гармонии и взаимопонимания, а также гармонировать  
с природой и окружающей средой. 

Уровень духовной культуры личности выступает показателем степени 
самореализации ее сущностных сил по пути формирования духовности. Духовность, 
на наш взгляд, является целью процесса формирования духовной культуры учителя  
и определяет вектор направления данного процесса. Чем выше уровень духовной 
культуры личности, тем выше ее духовность, которая позволяет наращивать личности 
свой духовный потенциал и по спиралеобразной траектории ведет к повышению 
духовной культуры и профессиональному росту обучающегося.  

Духовная культура, духовность являются аксиологическим фундаментом,  
на базе которого формируется и развивается профессиональная духовность как одна 
из ценностей педагогической профессии. Профессиональная духовность – это состояние 
внутреннего мира учителя, максимум человеческого в его профессиональном 
исполнении. Профессиональная духовность – личностно значимая ценность, но – 
направленная во вне – она становится ценностью социальной. 

Мы определили компоненты профессиональной духовности и считаем, что ее 
структурными элементами являются: 

– нравственность: совесть, достоинство, социальная ответственность, 
честность, справедливость, правдивость, способность признать свои ошибки, 
способность к профессиональной рефлексии; 

– интеллектуальность: творчество, жажда познания, эрудиция, развитые 
мыслительные операции, целостность и образность мышления, уникальность склада 
ума, компетентность, инициативность; 

– эмоционально-ценностное отношение к миру: профессиональный оптимизм, 
юмор, способность удивляться, искренне восхищаться, профессиональная 
неуспокоенность, самоирония, удовлетворенность своим трудом, доброжелательность, 
доступность, эмоциональная чуткость, отзывчивость, подвижность, артистизм. 

Будущий учитель технологии как обладатель духовной культуры, 
профессиональной духовности должен стать проводником новаторских идей  
и создателем духовно-нравственных и культурных ценностей общества. 
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Одним из основных направлений модернизации общеобразовательной школы, в 

том числе и образовательной области «Технология», является создание профильного 
обучения в старших классах общеобразовательной школы, ориентированной на 
индивидуализацию обучения и социализацию учащихся. 

Одной из важнейших задач предпрофильной и профильной подготовки 
учащихся в современной школе по предмету «Технология» является развитие умений 
творческой и творческо-поисковой деятельности. Последняя предполагает для 
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учащихся выход из проблемной ситуации с помощью поиска нового метода, приема, 
средства деятельности и одновременно стимулирует развитие творческих 
способностей личности. 

Поиск новых подходов к изучению технологии в профильной школе, 
способствующих успешному проектированию творческой деятельности учащихся, 
становится актуальной и значимой задачей современной педагогики.  

В процессе социально-политических и экономических изменений в стране, где 
возникает спрос на конкурентоспособных и профессионально мобильных 
специалистов, возрастают требования к полноценной подготовленности школьников  
к жизни и к труду. Выпускник общеобразовательной школы, согласно целевым 
ориентирам, должен обладать не просто определенной суммой знаний, но и, прежде 
всего, владеть способами действия этими знаниями. 

Содержание образования сегодня ориентировано не только на приобретение 
знаний, но и на разностороннее развитие личности. В связи с этим перед 
педагогическими коллективами выстраиваются такие первостепенные задачи, как 
развитие индивидуальности и творческих способностей учащихся. В их решении 
особое значение имеет трудовое обучение и воспитание, реализуемое на уроках 
развивающейся образовательной области «Технология», которая трансформировала 
опыт работы отечественной и зарубежной школы.  

Образовательная программа «Технология» знакомит обучающихся с широким 
кругом современных технологических знаний и умений, способствует их 
политехническому и экологическому образованию, причем упор в ней сделан  
на развитие у них творческого потенциала и самостоятельности, становление  
и профессиональное самоопределение личности. Однако, учитывая современные 
требования к выпускникам школ, она требует определенной доработки. 

Отдельной задачей образовательной области «Технология» является подготовка 
учащихся к самостоятельной трудовой жизни, связанной с созидательной и преобразующей 
деятельностью, к профессиональному самоопределению, выбору профиля обучения  
и последующему овладению выпускниками школ различными профессиями. 

В контексте решения этой задачи новая образовательная область направлена 
на развитие творческих способностей и качеств личности учащихся в процессе 
обучения технологии, поскольку только творческая личность способна определить 
индивидуальную траекторию реализации жизненных планов. Для этого целесообразно 
прогнозирование развития сферы человеческой деятельности при разных способах 
поведения и разных управленческих решениях на основе критического анализа 
имеющихся и возможных вариантов социально-экономического и политического 
поведения, соответствующих научных разработок и рекомендаций. 

Таким образом, введение профильного обучения направлено на повышение 
способности будущего выпускника к самостоятельному действию на рынке 
образовательных услуг, конструированию собственного образовательного маршрута. 
Профильные общеобразовательные предметы – это курсы повышенного уровня, 
углубляющие базовые общеобразовательные предметы. При освоении профильных 
предметов деятельность учителя и ученика направлена на освоение знаний, умений, 
которые определены государственным стандартом. 

Элективные курсы – курсы, входящие в состав профиля, способствуют 
углублению индивидуализации профильного обучения. Их работа призвана 
удовлетворить образовательный запрос (интересы, склонности) ученика (его семьи)  
в соответствии с избранным школьником профилем. 

Профильное обучение направлено на реализацию личностно-ориентированного 
учебного процесса. При этом существенно расширяются возможности выстраивания 
учеником индивидуальной образовательной траектории. Основная задача 
профильного обучения – создание «системы специализированной подготовки 
(профильного обучения) в старших классах общеобразовательной школы, 
ориентированной на индивидуализацию обучения и социализацию обучающихся, в том 
числе с учетом реальных потребностей рынка труда, отработки гибкой системы 
профилей и кооперации старшей ступени школы с учреждениями начального, среднего 
и высшего профессионального образования». 
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В настоящее время те, кто работает в школе, знают, что сейчас не все 
школьники имеют хорошие знания по всем предметам, равные для этого возможности 
и интересы. Но, в конечном счете, мнение учителя о том, что «мой предмет – самый 
нужный, он пригодится вам в жизни» приводит к сопротивлению учащихся. И как 
результат – нежелание школьников продолжать обучение. Традиционное образование 
во многом сдерживало школьников, итогом чего являлся низкий познавательный 
интерес учеников в учебном процессе, закомплексованность и психологический 
дискомфорт, который ощутили очень многие школьники во время учебных занятий.  
Выход из создавшейся ситуации – в усовершенствовании образовательного процесса. 
Именно с этой целью в систему образования было введено профильное обучение  
в старших классах. 

На сегодняшний день есть положительные результаты. Старшеклассники  
в профильной школе приобретают опыт выстраивания своей образовательной и 
профессиональной перспективы, осуществляют профессиональные пробы, что позволяет 
им успешнее самоопределяться в современных социально-экономических условиях. 
Выпускники школы, прошедшие обучение в профильных классах, не только поступают 
в высшие учебные заведения, но, как правило, быстрее адаптируются в новых 
условиях, уверенно чувствуют себя на экзаменах и занятиях в вузах. 

Однако следует заметить, что профильное обучение связано с определенными 
проблемами:  

– с перегрузкой школьников; 
– с выбором профессионального учебного заведения, так как еще не все 

школьники могут к окончанию школы определиться с выбором профессии; 
– с сокращением часов по некоторым предметам; 
– с проблемой квалифицированных кадров. 
В разных школах учебный процесс может быть организован по-разному.  

Это зависит от ряда факторов: количества классов в параллели, количества профилей, 
способов реализации крупных дидактических единиц, кадрового обеспечения, 
использования кадрового ресурса вузов, других школ и т. д.  

В «Концепции профильного обучения на старшей ступени общего образования» 
подчеркнута важная роль элективных курсов в системе профильного обучения. 
Элективные курсы – обязательные для посещения курсы по выбору учащихся, 
входящие в состав профиля обучения на старшей ступени школы. Элективные курсы 
реализуются за счет школьного компонента учебного плана и выполняют две функции. 
Одни из них могут «поддерживать» изучение основных профильных предметов  
на заданном профильным стандартом уровне. 

По назначению можно выделить несколько типов элективных курсов. Одни  
из них могут являться как бы дополнением, «надстройкой» профильных курсов  
и обеспечить для наиболее способных школьников повышенный уровень изучения того 
или иного учебного предмета. Другие элективные курсы должны обеспечить 
межпредметные связи и дать возможность изучать смежные учебные предметы  
на профильном уровне. Третий тип элективных курсов поможет школьнику, 
обучающемуся в профильном классе, где один из учебных предметов изучается на 
базовом уровне, подготовиться к сдаче ЕГЭ по этому предмету на повышенном 
уровне. Наконец, познавательные интересы многих старшеклассников часто могут 
выходить за рамки традиционных школьных предметов, распространяться на области 
деятельности человека вне круга выбранного ими профиля обучения. Это определяет 
появление в старших классах элективных курсов, носящих «внепредметный» или 
«надпредметный» характер.  

В отличие от факультативов и кружков, элективные курсы обязательны  
для посещения и реализуются за счет школьного компонента учебного плана.  
В 10–11 классах количество элективных курсов определено учебным планом для 
каждого профиля. Именно они позволяют ученикам развить интерес к тому или иному 
предмету и четко определиться со своим дальнейшим выбором. 

Подготовка и проведение элективных курсов требуют от учителя теоретических 
и практических знаний. В первую очередь необходимо определить специфику  
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и содержание курса, его место и значимость в учебном процессе, который будет 
формировать знания и умения, необходимые для обучающихся. Планируя курс, 
учителю нужно учесть индивидуальные возможности и интересы школьников  
и определить учебно-методическую базу. Элективные курсы занимают только 20 % 
учебной программы, но играют они важнейшую роль в реализации индивидуальных 
потребностей и возможностей каждого ученика. Внедрение элективных курсов требует 
изменений методических подходов в преподавании предмета, поскольку традиционными 
методами обучения в наше время сложно поддерживать интерес учеников, 
формировать практические навыки и умения. 

Следовательно, необходимо использовать активные и интерактивные методики: 
исследовательские проекты, дискуссии, дебаты; учить анализировать и мыслить, 
высказывать и отстаивать свою точку зрения. Нужно стремиться использовать 
нетрадиционные формы обучения и создавать новые модели общего образования. 

Рассматривая образование как одну из наиболее важных ценностей современной 
жизни общества, можно выделить одну из главных тенденций, которая с психолого-
педагогических позиций характеризуется созданием оптимальных условий для выявления 
задатков, развития интересов и творческих способностей каждого учащегося. 

Современная общеобразовательная школа может быть в целом не ориентирована 
на конкретные профили, но за счет значительного увеличения числа элективных 
курсов предоставляет учащимся возможность реализовать индивидуальные 
профильные образовательные траектории. 

Решение проблем технологической подготовки современного школьника 
предполагает воспитание устойчивой привычки трудиться в сочетании с осмысленным, 
качественным, творческим отношением к выполнению любой задачи, что, в свою 
очередь, организует сочетание в личности общетрудовых и творческих умений. 
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Глобальное развитие информационных технологий, их стремительное 

проникновение в сферу образования определяет развитие высших учебных заведений 
в течение последних нескольких десятилетий [7]. В 1993 году по заказу Европейского 
Союза группой специальных экспертов был подготовлен материал под названием 
«Европа и Глобальное информационное сообщество». В этом материале 
утверждается, что с появлением новых информационных технологий произошла новая 
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промышленная революция, базирующаяся на информации как таковой.  
Так технологические возможности увеличивают возможности человеческого 
интеллекта, изменяют способы совместной работы, общения и жизни людей, 
экономику и обучение. Этот процесс требует подготовки достаточного количества 
квалифицированных специалистов, а также повышения общего уровня компьютерной 
грамотности [8]. В настоящее время в России идет становление новой системы 
образования, которое ориентировано на вхождение в мировое информационно-
образовательное пространство, им стала цифровизация всего образования. 

Поэтому, чтобы трудиться и жить в XXI столетии, следует иметь такие качества, 
как критическое и творческое мышление, самостоятельное развитие собственного 
интеллекта, коммуникабельность, умение общаться, умение работать в коллективе, 
совместная деятельность и сотрудничество, поднятие культурного уровня  
и нравственности, умение гибко адаптироваться к меняющимся жизненным ситуациям, 
приобретать нужные знания и умело реализовывать их в практической деятельности, 
грамотно работать с цифровыми данными [2]. 

Переход к цифровому образованию – это значимый этап в создании 
информационных, интерактивных, визуальных и других технологий в обучении. 
Практика использования современных электронных технологий в технологическом 
образовании является приоритетной задачей для достижения нового, современного 
качественного образования, что является актуальным по их внедрению в процесс 
обучения и получения новых знаний [4]. 

Система электронного образования порождает новые возможности и новые 
проблемы. К основным возможностям можно отнести решение проблем доступности 
образования, расширение возможностей выбора формы обучения, увеличение 
разнообразия инструментов передачи знаний [5, 9]. 

Новый этап развития системы образования в настоящее время ставит перед 
нами и новые задачи в обучении бакалавров владению современными электронными  
и цифровыми технологиями, особенно для применения в проектной, учебно-
исследовательской и практикоориентированной деятельности. Такая деятельность по 
подготовке бакалавров начала внедряться с начала 2019 учебного года в Новгородском 
государственном университете на всех специальностях и профилях обучения.  

Для бакалавров технологического образования такая подготовка является 
приоритетной и системообразующей частью, которая поможет обеспечить формирование 
профессионально-компетентностной личности, способной самостоятельно и творчески 
решать профессиональные задачи, осознавать личностную и общественную значимость 
своей деятельности и нести ответственность за ее результаты. 

Для того, чтобы лучше понять роль и место электронных и цифровых ресурсов в 
системе обучения, рассмотрим их более пристально. Современный российский 
ГОСТ Р [12] рассмотрел «… электронные образовательные ресурсы (ЭОР) как общий 
термин, объединяющий средства обучения, разработанные и реализуемые на базе 
компьютерных технологий. Цифровые образовательные ресурсы (ЦОР) – частный 
случай ЭОР, образовательные ресурсы, созданные и функционирующие на базе 
цифровых технологий. Разница в терминах представляется принципиальной, 
поскольку цифровые технологии – всего лишь способ обработки и записи информации. 
Электронные образовательные ресурсы – название более общее, характеризующее 
целую область технологии, а не ее часть». 

В ряде статей (Босова Л. Л., Мельникова Т. М., Шагиева А. К. и др.) [1, 6, 10] 
подробно рассмотрены все подходы к цифровым образовательным ресурсам, которые 
можно охарактеризовать как представленные в цифровой форме: фотографии, 
видеофрагменты, статические и динамические модели, объекты виртуальной 
реальности и интерактивного моделирования, картографические материалы, 
звукозаписи, символьные объекты и деловая графика, текстовые документы и иные 
учебные материалы, необходимые для организации учебного процесса по большой 
коллекции Интернет-ссылок. 

Электронный образовательный ресурс (ЭОР) [12] – «… основной компонент 
информационной образовательной среды, который ориентирован на реализацию 
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образовательного процесса с помощью информационно-коммуникационных 
технологий и на применение новых методов и форм обучения, таких, как электронное 
обучение; мобильное обучение; сетевое обучение; автономное обучение; смешанное 
обучение; совместное обучение. 

Все это позволяет решать определенные задачи, позволяет эффективно 
реализовать следующие задачи: организация самостоятельной когнитивной 
деятельности учащихся; организация индивидуальной образовательной поддержки 
учебной деятельности каждого учащегося преподавателями; организация групповой 
учебной деятельности с применением средств информационно-коммуникационных 
технологий.…» [12]. 

На примере исследования (А. К. Шагиевой и многих др.) рассмотрены 
следующие предметные задачи для ЭОР: «… 1) воспитание гражданственности  
и национальной идентичности на материале данного учебного предмета; 2) развитие 
общеучебных и предметных умений и навыков, способности определять собственную 
позицию по отношению к реальности, осмысленно формулировать собственные 
суждения и самостоятельно делать выводы; 3) формирование целостного 
представления о сущности, характерных чертах и особенностях области предметного 
изучения; 4) овладение умениями и навыками поиска, систематизации и комплексного 
анализа предметной информации; 5) формирование способности рассматривать 
события и явления с точки зрения их исторической обусловленности, сопоставлять 
различные версии и оценки явлений и событий, определять собственное отношение  
к дискуссионным проблемам прошлого и современности. 

Помимо перечисленных общепредметных задач, электронные образовательные 
ресурсы (модули) позволяют решить следующие задачи, связанные с повышением 
эффективности образовательного процесса: 1) способствовать решению проблемы 
активизации познавательной деятельности обучающихся; 2) дать возможность изучать 
материал по индивидуальным образовательным траекториям; 3) обеспечение 
наглядности в преподавании конкретного учебного предмета; 4) дать возможность 
самостоятельного определения уровня своей предметной подготовки; 5) открыть 
новые возможности для использования проверки знаний, мониторинга 
образовательных процессов, реализации дистанционных форм обучения» [10]. 

К образовательным электронным ресурсам Организация экономического 
сотрудничества и развития (ОЭСР) также причисляет электронные информационные 
ресурсы, т. е. оцифрованные материалы, предлагаемые свободно и открыто для 
преподавателей, студентов и остальных людей для использования в обучении  
и исследованиях. А также открытые образовательные ресурсы (ООР – от англ. Open 
Educational Resources, OER), иногда применяется название Образовательные 
информационные ресурсы (ОИР) – цифровые материалы, которые могут быть 
повторно использованы для преподавания, обучения, исследований и прочего, 
которые сделаны доступными с помощью открытых лицензий и позволяют 
пользователям материалов то, что не было бы просто разрешено согласно одному 
лишь авторскому праву [13]. 

Электронные образовательные ресурсы являются основой для создания 
информационных образовательных продуктов и образовательных услуг, развития 
дистанционного образования на основе использования информационно-
коммуникационных технологий (ИКТ); развития образовательных платформ (Coursera, 
Edx, Универсариум, Лекториум и т. д.) [3]. 

В настоящее время существует ряд предложений [11], наиболее перспективных 
для применения в образовательной деятельности: с большими данными (Big Data), 
глубинного погружения в профессиональную среду (Deep Learning), облачные  
и блокчейн-технологии (Cloud), возможность внедрения в образовательный процесс 
искусственного интеллекта.  

Таким образом, выпускники с технологическим образованием призваны 
выполнить важнейший заказ государства по подготовке нового поколения к жизни  
в современном информационном обществе и, таким образом, выполнить одну  
из основных целей образования, связанных с процессами информационного 
пространства. 
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Изменение социальной, экономической и профессиональной структуры 

современного мира способствовало инверсии ценностных приоритетов в 
общественном и индивидуальном сознании: произошла подмена мотивации созидания 
на мотивацию потребления; разрушение традиционных культурных ценностей привело 
к потере духовной идентичности. В результате, по признанию учителей трудового 
обучения, в современной школе наблюдаются процессы глубоких внутриличностных 
конфликтов как в ученической среде, так и среди педагогов. Особую обеспокоенность  
в этой связи у специалистов трудовой и технологической подготовки школьников 
вызывают учащиеся, имеющие уникальные способности в конкретных видах 
профессиональной деятельности, которые включены в содержание трудового обучения. 

Согласно осуществленным нами пилотажным исследованиям, которые были 
проведены на базе общеобразовательных школ Барановичского региона, проблема 
инклюзии одаренных школьников является не менее актуальной, чем инклюзия детей  
с особыми образовательными потребностями. 

Известно, что человек, наделенный развитыми способностями, – другой по 
характеру и по восприятию мира. Он по-другому строит отношения с окружающими,  
по-другому трудится. В силу данных обстоятельств он может попасть в позицию изгоя, 
которая предполагает необходимость осуществления инклюзии. Понимание 
личностной непохожести одаренного ребенка дает реальную возможность понять его 
творческие и интеллектуальные потенции [7, c. 14]. 

Экспериментальные исследования международного масштаба констатируют 
наличие в современной педагогике барьеров, блокирующих таланты одаренных 
школьников (сложности в перестройке сложившейся системы образования, в изменении 
отношения педагога к такому ребенку и др.) [1, c. 62 – 64]. 

В рамках исследования проблемы в данном аспекте нами было осуществлено 
анкетирование школьных учителей труда Барановичского региона (в составе  
119 респондентов). Большинство опрошенных (97 % или 106 человек) отмечают 
недостаточный психолого-педагогический уровень подготовки педагогов для работы  
с детьми, проявляющими нестандартность в поведении и мышлении. Респонденты  
в количестве 87 человек (82 %) признают, что в педагогической практике имеет место 
неадекватная оценка личностных качеств одаренных школьников и всей их 
деятельности. Нередко творческое мышление одаренного ребенка рассматривается 
как отклонение от нормы или негативизм – мнение 54 % от общего числа опрошенных. 
Единым оказалось мнение всех респондентов в необходимости реализации 
целостного подхода к одаренному школьнику как к личности, чтобы суметь развить его 
способности, реализовать его дар. 

Для депроблематизации профессиональной практики работы учителей труда  
с одаренными школьниками был организован процессно-обучающий консалтинг [2, 
с. 112; 3, с. 217] из трех мероприятий. Исходя из того, что детская одаренность 
представляет собой комплексную категорию, в которой сфокусированы объекты 
разных научных дисциплин, в консалтинге вместе с учителями трудового обучения 
участвовали педагоги, преподающие другие дисциплины, и преподаватели 
специальных дисциплин Барановичского государственного университета. 
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Целостный процесс консалтингового сопровождения педагогов в работе  
с одаренными школьниками реализовывался в рамках системного личностно-
развивающего подхода, методологически центральной идеей которого является положение 
о внутренней детерминации и единстве личностного и профессионального развития  
как взаимодополняющих и взаимополагающих процессов, попеременно являющихся друг 
для друга то средством, то результатом развития на разных этапах онтогенеза [4; 6]. 

Обучающая фаза консалтинга реализовывалась в режиме мониторингового 
анкетирования участников (их численность увеличилась до 146 человек). Согласно 
результатам опроса, бытует мнение, что одаренные дети не нуждаются в помощи 
взрослых, в особом внимании и руководстве (мнение 87 %респондентов). В силу 
личностных особенностей такие школьники наиболее чувствительны к оценке  
их деятельности, поведения и мышления (мнение 92 % респондентов), они более 
восприимчивы к сенсорным стимулам и лучше понимают отношения и связи (мнение 
87 % респондентов). Одаренный школьник склонен к критическому отношению  
не только к себе, но и к окружающим (мнение 92 % респондентов). Следовательно, 
работающие с одаренными детьми педагоги должны быть достаточно терпимы  
к критике вообще и себя в частности. Однако, 138 человек из 146 опрошенных 
педагогов (95 %) признались, что не считают себя готовыми к этому.  

Талантливые дети часто воспринимают невербальные сигналы как проявление 
неприятия себя окружающими. В результате такой школьник может производить 
впечатление отвлекающегося, непоседливого, постоянно на все реагирующего.  
Для них не существует стандартных требований (все как у всех), им сложно быть 
конформистами, особенно если существующие нормы и правила идут вразрез  
с их интересами и кажутся бессмысленными. Для одаренного ребенка утверждение, 
что так принято, не является аргументом. Ему важно знать и понимать, кем это 
правило принято, когда и зачем. Согласно выявленному мнению педагогов, они  
не всегда воспринимают данные отклонения в поведении и коммуникации 
воспитанников за проявления одаренности (мнение 87 % респондентов). 

Чаше всего представление об одаренных детях включает, прежде всего, образ 
«вундеркинда», резко опережающего своих сверстников: образ «многознайки» (мнение 
92 % респондентов). Но это всего лишь один из типов одаренных детей. В процессе 
консалтинга по инклюзии одаренных детей педагоги изучали, адаптировали  
и внедряли в профессиональную практику и обсуждали имеющиеся в арсенале 
современных психолого-педагогических средств методики выяснения наличия 
одаренности в конкретном обучающемся [7]. 

Респонденты оказались единодушны во мнении, что детям с разным типом 
одаренности нужен разный подход: наличие разных проблем «непохожести»  
на общепринятые нормы у одаренных детей предполагает для педагогов 
необходимость разных систем работы с ними. 

Независимо от рассуждений на тему, что все дети одарены от природы 
способностями, следует учитывать, что не у всех школьников их природные задатки 
развиты до уровня одаренности. Практически любая одаренность не может 
существовать без заметной, ярко выраженной, часто весьма устойчивой системы 
интересов: одаренность всегда развивается на основе определенной, любимой 
ребенком деятельности. Наличие у школьника ярких, устойчивых интересов к какой-либо 
деятельности всегда является сигналом педагогу для необходимости выявления 
конкретного типа одаренности. Когда эти интересы носят более общий, менее 
определенный характер, то можно говорить о широкой познавательной потребности 
ученика, которая довольно часто отмечается у интеллектуально одаренных школьников.  

Согласно результатам опроса, благодаря участию в консалтинге большинство 
участников (72 %) признались, что перестали напрямую связывать одаренность  
с успеваемостью. По мнению 87 % респондентов, безусловно, в число буквальных 
двоечников могут входить одаренные дети и подростки. Равнозначно, как и у 
медалистов, отмечается особый тип одаренности, достаточно ценный, например,  
с точки зрения овладения будущей профессией (мнение 56 % респондентов). 
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Интересы ученика далеко не всегда связаны со школьной деятельностью,  
а во многих случаях проявляются исключительно вне школы. В данном случае (мнение 
92 % опрошенных) консалтинг, реализуемый в составе коллективного субъекта 
«консультант», является наиболее приемлемой формой выявления наличия 
одаренности и конкретизации ее типа. При его реализации целесообразным будет 
включение в состав коллективного субъекта «консультант» родителей школьников, 
представителей организаций и учреждений системы внешкольной работы. 

В состав теоретических оснований используемой нами педагогической 
технологии консалтинга включена концепция профессионального развития личности,  
в которой рассмотрены: в качестве объекта развития – интегральные характеристики 
личности (направленность, компетентность, гибкость); в качестве фундаментального 
условия развития − переход на более высокий уровень профессионального 
самосознания; в качестве психологического механизма − превращение собственной 
жизнедеятельности субъекта в предмет практического преобразования; в качестве 
движущих сил − противоречивое единство Я-действующего, Я-отраженного и  
Я-творческого; в качестве результата развития − творческая самореализация  
в профессии, достижение неповторимости личности [5, с. 7]. 

В процессе осуществления консалтинговых мероприятий их участники (мнение 
92 % респондентов) пришли к выводу о необходимости консалтингового сопровож-
дения работы педагогов с одаренными школьниками в непрерывном режиме  
на постоянной основе. По их мнению, специалисты консалтинговой службы, 
взаимодействуя со всем педагогическим коллективом образовательного учреждения, 
смогут обеспечить необходимые условия для личностно-профессионального развития 
педагогов, оказывающих помощь одаренным детям в профессиональном и личностном 
самоопределении, адаптации к жизни в обществе. 

В этой связи консалтинг нами определяется как педагогическая технология 
непрерывной профессиональной подготовки педагога непосредственно на рабочем 
месте, которая включает преобразования на содержательно-целевом, личностном, 
межличностном (полисубъектном), организационно-технологическом уровнях. Через её 
использование осуществляется переход от цели профессиональной подготовки в виде 
компетенций (в их классическом понимании) к личностным характеристикам будущего 
профессионала (направленности, компетентности, гибкости, самосознанию). Данные 
характеристики являются показателями профессиональной зрелости педагога,  
его ценностного отношения к личности одаренного ученика. Сопровождение педагога  
в работе с одаренными школьниками в форме консалтинга как педагогической технологии 
способствует самоопределению, самовыражению и самореализации всех участников. 
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Условия реализации в России новой концепции предметной области «Технология», 

предполагают возможность использования обучающимися цифровых ресурсов 
(инструменты, источники и сервисы) в работе на всех учебных предметах так, как они 
используются сегодня в профессиональной и повседневной деятельности человека [1]. 

Одним из таких инструментов является смартфон, что в переводе с английского 
(Smartphone) означает «умный телефон». Наверное, нет необходимости перечислять 
все возможности этого девайса. Достаточно сказать, что он использует полноценную 
операционную систему (ИОС, Андроид или Виндовс), позволяющую работать  
с различными типами файлов: аудио, видео, документы, таблицы, презентации, 
синхронизировать данные с облачными сервисами Google, Apple, Microsoft и т. п.,  
а также возможность установки дополнительных программ и использования 
сенсорного экрана для ввода и вывода информации.  

На уроках технологии смартфон позволяет получать дополнительную 
информацию через сканирование QR-кодов, которые широко вошли в нашу жизнь, 
применяются в огромном количестве сфер деятельности людей и несут информацию 
различного рода. Обучающиеся охотно применяют различные технические новинки в 
повседневной жизни, поэтому данный приём будет способствовать формированию 
положительной мотивации учащихся и – как следствие – улучшению качества образования.  

Интенсивное использование информационных и коммуникативных технологий,  
а также неограниченный доступ к интернету привели к многократному увеличению объёма 
информации, получаемой человеком. В связи с этим возникла необходимость 
представления этой информации в компактном и визуально приятном виде для адресата. 

Так возникли QR-коды как одно из направлений дополненной реальности. 
Понятие «QR-код» зародилось в Японии в 1994 году [2]. "QR" – это сокращение  
от "Quick Response", "Быстрый отклик", этим названием создатели хотели показать,  
что QR-код позволяет быстро доносить свое содержание до пользователя. Удобство 
использования QR-кода очевидно – достаточно навести камеру телефона на его 
изображение, и закодированная информация выводится на экран.Для этого должна 
быть установлена программа-сканер QR-кода. Эти приложения можно бесплатно 
скачать на интернет-порталах App Store и Android Market. 

Процесс создания QR-кодов не составляет никакого труда. Нужно лишь 
определиться с тем, какую информацию нужно закодировать. Для первоначальной 
работы достаточно бесплатного сервиса «Генератор QR-кодов» http://www.qrcoder.ru. 
Из бесплатных программ для компьютера можно установить QR-Code Studio 1.0, 
скачав с официального сайта разработчика https://www.tec-it.com/ru/download/free-
software/qrcode-studio/Download.aspx. 

mailto:mlena31@yandex.ru


277 
 

Возможности использования этого метода разнообразны и зависят от 
организации и методики проведения занятий. 

1. QR-коды могут содержать ссылки на мультимедийные источники и ресурсы, 
способствующие визуализации технологических понятий. Их можно разместить на стендах 
в мастерской, на технологическом оборудовании, на инструкциях по технике безопасности, 
что позволяет значительно обогатить информационную насыщенность кабинета.  

2. Одним из способов индивидуализации обучения может стать выдача 
дифференцированных домашних заданий, зашифрованных в QR-коды. Распечатав,  
их можно вклеить в рабочие тетради школьников.  

3. Во время учебных занятий можно проводить проверку и закрепление 
изученного материала, используя интерактивные задания, созданные на сервисе 
Learningapps.org. Созданные там интерактивные модули автоматически генерируют 
QR-коды, переход по которым предполагает наличие заданий, условий выполнения, 
правильных ответов и чётко определённых действий со стороны обучающихся. 
Условно упражнения можно разделить по структурно-функциональному признаку:  

• задания на выбор правильных ответов;  
• задания на установление соответствия;  
• задания на определение правильной последовательности;  
• задания, в которых надо вставить правильные ответы в нужных местах;  
• задания-соревнования, при выполнении которых испытуемый соревнуется  

с компьютером или другими игроком. 
Основная идея таких интерактивных заданий заключается в том, что ученики 

могут самостоятельно не только проверить, но  и закрепить свои знания в игровой 
форме, что способствует формированию их познавательного интереса и развитию 
формирующего (внутреннего) оценивания, направленного на определение 
индивидуальных достижений. 

4. Заинтересовать и привлечь внимание обучающихся можно при проведении 
различных игровых мероприятий с использованием зашифрованных заданий  
в виде QR-кода. 

Целесообразность применения таких заданий заключается в возможности 
влиять на формирование учебной мотивации школьников, что способствует лучшему 
усвоению учебных знаний. Учебная мотивация – это сложный процесс, который 
запускает и поддерживает усилия, направленные на выполнение учебной деятель-
ности [3]. Для её повышения и формирования положительного отношения к урокам 
технологии необходимо воздействовать на составляющие, которые активируют интерес  
к информации, лежащей в основе познавательной активности: уверенность в себе; 
направленность на достижение успеха; потребность и возможность в самовыражении, 
принятие и одобрение значимыми людьми; актуализация творческой позиции. 

Школьник понимает, почему надо учиться, но не хочет заниматься учебной 
деятельностью, потому что отсутствует эмоциональное состояние, которое побуждает  
к действию. Использование интерактивных упражнений через QR-код и смартфон 
позволяет ученикам самостоятельно оценивать свои действия, видеть реалистичные  
и выполнимые цели. Ученик, таким образом, становится сознательным участником 
обучения, он понимает, как его оценивают, почему у него выходит та или иная отметка. 
Он самостоятельно учится принимать решения по корректировке своих знаний. 

Выполнение групповых заданий, работа в парах способствуют социальной 
коммуникации, позволяют понять, какие эмоции испытывают другие люди в различных 
ситуациях. Подключение эмоциональной сферы ученика в процессе обучения 
способствует более успешному его усвоению. 

Таким образом, QR-коды можно считать информационным средством, которое 
может эффективно использоваться в образовательном процессе и способствовать 
достижению следующих целей: 

 усилению мотивации обучающихся к самостоятельной учебно-
познавательной деятельности; 

 личной заинтересованности в получении дополнительных знаний;  

 созданию ситуация успеха для каждого обучающегося; 
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 внедрению в учебный процесс дополнительных электронных 
образовательных ресурсов. 

Практика показывает, что уроки технологии с использованием QR-кодов имеют 
немало преимуществ перед традиционными методами. Они способствуют повышению 
эффективности обучения, развивают интеллект и навыки самостоятельной работы 
школьников в поиске информации. Разнообразие форм учебной деятельности 
повышает интерес к изучению предмета и к обучению в целом, улучшая качество 
образования. Задания с QR-кодом осуществляют индивидуальный и дифферен-
цированный подходы в обучении. Школьник самостоятельно выбирает темп 
выполнения работы, активизирует свой творческий потенциал, самостоятельно 
оценивает свои ответы. Естественно увеличивается объём выполненных заданий на 
уроке и во внеурочной деятельности, что ведёт к расширению учебно-
информационных потоков знаний. 

Повышается качество и разнообразие контроля знаний на уроке. Выполняя 
подобные задания, учащиеся повышают восприятие и запоминание информации, 
увеличивают результативность работы памяти, более интенсивно развивают такие 
свойства личности, как устойчивость внимания и умение его распределять; 
способность анализировать и классифицировать. И, кроме того, оценка уровня знаний 
именно в таком виде является для них более увлекательной. Ведь данный вид 
контроля, организованный в нетрадиционной форме, не вызывает чувство страха, а, 
наоборот, вселяет уверенность в своих силах, повышает самооценку, создает 
ситуацию успеха для каждого ученика. 
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В настоящее время главным направлением политики государства в области 

образования Казахстана является подготовка специалистов, уверенных в своих 
возможностях, способных к креативному решению различных социальных  
и педагогических проблем [1]. 

Содержание образования Республики Казахстан ориентировано на развитие 
способностей специалистов к информации, творческим решениям проблем в науке  
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и рыночной практике. Важным компонентом педагогического процесса в высших 
учебных заведениях является личностно-ориентированный подход между педагогами 
и студентами. Главная роль в ней отводится духовному воспитанию личности, 
формированию нравственного облика, повышению риторического мастерства, а также 
способности применения инновационных технологий. 

В целях осуществления подготовки конкурентоспособных специалистов 
Казахстан вошел в Болонский процесс. Вхождение Казахстана в мировое 
образовательное пространство – новый вектор совершенствования системы 
образования страны, который требует подготовки субъектов инновационного 
образования. Важно определить теоретико-методологические основы формирования  
и повышения воспитательного уровня риторической культуры в инновационной 
образовательной среде как субъекта становления и саморазвития общественной 
жизни будущих специалистов и найти его внутренние механизмы. 

Как известно, подготовка будущих специалистов всегда входит в число самых 
актуальных вопросов. Так, в соответствии со временем социально-экономические 
задачи общества подвергаются изменениям, появляются новые требования  
к адаптации подрастающего поколения к достойной жизни, внедряются инновационные 
методы и приемы в учебно-воспитательный процесс, повышается интерес студентов  
к знаниям, стремление к самостоятельному поиску и творческому труду. 

Подготовка будущих специалистов занимает достойное место в системе 
высшего образования, опираясь на традиционные системные фундаментальные знания, 
исторически сложившуюся университетскую атмосферу (как элемент развития личности 
педагога, его творческого потенциала) и опережающее развитие науки (формирующее 
систему стимулов и подготовку к инновационной, исследовательской деятельности). 

Но, насколько надежны и важны методы педагогов-новаторов в практической  
и теоретической педагогике, все еще не понятно, сложно представить. По результатам 
исследований можно увидеть, что применение педагогического мастерства, научных 
закономерностей и опыта ведущих педагогов является уникальным. На вопрос о том, 
что такое педагогическое мастерство, многие авторы ищут ответ в трудах педагогов, 
добившихся плодотворных результатов. Однако, В. А. Якунин отметил, что если 
педагог умеет сделать из своего ученика единомышленника, то творчество было 
удачным [2]. Большинство психологов и педагогов связывают его личностные 
психологические качества с анализом системы педагогического мастерства  
и структурой всесторонней деятельности педагога. В связи с этим можно существенно 
различать уровень профессионального развития будущего специалиста. 

Основной характеристикой деятельности будущего специалиста является 
овладение педагогической компетенцией в достижении успешного образования, 
воспитания и реализации учебно-воспитательной деятельности на грамотном 
профессиональном уровне. Разнообразие профессиональных квалификаций будущего 
специалиста называется педагогической техникой, которая является основным 
компонентом педагогического мастерства.  

Понятие «педагогическая техника» состоит из двух компонентов.  
Первая группа связана с умением контролировать свое поведение: владение 

своим организмом (мимика, пантомимика, управление настроением, эмоциями, 
создание творческого самочувствия); социально-перцептивные способности 
(наблюдательность, внимание, воображение); языковая техника (дикция, ритм) и др. 

Вторая группа педагогической техники связана с компетенцией воздействия  
на личность и раскрывает технологическую сторону педагогического процесса: 
дидактические, организационные, коммуникативные, диагностико-аналитические  
и другие аспекты. 

Следующий уровень будущего специалиста является педагогическим 
мастерством и отражает методы и приемы практического применения психолого-
педагогических теорий, обеспечивающих высокую эффективность учебно-
воспитательного процесса. 

Педагогическое мастерство – это комплекс личностных качеств учителя, 
обеспечивающий высокий уровень организации профессиональной педагогической 
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деятельности. Профессиональное мастерство учителя начинается, прежде всего,  
с правильного решения задач. Главная цель – воспитание личности, способной 
вывести национальные ценности на мировой уровень, чтобы национальные ценности 
не передавались из-за рубежа в разные культурные потоки. А задача – сформировать 
самостоятельное мировоззрение личности и научить ее отстаивать, развивать  
у учащихся способность к овладению языком, развивать умственные, познавательные 
способности. 

Большую роль в формировании педагогического мастерства играет культура 
речи будущего специалиста, риторическая культура. Риторика обладает 
особенностями, определяющими содержание и форму языка. К ним относятся: 

1) функциональное направление языка (каждое слово (язык) упоминается для 
воздействия на слушателя, их актуализации, приглашения к некоторым движениям); 

2) политическое направление языка открыто выражено философским аспектом 
(это отличие политического слова открыто выражено в каждом жанровом виде 
ментальности (решимости)); 

3) исторический характер языка (каждая историческая эпоха представляет 
собой характерный ораторский образ). 

Воспитательный уровень будущего специалиста способствует повышению его 
профессионализма, компетентности и мастерства в условиях поликультурной среды. 
Воспитание подрастающего поколения государства должно осуществляться на основе 
чувства патриотизма и верности духу. В современных условиях профессиональная 
деятельность педагога в Республике Казахстан требует креативности и творчества, 
особенностей восприятия каждого педагогического шага, оптимального решения 
различных ситуаций. 
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подготовки студентов, будущих специалистов социальной сферы. Профессионально 
ориентированная организация образовательной деятельности должна реализовы-
ваться в условиях субъект-субъектных технологий педагогического взаимодействия и 
формировать такую образовательно-профессиональную среду, которая будет 
благоприятна для становления основ профессионализма будущего социального 
работника в комплексе всех его составляющих, обеспечивая интеграцию 
профессионального и личностного компонентов подготовки. 
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professionalism of the future social worker in the complex of all its components.  It is also 
intended to ensure the integration of vocational and personal training components. 
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Закономерно, что адаптивные процессы в УВО, как и эффективность 

профессиональной подготовки студентов, – взаимосвязанные явления. Следовательно, 
вся система адаптивной подготовки учителя должна быть профессионально 
ориентированной, подчиненной реализации главной цели обучения – подготовке 
адаптивно способного, неконфликтного, высококвалифицированного специалиста, 
способного в короткие сроки адаптироваться к новым, постоянно изменяющимся 
условиям приобретения студентами образования. А это значит, что каждый сегмент 
системы подготовки должен иметь именно такое целевое направление. В противном 
случае можем говорить не о целостной системе, а о наборе элементов 
образовательной деятельности, имеющих отношение к профессии, но в целостную 
систему не интегрирующихся. Речь идет не только об отражении содержания учебных 
дисциплин в структуре профессиональной деятельности, но и о целостном направлении 
содержательной составляющей профессионального обучения на успешное овладение 
студентом профессией в комплексе всех необходимых профессиональных позиций, 
компетенций, технологий, личностных качеств, составляющих основу конкуренто-
способного специалиста, способной к конкуренции личности профессионала. 

Указанную выше систему могут реализовать только профессионально 
ориентированные, современные образовательно-коммуникационные технологии 
обучения, которые создают предпосылки для формирования профессиональной 
компетентности будущих работников социальной сферы, то есть они задают такие 
стандарты профессионального образования, в которых профессионализм развивается  
на базе Я-концепции. Последняя интегрирует в себе все системообразующие личностные  
и профессиональные качества, которые составляют основу не только собственного 
образовательного, но и жизненного пространства. 

Итак, профессионально ориентированная организация образовательной 
деятельности в условиях субъект-субъектных технологий педагогического 
взаимодействия обусловливает необходимость формирования такой образовательно-
профессиональной среды, которая была бы благоприятной для становления основ 
профессионализма будущего социального работника в комплексе всех его 
составляющих, обеспечивая интеграцию профессионального и личностного 
компонентов подготовки. Принципиальное отличие информационно-
воспроизводственной системы обучения от профессионально ориентированной 
заключается в том, что в первом варианте объектом влияния на формирование 
профессионализма являются особенности содержания учебных дисциплин  
и организационные формы профессиональной подготовки специалиста, а во втором – 
субъектом деятельности выступает студент, который реализует возложенные на него 
функции, выполняет запрограммированные учебным планом задачи. Личностная 
составляющая формируется в стихийном режиме. Она не является предметом 
специального формирования никакой учебной дисциплины (внеаудиторная работа 
является ситуативной и не может обеспечить реализацию сложных адаптивных 
функций). Поэтому именно адаптивные многоаспектные процессы требуют 
обеспечения формирования образовательной среды учреждения высшего 
образования, благоприятного для личностного самосозидания будущего учителя. 

В соответствии с указанными позициями адаптацию как процесс 
дифференцируют по доминированию аккомодационных (приспособительных) или 
ассимиляционных (уподобленных) способов действий. Доминирование 
аккомодационных тенденций в структуре адаптивного обучения происходит успешно 
при условии, если студент как субъект учебной деятельности в большей степени будет 
ориентироваться на инновационные технологии обучения будущей профессии. 
Адаптивность как личностное качество будет формироваться на базе 
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профессионально ориентированного, высоко доступного уровня сложности обучения, 
реализуя за счёт этого собственный потенциал саморазвития и самосовершенствования. 

Потребность в экспериментально-контролируемом обучении продиктована 
необходимостью формирования профессионально-ориентированной концепции 
реализации адаптивной функции обучения студентов и диагностики ее результатив-
ности как составляющей определения эффективности и качества обучения. На основе 
представленных выше подходов определены концептуально парадигмальные основы 
реализации адаптивной функции обучения. 

Адаптация – это не только процесс, имеющий свою композицию и структуру, но и 
манипуляция по реализации своей сущности и функций в различных условиях организации 
и осуществления познавательной деятельности в процессе обучения студентов [1]. 

Адаптационную функцию обучения следует рассматривать в системе 
организации учебной деятельности в контексте наиболее значимых связей  
и зависимостей между ее элементами, которые определяют общую эффективность 
учебного процесса [1]. 

Адаптация к образовательной деятельности, которая приобретает тенденцию 
перехода на стандарты инновационного образования, а также адаптация к новым 
особенностям будущей профессии, которые могут быть системообразующими 
элементами учебного процесса, который обеспечивает эффективность обучения  
и профессиональную направленность на реализацию его адаптивной функции [1]. 

Адаптивная функция обучения должна реализовываться во всех видах  
и формах образовательной деятельности, среди которых высокий потенциал имеет 
самоуправляемая (самостоятельная) работа, поскольку главным субъектом здесь 
выступает сам студент. Эффективность адаптивного обучения напрямую зависит  
от общей эффективности учебного процесса, качественного, профессионально 
ориентированного выполнения учебных задач, в противном случае адаптация будет  
в большей степени реализовываться как ассимиляция, заставляя студента 
подстраиваться под внешние условия и влияния, которые диктует ему преподаватель, 
не всегда во взаимодействии с образовательно-профессиональной средой. 

Адаптивная функция обучения системно реализуется при условии включения  
в функционирование ценностно-мотивационной, когнитивно-операциональной, оценочно-
рефлексивной составляющих усвоения учебной информации, которые совокупно  
и определяют уровень адаптивности студента как его личностного качества. 

Высшая ценность реализации адаптивного обучения как процесса и системы 
манипуляционных действий касается создания и обеспечения благоприятных условий 
для профессионального и личностного самовозрастания и самореализации в дидактико-
профессиональной среде УВО и его базовых институтах. 

По экспертным прогнозам в 2020 году наиболее востребованными на рынке 
труда будут умение учиться на протяжении жизни, критически мыслить, ставить цели  
и достигать их, работать в команде, общаться в многокультурной среде. Речь идет  
об инновационной модели образовательной деятельности, оптимальной для развития 
профессиональных компетенций будущего специалиста, способного к профессиональному 
и личностному саморазвитию и самореализации, продуктивной педагогической 
деятельности в условиях, постоянно изменяющихся [2]. 

Итак, профессионально ориентированная организация образовательной 
деятельности должна реализовываться в условиях субъект-субъектных технологий 
педагогического взаимодействия и формировать такую образовательно-профессиональную 
среду, которая будет благоприятна для становления основ профессионализма будущего 
социального работника в комплексе всех его составляющих, обеспечивая интеграцию 
профессионально-профессионального и личностного компонентов подготовки. 
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эффективности самостоятельной работы студентов при использовании ресурсов 
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В настоящее время стремительное развитие информационных и коммуника-
ционных технологий позволяет организовать процесс обучения на более высоком 

уровне, что сказывается на эффективности процесса обучения. В свою очередь,  
это будет способствовать получению более глубоких, прочных знаний, закреплению 

практических умений. Эффективность процесса обучения зависит от многих факторов, 

к которым можно отнести мотивацию к учебной деятельности и организационные 
особенности самостоятельной работы. 

Самостоятельная работа – это неотъемлемая часть учебного процесса  
в образовательных организациях высшего образования, направленная на закрепление 

полученных результатов образования и на расширение представлений в рамках 

выбранной будущей профессии. Такая работа является организационной формой 
процесса обучения (наряду с занятиями лекционного и семинарского типа), которая 

реализуется студентами под руководством научно-педагогического работника  
в аудиторное или внеаудиторное время. При правильной организации такого вида 

работы развивается мотивация к изучению теоретического материала, необходимого 

для реализации дальнейшей профессиональной деятельности, формируется 
отношение студентов к учебной деятельности, когда ее организация способствует 

становлению творческого познания, системы специальных знаний, навыков нестандартного 
решения практических задач по различным проблемам [1]. 

Правильно организованная самостоятельная работа студентов, проводимая как 

в рамках аудиторных занятий, так и внеаудиторная, способствует не только прочному 
закреплению теоретического материала, рассмотренного на аудиторных занятиях, но и 

создает предпосылки для усвоения нового, в том числе полученного в результате 
поиска и синтеза найденной нужной информации, ее адаптации, формирования 

аналитических навыков. Поэтому можно утверждать, что эффективно организованная 

самостоятельная работа студентов обладает огромным дидактическим потенциалом. 
В статье [2] отмечается, что самостоятельная работа студентов является 

эффективной при выполнении следующих условий: 
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– оптимальное соотношение аудиторной и самостоятельной работы, 
отвечающее требованиям ФГОС ВО; 

– методическая поддержка организации аудиторной и внеаудиторной 
самостоятельной работы, выполняемой обучающимися; 

– обеспечение студента информационными ресурсами, необходимыми для 
выполнения заданий самостоятельной работы; 

– объективный контроль за ходом, результатами и качеством выполнения 
самостоятельной работы. 

Онлайн-образование представляет собой совокупность электронных 
образовательных ресурсов, которые являются компонентами информационной 
образовательной среды образовательной организации, ориентированные  
на реализацию образовательного процесса с помощью информационно-
коммуникационных технологий и на применение новых форм и методов обучения, 
таких, как электронное, мобильное, сетевое, автономное и смешанное обучение.  
По итогам прохождения обучения по программе онлайн-курса в рамках онлайн-
образования обучающемуся выдается соответствующий сертификат, в котором 
отражены результаты обучения. Данные результаты могут быть зачтены 
образовательной организацией по дисциплине с соответствующим содержанием 
образования в качестве результатов выполнения самостоятельной работы или  
в качестве результатов итогового контроля. Технология перезачета результатов 
обучения по программам онлайн-образования должна регламентироваться локальным 
актом образовательной организации.  

Онлайн-образование позволяет решать следующие задачи: 
– формировать познавательную активность и самостоятельность студентов; 
– организовать дидактическую поддержку познавательной деятельности 

каждого студента; 
– организовать коллективную учебную работу с использованием средств  

и ресурсов ИКТ; 
– получить более глубокие знания или заполнить пробелы в обучении, выбрав 

для изучения онлайн-курс с соответствующей спецификой содержания образования; 
– самостоятельно участвовать в формировании содержания своего 

образования. 
В ряде научных публикаций и на информационных интернет-ресурсах выделяют 

следующие достоинства и недостатки онлайн-образования, которые в общем сводятся 
к следующему: 

1) преимущества онлайн-обучения для организатора: 
– высокая эффективность процесса обучения благодаря использованию 

удобных инструментов: презентации, тесты, видео, чат, показ экрана, возможность 
многократно пересматривать урок; 

– проще следить за успехами каждого обучающегося, т. к. все данные  
об успеваемости отражаются в удобной форме; 

– электронное образование обеспечивает экономию денежных средств и может 
быть эффективно использовано не только в образовательных организациях,  
но и в других организациях и на предприятиях для обучения персонала, особенно там, 
где работники часто сменяются. Каждый может сэкономить, так как не надо постоянно 
платить тренеру или арендовать помещение, оплачивать проживание; 

– возможность проводить сеанс обучения из любой точки и при этом всегда 
выглядеть профессионально; 

– отсутствует проблема опаздывающих на занятия, т. к. обучение может 
проводиться асинхронно; 

2) плюсы электронного обучения для обучающегося: 
– онлайн-образование позволяет выбирать удобное время и место для 

процесса обучения и задавать темп; 
– возможность простого взаимодействия с педагогическим работником при 

помощи формы обратной связи, присутствующей на платформе онлайн-образования; 
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– отдельным категориям людей проще решиться на онлайн-обучение ввиду 

ряда причин, среди которых могут быть ограниченные возможности здоровья, 

невозможность совмещать работу с обучением по очной или заочном формам и т. п. 

3) недостатки онлайн-обучения для организатора: 

– каждого педагогического сотрудника, работающего в форме спикера 

необходимо научить пользоваться платформой для онлайн-образования и овладеть 

приемами размещения и поддержки на ней ресурсов – лекций, презентаций, тестовых 

заданий и др.; 

– требуется безукоризненно подготовить каждый видеофрагмент и задания для 

обучающихся еще и с технической точки зрения; 

– в процессе разработки видеолекций важно, чтобы каждый преподаватель 

использовал методы удерживания внимания обучающихся; 

– можно подключиться к занятию, используя даже смартфоны с доступом  

в интернет. 

4) минусы электронного обучения для обучающегося: 

– ограниченная возможность коммуникации с преподавателем и (или) другими 

обучающимися, осваивающими онлайн-курс; 

– разбор теоретического материала и выполнение заданий во время 

электронного обучения может потребовать больше времени; 

– зависимость процесса и результатов обучения от работоспособности средств 

информационно-коммуникационных технологий и доступа к сети Интернет (особенно 

когда для выполнения заданий отводится ограниченный период времени); 

– отдельным категориям обучающихся может быть сложно сосредоточиться во 

время просмотра видеолекций и выполнения заданий, (ввиду наличия желания зайти 

параллельно в социальные сети или просто закрыть вкладку браузера). 

Кафедра технологии и сервиса Тульского государственного педагогического 

университета им. Л. Н. Толстого в том числе и для повышения эффективности 

самостоятельной работы занимается разработкой курсов для их размещения в среде 

онлайн-образования в соответствии с предъявляемыми требованиями, в которой 

размещаются авторские тексты лекций и презентации по каждому модулю, вопросы 

для самоконтроля, тестовые задания закрытого типа множественного выбора с одним 

правильным ответом и тестовые задания для итогового контроля знаний, полученных  

в результате изучения онлайн-курса, включающие в себя задания закрытого типа 

множественного выбора с несколькими правильными ответами, задания  

на установление соответствия и восстановления последовательности. Дополнительно 

для обучающегося размещаются разработанные коллективом кафедры электронные 

издания (учебники, учебные и учебно-методические пособия, монографии). 

Все электронные издания, находящиеся в среде онлайн-образования, 

параллельно размещаются на портале ООО «Научная электронная библиотека» 

http://elibrary.ru/ в свободном доступе. Каждое электронное пособие содержит 

выдержку из рабочей программы дисциплины, и, исходя из этого, студент может 

спланировать ход самостоятельной работы и наметить ее траекторию. Студенты, 

работавшие с электронными ресурсами, в процессе прохождения процедуры оценки 

текущей успеваемости демонстрируют более глубокие знания, что достигается за счет 

использования преимуществ электронных изданий. 
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Стремительные изменения во всех сферах человеческой деятельности привели 
к росту потребности в знаниях и к созданию новых средств и способов удовлетворения 
этих потребностей. В период развития постиндустриального или информационного 
общества производство информации стало одним из основных видов деятельности 
человека, а информационно-коммуникационные технологии как средства 
цифровизации всех сфер человеческой деятельности выступают как материальная 
основа этого глобального процесса. Созданные в XX веке технические средства ИКТ  
и системы телекоммуникации настолько ускорили информационные процессы,  
что количество знаний человечества удваивается, меньше чем за десять лет. 

Развитие цифровой техники и технологий, смена их типов и поколений, 
кардинальные изменения в современных цифровых коммуникациях приводят  
к необходимости не только обновления технического и технологического оснащения 
процессов производства и распространения знаний, но и пересмотра системы 
подготовки студентов к практическому применению средств информационно-
коммуникационных технологий в данных процессах. 

Многие технологии применения средств ИКТ инвариантны по отношению  
к самим техническим средствам и программному обеспечению. Поэтому нам важнее 
научиться технологиям практического применения средств ИКТ, принципам отбора 
оборудования и программного обеспечения, необходимого для решения широкого круга 
задач будущей профессиональной деятельности, включая формирование готовности  
к разработке и изданию учебных, учебно-методических и научных материалов. 

Широкое применение цифровых методов обработки информации позволяет нам 
работать с текстами, изображениями, звуком, мультимедиа, получать и обрабатывать 
всевозможные данные с различных приборов и исследовательских установок, то дает 
в наши руки универсальный инструмент, способный помочь в решении широкого круга 
профессиональных задач.  

Перспективы совершенствования ресурсно-информационной базы 
профессиональной педагогической деятельности связаны с комплексным 
использованием компьютерной, телекоммуникационной и другой цифровой техники,  
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а также с разработкой новых технологий и средств регистрации, отображения, 
преобразования и передачи информации. 

На современном этапе развития общества наблюдается значительное 
расширение сферы технологии, происходят стремительная технологизация  
и цифровизация всех видов деятельности, которые во многом определяют уровень 
развития общества, а перевод этого процесса из сферы материального производства в 
области социальных процессов, образования, мышления и социально-экономического 
управления требует проведения комплексных научных исследований, актуальность 
которых не вызывает сомнения. 

Поскольку скорость развития технологий значительно опережает человеческое 
сознание и его естественную способность обрабатывать информацию, в ближайшем 
будущем может наступить момент, когда человек будет уже не в состоянии 
ориентироваться в экспоненциально нарастающем потоке технологических инноваций 
и возможностей. 

В условиях столь стремительных изменений нам необходимо выработать новые 
подходы к проектированию структуры и содержания технологической подготовки 
будущего учителя технологии и ее реализации средствами ИКТ и электронной 
редакционно-издательской деятельности, в условиях недостаточного финансирования 
материально-технической базы технологической подготовки и постоянной 
необходимости актуализации ее структуры и, следовательно, содержания учебно-
методического обеспечения, обусловленных стремительно меняющимся 
технологическим миром и новыми требованиями к системе образования [1].  

На кафедре технологии и сервиса ФГБОУ ВО ТГПУ им. Л. Н. Толстого накоплен 
значительный опыт реализации комплексных перспективных программ научных 
исследований по разработке методологии проектирования технологической подготовки 
будущих учителей технологии, в обобщенном виде включающий: 

– поисково-аналитический этап изучения истории, современного состояния  
и тенденций развития технологического образования в России и за рубежом, 
знакомство с современной нормативно-правовой базой образования, Концепциями 
технологического образования и опытом проектирования дисциплин технологической 
подготовки с учетом изменяющихся социально-экономических условий и запросов 
общества, отраженных в действующих и перспективных ФГОС. На данном этапе 
определялись: объект исследования, его предмет, цель и задачи; 

– методолого-теоретический этап предусматривает моделирование процессов 
технологического образования на различных его ступенях, которое позволяет 
проанализировать существующие взаимосвязи, факторы, влияющие на определение 
его структуры и содержания, актуализировать мотивацию технологического обучения  
и определить основные этапы овладения технологической компетентностью; 

– экспериментальный этап – разработка методологии проектирования 
технологической подготовки будущего учителя технологии. Определение 
эффективности внедрения комплекса разработанных дисциплин технологической 
подготовки, их учебно-методического и материально-технического обеспечения и их 
влияние на качество технологической подготовки, включая анализ эффективности 
использования современных средств ИКТ как на процесс проектирования 
технологических дисциплин, так и на их внедрение; 

– экспериментально-аналитический этап завершения разработки методологии 
проектирования технологической подготовки, обобщение и анализ полученных 
экспериментальных результатов, статистическая обработка и подготовка на их основе 
рекомендаций, направленных на совершенствование технологической подготовки 
будущего учителя технологии. Проведенные исследования по определению спектра 
актуальных и перспективных трудовых действий будущего учителя технологии  
и соответствующих им критериев отбора структуры и содержания технологической 
подготовки в целом и конкретных дисциплин, участвующих в формировании 
технологической компетентности, позволили разработать прогностическую модель 
проектирования технологической подготовки, представленную на рисунке 1; 
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Рисунок 1. – Прогностическая модель проектирования технологической подготовки  

будущего учителя технологии 
 

– прикладной этап – применение разработанных рекомендаций в процессах 
проектирования и внедрения ОПОП ВО профиль «Технология» и ее дальнейшего 
совершенствования. 

Разработанная модель проектирования технологической подготовки будущих 
учителей технологии является основой для проектирования структуры и содержания 
дисциплин технологической подготовки. В результате проведенных исследований нами 
был определен перечень дисциплин технологической подготовки, последовательность 
их изучения, трудоемкость, структура и содержание. На основе рекомендуемых  
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ФГОС ВО профстандартов («Трудовые действия»: «Необходимые умения»  
и «Необходимые знания»), с учетом действующих и перспективных ПООП ООО  
и Концепций технологического образования, сформулированы профессиональные 
компетенции, определены цели и задачи, решаемые каждой дисциплиной в процессе 
технологической подготовки. 

Для решения задач проектирования структуры и содержания дисциплин 
технологической подготовки нами была разработана структурно-функциональная 
модель системы учебно-методического и материально-технического обеспечения 
дисциплин технологической подготовки, включающая: учебно-методические пособия 
по отдельным технологическим курсам, включающие цикл лекций, лабораторно-
практические работы, рабочую тетрадь по выполнению лабораторно-практических 
работ и заданий, тестовые задания (рис. 2).  
 

 
 

Рисунок 2. – Структурно-функциональная модель системы учебно-методического и материально-
технического обеспечения дисциплин технологической подготовки 
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Проведенные исследования создают научные предпосылки для 
совершенствования разработанной системы, которая включала бы не только 
оптимизацию процесса проектирования технологической подготовки, но и управление 
деятельностью, обеспечивающей устойчивое повышение познавательной активности 
за счет интенсификации и индивидуализации обучения, комплексного использования 
ИКТ, развития у студентов компетенций самообразования. 
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orientation (profile) «Technology» by higher educational institutions. The content of the 
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В современном мире информационные технологии и средства ИКТ внедряются 

повсеместно, их наличие необходимо в различных отраслях производства и сферы 
оказания услуг. 

Цель проведения информатизации – совершенствование сфер 
профессиональной деятельности. Информатизация является перспективным вектором 
развития, который способствует повышению эффективности хозяйственной  
и экономической деятельности и улучшению качества жизни. Информатизация 
образования – это комплексное современное направление, связанное с внедрением  
в процесс обучения информационных технологий и новых педагогических технологий, 
базирующихся на использовании ИКТ для обучения. Одним из направлений  
в информатизации образования является внедрение в процесс обучения работы  
с электронными учебниками, размещенными в системах дистанционного обучения. 

Стоит отметить, что, в соответствии с требованиями профессионального 
стандарта «Педагог профессионального обучения, профессионального образования  
и дополнительного профессионального образования» (утвержденного приказом 

https://elibrary.ru/item.asp?id=38178326
mailto:ansergueev@gmail.com
mailto:avangard-tula@yandex.ru
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Министерства труда и социальной защиты РФ от 08.09.2015 № 608н), выпускник, 
имеющий квалификацию «Магистр» и поступающий на работу в образовательные 
организации, должен быть подготовлен к реализации следующих обобщенных 
трудовых функций, указанных в вышеназванном стандарте: 

– научно-методическое и учебно-методическое обеспечение реализации 
программ профессионального обучения, СПО и ДПП; 

– преподавание по программам бакалавриата и ДПП, ориентированным  
на соответствующий уровень квалификации. 

В образовательных организациях, реализующих образовательные программы 
высшего образования, преподаются дисциплины (в особенности курсы по выбору  
и факультативные дисциплины), по которым могут отсутствовать издания (учебники, 
учебные и учебно-методические пособия), которые могут быть включены в список 
основной литературы, например, если преподаваемый курс представляет собой 
ознакомление с результатами научных исследований, проведенных  
в образовательных организациях, или обзор современных достижений и инноваций  
в отдельной отрасли, а информация для содержания образования берется из 
опубликованных научных статей и монографий, которые не разрешается включать  
в список основной литературы. Решением обозначенной проблемы может быть 
подготовка преподавателем (коллективом педагогических работников) учебника или 
пособия (учебного или учебно-методического) и их дальнейшее издание. Независимо 
от того, в какой форме будет издан учебник или пособие (печатная работа,  
или электронное издание), для более качественной работы авторам необходимо знать 
ключевые моменты, связанные с издательской деятельностью. Поэтому мы считаем 
необходимым включать в образовательные программы высшего образования – 
программы магистратуры – дисциплину, в содержание которой отражены аспекты 
издательской деятельности. В ФГБОУ ВО «ТГПУ им. Л. Н. Толстого» студентам-
магистрантам, обучающимся по направлению 44.04.01 «Педагогическое образование», 
(направленность (профиль) «Технология»), предлагается для изучения в качестве курса 
по выбору дисциплина «Основы электронной издательской деятельности» (ОЭИД).  

Данная дисциплина является инновационным курсом в системе 
технологического образования магистрантов по направлению подготовки 44.04.01 
Педагогическое образование, развивающим навыки проектной работы, и направлена 
на формирование у студентов готовности к комплексному использованию 
информационно-коммуникационных технологий в процессах электронной верстки  
и предпечатной подготовки авторских оригинал-макетов учебно-методических 
материалов для проведения отдельных видов учебных занятий по технико-
технологическим дисциплинам (модулям) программ бакалавриата направления 
«Педагогическое образование» (направленность (профиль) «Технология»), на основе 
практического применения средств ИКТ и офисной техники в условиях современной 
информационной среды.  

Целями освоения дисциплины «ОЭИД» являются формирование теоретической 
и практической готовности студентов к использованию информационных процессов  
и методов работы с информацией, осуществляемых с применением программно-
аппаратных средств вычислительной техники, мультимедийного оборудования, 
устройств оргтехники и средств коммуникации в проектировании, организации, 
реализации, оформлении и представлении результатов учебной, учебно-методической 
и научной деятельности в условиях современной информационной среды  
с использованием современных методов науки для формирования и углубления  
их профессиональной компетентности и научного мировоззрения. 

Дисциплина «Основы электронной издательской деятельности» разработана  
в соответствии с требованиями Федерального государственного образовательного 
стандарта высшего образования по направлению подготовки 44.04.01 Педагогическое 
образование (уровень магистратуры), профиль «Технология» и реализована в форме 
электронного учебно-методического комплекса дисциплины. Электронный вариант 
актуальной версии ЭУМК дисциплины доступен студентам в локальной сети ФГБОУ 
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ВО «ТГПУ им. Л. Н. Толстого»; с сайта университета из раздела «Электронное 
обучение». Системные требования: Foxit Reader; Adobe Reader. URL: http://moodle. 
tsput.ru/ и может использоваться в процессе выполнения самостоятельной работы  
и в технологиях дистанционного обучения. 

Содержание дисциплины «ОЭИД» представлено далее. 
Раздел 1. Основы технологии электронной редакционно-издательской 

деятельности.  
Тема 1.1. Структура современного издательства. Технологическая схема 

основных этапов редакционно-издательского процесса.  
Лекция № 1. Введение. Становление, современное состояние и перспективы 

развития издательского процесса.  
Тема 1.2. Современная программно-аппаратная платформа электронной 

издательской деятельности. Основные виды издательской продукции и выходные 
сведения. Технологии распространения электронных изданий. 

Лекция № 2. Основные задачи электронной издательской деятельности, 
решаемые на базе программно-аппаратной платформы.  

Тема 1.3. Современные требования к электронным изданиям. Основы 
цифровой допечатной подготовки интерактивного электронного издания.  

Лекция № 3. Современные требования государственных стандартов к 
электронным изданиям.  

Раздел 2. Основы технологии электронной редакционно-издательской обработки.  
Тема 2.1. Основы требования к авторскому оригинал-макету электронного 

издания.  
Лабораторная работа № 1. Авторский оригинал-макет.  
Тема 2.2. Сканирование и компьютерная обработка текстовых компонентов 

электронного издания.  
Лабораторная работа № 2. Современные технологии сканирования и оптического 

распознавания документов. Современные текстовые процессоры.  
Тема 2.3. Компьютерная обработка таблиц и формул для электронного издания.  
Лабораторная работа № 3. Современные требования государственных стандар-

тов к оформлению таблиц и формул для публикации в электронных изданиях.  
Тема 2.4. Компьютерная обработка растровых и векторных графических 

компонентов для электронного издания.  
Лабораторная работа № 4. Основы технологий регистрации, продуцирования  

и компьютерной обработки растровых и векторных изображений.  
Раздел 3. Подготовка оригинал-макета и публикация электронного издания.  
Тема 3.1. Выходные сведения электронного издания. Макетирование  

и электронная верстка оригинал-макета. Единицы измерения печатной продукции.  
Лабораторная работа № 5. Современные требования государственных стандартов 

к оформлению выходных сведений электронного издания.  
Тема 3.2. Препринт и технология рецензирования электронного оригинал-

макета.  
Лабораторная работа № 6. Подготовка и изготовление препринта. Процедура 

рецензирования оригинал-макета электронного издания.  
Тема 3.3. Технология издания электронных оригинал-макетов на физическом 

носителе информации.  
Лабораторная работа № 7. Современные форматы электронных изданий.  
Тема 3.4. Технология регистрации обязательного федерального экземпляра 

электронных изданий. 
Лабораторная работа № 8. Современная нормативная база и технология 

регистрации обязательного федерального экземпляра электронных изданий.  
Тема 3.5. Технология размещения электронного издания в электронной 

образовательной среде и на платформе ЭБС.  
Лабораторная работа № 9. Электронная образовательная среда. Электронные 

библиотечные системы.  

http://moodle/
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Практическое задание предполагает разработку индивидуального учебного 
проекта с целью определения степени овладения студентом-магистрантом, 
формирования соответствующих компетенций, определенных образовательной 
программой. Предъявляются следующие требования к содержанию индивидуального 
учебного проекта:  

– тема практического задания должна соответствовать утвержденной теме 
выпускной квалификационной работы (магистерской диссертации), т. е. тема 
практического задания должна быть актуальной, ориентированной на будущую 
профессиональную деятельность;  

– содержание практического задания должно определяться в соответствии  
с требованиями;  

– структура практического задания должна содержать: введение, основную 
часть, заключение и список литературы, приложения (возможная, но не обязательная 
часть) и являться оригинал-макетом учебного и/или учебно-методического пособия; 

– оформление практического (проектного) задания осуществляется  
в соответствии с требованиями, изложенными в работах [1, 2, 4].  

Лекционный курс (интерактивные проблемные лекции с элементами дискуссии и 
использованием мультимедийных технологий) излагается с использованием 
компьютерных презентаций и мультимедийного оборудования.  

Лабораторный практикум (проблемно-активный практический тренинг) 
проводится с использованием комплекса ИКТ и направлен на изучение основных 
средств ИКТ и методики их практического применения в современной электронной 
издательской деятельности.  

Преподавание дисциплины «Основы электронной издательской деятельности» 
включает в себя следующие образовательные и инновационные технологии: 

1. Изложение основных теоретических положений разделов дисциплины 
осуществляется в интерактивном взаимодействии преподавателя и студентов в ходе 
лекций с элементами дискуссии и разбором конкретных технологических  
и дидактических ситуаций, с использованием презентаций, выполненных с 
применением мультимедийных технологий.  

2. Преподавание дисциплины строится на тесном междисциплинарном 
взаимодействии с дисциплинами базовой и вариативной части направления на основе 
использования проблемно-ориентированного междисциплинарного подхода.  

3. В ходе выполнения проблемно-активных лабораторных работ, в том числе  
и с использованием компьютерных симуляций, студенты получают навыки работы  
на высокотехнологичном оборудовании.  

4. В процессе практической подготовки, в ходе выполнения ряда лабораторных 
работ и в процессе самостоятельной работы используется метод проектов. 
Происходит постепенное вовлечение студентов в выполнение задач, решаемых  
в реальной педагогической и научно-исследовательской деятельности, в том числе  
на основе опыта. Индивидуальный подход к формированию тематики учебных 
проектов допускает изменение последовательности изучения разделов дисциплины, 
позволяет сформировать индивидуальные образовательные траектории студентов. 
Результатом проектной деятельности студентов является создание оригинал-макета 
учебных / учебно-методических материалов, с обязательным учетом потребности 
магистранта в современных программно-аппаратных средствах ИКТ, необходимых для 
реализации образовательного процесса по конкретной технико-технологической 
дисциплине учебного плана.  

5. С целью активизации работы по усвоению материалов учебной дисциплины 
студенты обеспечиваются электронными УМК, доступными студентам как в ЭБС, так и 
в системе управления обучением MOODLE (доступен из локальной сети ФГБОУ ВО 
«ТГПУ им. Л. Н. Толстого»; с сайта университета из раздела «Электронное обучение». 
Системные требования: Foxit Reader; Adobe Reader. URL: http://moodle.tsput.ru/ и может 
использоваться в процессе выполнения самостоятельной работы и в технологиях 
дистанционного обучения.  
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6. При изучении дисциплины используется балльно-рейтинговая система оценки 
успеваемости студентов. 

Дисциплина ОЭИД реализуется в ФГБОУ ВО «ТГПУ им. Л. Н. Толстого»  
в рамках основной профессиональной образовательной программы направления 
подготовки 44.04.01 Педагогическое образование (уровень магистратуры), направленность 
(профиль) «Технология» с 2017 г. и за этот период студенты-магистранты с научно-
педагогическими работниками кафедры технологии и сервиса активно участвовали  
в подготовке учебных и учебно-методических пособий, которые опубликованы  
и размещены на платформе научной электронной библиотеки eLIBRARY.RU [3]  
в режиме открытого доступа. 
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activity approach, which in recent years has become one of the methodological principles 
that focus on the perception of objects (subjects) as integral, developing. 

 
Проблему взаимосвязи естественных и прикладных наук можно рассматривать 

в двух аспектах: 

1) историческом – выявление того, когда и как возникли технические науки,  

как видоизменялась взаимосвязь их с естественными науками; 

2) методологическом – выяснение особенностей и форм взаимодействия  

и взаимосвязи наук в настоящее время. 

При проведении сравнительного анализа взаимодействия науки и технологии  

в различные исторические эпохи можно выделить три временных периода, в каждом  

из которых оказываются различными как характер этого взаимодействия,  

так и содержание научной и прикладной деятельности [1]. 

В первом периоде, простиравшемся от эпохи Возрождения (XV в.) до конца 

XVII века, наука и технология были в некотором роде объединены: у них были общие 

проблемы, они частично использовали одни и те же методы их разрешения.  

Однако следует заметить, что приоритет в постановке проблем и разработке методов 

их разрешения принадлежал технологии. 

Второй период, охватывающий конец XVII века и большую часть XIX века, 

характеризуется тем, что наука становится автономной по отношению к технологии, 

т. е. научное знание не было в принципе ориентировано на применение  

в производственных целях. 

В третьем периоде (XX в.) наука и технология вновь сближаются, только теперь 

наука порождает новую технологию или, другими словами, технические нововведения 

создаются за счет приложения научных методов к решению технологических проблем.  

Важные интегрирующие функции по отношению к отдельным отраслям науки 

выполняют философия, обобщающая научную картину мира, а также такие научные 

дисциплины, как математика, логика, кибернетика, которые вооружают науку системой 

единых методов. Это объясняет возрастание социальной роли технических наук,  

их значения в жизни общества. Рассматривая технические науки, можно отметить то, 

что им свойственны специфические теоретические принципы и идеальные объекты.  

Кроме того, они характеризуются особым математическим и концептуальным аппаратом. 

Вместе с тем, несмотря на усилившийся интерес ученых к анализу технического знания, 

необходимо признать, что природа, специфика функции технических наук, их, так сказать, 

статус как особой области научного знания мало исследованы [6]. 

Прежде, чем проследить пути взаимосвязи между естествознанием, которое 

относится к фундаментальным наукам, и технологией, относящейся к прикладным 

наукам, рассмотрим вопрос о понятии «объект научного знания». 

Термин «объект (или «предмет») научного знания» неоднозначен. В одних 

случаях термином «объект научного знания» обозначают тела природы, вещи, 

предметы, которые доступны чувственному восприятию и воздействию с помощью 

орудий труда, приборов и т. п.; в других же случаях этот термин используется для 

обозначения абстрактно-теоретических конструкций (идеализированных объектов). 

Неоднозначность употребления термина «объект» объясняется тем,  

что в познавательной деятельности человека всегда обнаруживаются два слоя 

объектов. «Один из них – объекты орудийной деятельности субъекта, другой – 

объекты, которыми оперирует его теоретическое мышление. Последние получили 

название абстрактных объектов. Если первые являются материальными 

инструментами практического действия, то вторые существуют идеально как значения 

терминов теоретического языка, соотносимого с предметной действительностью» [10]. 

Объекты научного знания – это конструкции абстрактно-теоретического 

содержания. Примерами таких объектов в физике могут служить абсолютно твердое 

тело, идеальный газ, несжимаемая жидкость, абсолютно черное тело и т. п. (рис. 1). 
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 Объекты научного знания  

     

Объекты орудийной  
деятельности людей 

 
Абстрактные объекты 

Рисунок 1. – Объекты научного знания 
 

Рассмотрим это на примере формирования такого идеализированного объекта, 
как «абсолютно твердое тело». Абсолютно твердым телом называется тело, которое 
ни при каких условиях не меняет своей формы, или, другими словами, тело, 
расстояние между двумя точками которого не меняется ни при каких внешних 
воздействиях. Как известно, в природе таких тел не существует и даже алмаз при 
изменении внешних условий, например, при высоких давлениях и высоких 
температурах, может оказаться весьма нетвердым. Свойством абсолютной твердости 
не обладает ни одно реальное физическое тело. Значит, абсолютно твердое тело есть 
идеализированный объект. 

Основное значение идеализации состоит в том, что вводимые фиктивные, 
воображаемые объекты выступают как средства исследования поведения реально 
существующих объектов и процессов. Устанавливая главные, существенные связи 
между идеализированными объектами естественнонаучного знания, человек 
«конструирует» научные, теоретические законы. Законы, в основе которых лежат 
непосредственные наблюдения природных явлений, носят название эмпирических законов.  

Научный закон (научная теория), прежде, чем стать достоянием науки, обычно 
выступает вначале как научное предположение, гипотеза. Одним из важнейших 
требований, которому научная гипотеза должна удовлетворять, является  
ее принципиальная проверяемость. 

Доказательство гипотезы, ее подтверждение, превращение догадок  
в достоверное апробированное знание представляет сложный многосторонний 
процесс подтверждения гипотезы совокупностью всех форм предметной деятельности 
человека (производственная деятельность, наблюдение, эксперимент, сопоставление 
следствий из гипотезы с достоверным научным знанием, проверенным 
предшествующей практикой, и т. д.). 

Нередко проверка гипотезы связана с серьезными трудностями, 
обусловленными разными причинами: удаленностью объектов или явлений  
в пространстве (космические тела) или во времени (события, процессы, относящиеся  
к неповторимому прошлому или далекому будущему); невозможностью проведения 
эксперимента вследствие специфичности естественных свойств объекта (например, 
физические процессы внутри звезд); необходимостью значительных материальных 
затрат и т. д. В подобных случаях прибегают к моделированию [12]. 

В современной науке под моделью понимается любой имитатор изучаемого 
объекта, который воспроизводит свойства и закономерности последнего. Модели могут 
быть материальными или мысленными (рис. 2). 

 

 Типы моделей  

 

Теоретические  Материальные 

 

 Математические  Идеальные  

 

Иконические  Символические 

Рисунок 2. – Объекты научного знания 
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Основной смысл моделирования состоит в том, чтобы по результатам опытов 
над моделью получить ответ о закономерностях поведения реального 
(моделируемого) явления или объекта. Специальная область знания – теория 
подобия – дает основные теоретические принципы для внесения необходимых 
поправок в результаты модельного эксперимента. Наиболее распространены  
и наиболее часто применяются четыре типа моделей. 

Материальные модели. На них осуществляется проверка прочности, пригодности 
конструкции, прежде чем приступить к постройке соответствующего объекта. 

От материальных моделей существенно отличаются так называемые 
воображаемые или идеальные модели. Это второй тип моделей. Изучая какое-либо 
сложное явление природы, недоступное непосредственному восприятию, часто бывает 
необходимо прибегнуть к мысленному построению некоторых объектов в чувственно-
наглядной форме. В такой модели сохраняют лишь наиболее существенные черты 
изучаемого реального природного явления. 

Примерами же знаковых моделей могут служить структурные химические 
формулы, в которых виды атомов, входящих в состав молекул, их количество  
и порядок связи между ними изображаются с помощью специальных знаков – букв 
латинского алфавита (атомы) и черточек (химические связи). Примером образной 
идеальной модели может быть «электрическая жидкость» Максвелла во время 
создания им теории электромагнетизма. Он уподоблял электрический ток течению 
особой несжимаемой, лишенной энергии жидкости, текущей по проводнику. При этом 
электрический потенциал уподоблялся давлению, существующему в жидкости, а сила 
тока – количеству жидкости, протекающей через поперечное сечение трубки  
за единицу времени. Частицы этой жидкости не взаимодействовали между собой,  
в отличие от молекул реальной жидкости. Она была абсолютно несжимаемой, могла 
возникать в одних местах, называемых источниками, и исчезать в других, называемых 
стоками. Воображаемый поток такой «жидкости» в работах Максвелла служил 
моделью электрического тока. Это позволяло применять в электродинамике ряд 
уравнений и методов гидродинамики. Гениальная интуиция Максвелла привела,  
в конечном счете, к блестящему результату: созданию знаменитых уравнений 
электромагнитного поля, выражающих закономерности электрических и магнитных 
процессов [2]. 

К третьему типу моделей относятся математические модели (их еще называют 
формальными, логическими или логико-математическими) – это формулы или 
уравнения, выражающие закономерности поведения и строения объектов. 

Четвертый тип моделей – теоретические модели, которые создаются в целях 
интерпретации абстрактных теорий естествознания (физики, астрономии и т. д.) и 
формальных знаковых логико-математических систем (например, математической 
логики). Модель в этих случаях выступает как упрощенная ситуация того фрагмента 
изучаемой действительности, в которой выполняются принципы научной теории. Под 
научной теорией понимается совокупность научных законов, функционирующих в составе 
научной теории. Научная теория отражает более широкую среду объективных связей, 
нежели отдельный научный закон, и, естественно, является информативно более емкой. 

Научные законы, с точки зрения степени их общности, можно разделить на три 
группы: частные, общие и всеобщие (рис. 3). 
 

 Законы науки  

     

Частные  Общие  Всеобщие 

Рисунок 3. – Законы науки 
 

Частные (специфические) научные законы – это такие, сфера действия 
которых узка и которые поэтому относятся к какой-либо одной из естественных  
(или социальных) наук – физике, химии, биологии и т. д. – или же одному из разделов 
какой-либо науки (например, закон преломления света в геометрической оптике). 
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Группу общих законов составляют законы, сфера действия которых достаточно 
широка и которые потому являются предметом не одной, а ряда родственных наук, 
таковы, в частности, закон сохранения и превращения энергии, периодический закон 
химических элементов и т. д. 

К всеобщим относятся законы, которые выражают объективные связи, действующие 
во всех сферах бытия познания. Они составляют предмет философской науки [3]. 

В противоположность рассмотренным выше трем подходам к классификации 
научных законов в соответствии с характером объектов и условий их существования, 
которые отвечают так называемому онтологическому подходу, возможен  
и гносеологический подход, смысл которого заключается в различии уровня познания 
закона, глубины раскрытия в соответствующем научном законе объективных связей 
природы. С этой точки зрения, различают в науке эмпирические и теоретические 
законы, что отвечает имеющим место двум уровням в развитии науки – эмпирическому 
и теоретическому, что соответствует движению познания от явления к сущности  
и от менее глубокой сущности к более глубокой сущности.  

Все научные законы, к какому бы типу они не принадлежали, по способу 
выражения в них объективных связей разделяются на законы, формулируемые 
качественно (закон естественного отбора в биологии, философские законы и др.),  
и законы, формулируемые количественно (законы механики, большая часть законов 
физики, астрономии, кибернетики, некоторые законы химии, биологии и др.). 

Если естественнонаучное знание есть знание о природных объектах (о видах 
материи и формах движения ее), то техническое знание есть знание  
об «искусственных» объектах, то есть об объектах, создаваемых людьми для тех или 
иных целей. Именно целевая направленность технологических объектов определяет 
их строение, свойства (характеристики) и способ функционирования, который 
определяется уровнем развития практики [11]. 

Еще более важной особенностью функционирования технического знания,  
в которой видна его связь с практической деятельностью людей, является то, что оно 
обслуживает процесс проектирования технических и социальных систем. Отметим,  
что знания, которые необходимы для реализации процесса проектирования, имеют 
свои особенности, определяемые спецификой процесса проектирования, спецификой 
решаемых при этом задач [4]. 

Основываясь на двойственной природе технического объекта, можно указать  
на два типа его характеристик: 

1) всякий технический объект можно рассматривать как продукт, свойства 
которого описываются естественнонаучными законами, законами природы; 

2) технический объект обладает специфическими характеристиками, 
присущими ему как продукту или средству целесообразной деятельности человека  
в условиях искусственной среды, им созданной (в условиях техносферы). 

Эти характеристики функциональны по своей природе, поскольку они определяют 
способ функционирования объекта в процессе предметной деятельности [13]. 

Подобные характеристики (свойства) технологического объекта называют технико-
технологическими, в отличие от естественных свойств, характеризующих его  
как форму «естественного» (природного). В технологических характеристиках всегда 
находит отражение социальная природа рассматриваемого объекта, ибо характер 
деятельности человека, ее цели и средства существенным образом зависят от уровня 
социального развития общества. Это означает, что технико-технологические 
характеристики (свойства) объекта можно назвать социально-технологическими. 

Между естественными и социально-технологическими свойствами объекта 
всегда имеет место определенное соответствие, так как технико-технологические 
характеристики объекта выступают как проявление их механических, физических, 
химических и других свойств и естественных процессов, происходящих в результате 
его функционирования.  

Представление о двух типах характеристик технологического объекта 
позволяет, в определенной мере, раскрыть содержание технических наук. Tехнические 
науки должны заниматься исследованием соотношения между «естественным» 
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(природой) и «искусственным» (техносферой) в форме изучения соотношения между 
естественными и технико-технологическими свойствами объекта. 

Научно-техническое знание содержит в себе эти два типа описаний, возникающих  
в рамках естественнонаучного исследования и инженерно-практического опыта. 

Представление об естественнонаучных и технологических характеристиках 
объекта и о соотношениях между ними не может исчерпывать содержание предмета 
технических наук. Различие внешних, функциональных (социально-технологических)  
и внутренних (естественнонаучных) характеристик имеет место на уровне научно-
технологического знания [8]. 

Задачей же технологического знания является установление связи между 
особенностями функционирования и строения объекта, т. е. связи между 
функциональными и морфологическими особенностями объекта. Именно это и есть 
центральная проблема технологического знания, содержанием которого является 
описание этой связи. Оно и определяет предмет технических наук,  
ядро технологического знания, вокруг которого объединяются все его остальные 
элементы. Все вышесказанное позволяет сделать вывод о том, что основными 
понятиями, в рамках которых раскрывается технологическое знание, являются такие 
категории, как «структура» (имеется ввиду как структурно-морфологическое,  
так и структурно-функциональное расчленение его), «функция» и «процесс» (т. е. 
естественнонаучный, совершенный внутри объекта, или технологический процесс).  

Технологические знания следуют за естествознанием, поскольку они черпают  
из него информацию о происходящих в природе процессах. Именно на этой основе 
могут быть намечены пути решения разнообразных производственных проблем, 
которые уже входят в сферу функционирования технических наук. Занимаясь 
изучением различных материалов, устройств и технологических процессов, последние 
предоставляют субъекту средства для осуществления конструкторско-
проектировочной и технологической разработки различных искусственных объектов  
и их систем, для оптимального их функционирования и модернизации [7]. 

Открытия естественных наук дают определенный материал для построения 
технологических объектов, а также теоретические средства, необходимые для 
создания технических теорий. И естественные, и технические науки имеют дело  
с одной и той же природой, преобразуемой человеком, разница заключается лишь  
в том, что технические науки имеют дело с природой, преобразованной человеком  
и поставленной на службу его целям, т. е. с техносферой [9]. 

Это означает, что проектно-конструкторская деятельность при создании 
объектов должна опираться на сумму знаний о человеке и обществе и включать эти 
знания в содержание технических наук. Это особенно важно в период социально-
экономического развития технологии современного производства, когда знания  
о человеке и социальных закономерностях играют важнейшую роль в процессе 
исследования и проектирования технологических объектов [5]. 

Из вышесказанного можно сделать следующий вывод, что в исследовательской 
деятельности на первый план выступает связь технических наук с естественными.  
В проектно-конструкторской деятельности наиболее явно прослеживается связь 
технических наук с общественными, так как при разработке технологических объектов 
и процессов обязательно учитывается целый ряд экономических, эргономических, 
эстетических, экологических и других социальных требований, которые определяются 
той областью материального производства, где создаются технологические объекты  
и той сферой социальных условий, где они будут востребованы. 

Безусловно, что конструирование и проектирование, разработка, испытание 
какого-либо технологического устройства предполагают проведение исследований,  
и соотношение между исследованием и проектированием как бы воспроизводит  
в миниатюре соотношение между научным знанием и совокупной общественной 
практикой: с одной стороны, она (практика) – фундамент, на базе которого возникает  
и получает развитие научное знание, а с другой – это область его практического 
применения, область, где происходит проверка его истинности. 
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На сегодняшний день не подлежит сомнению то, что потребность  
в специалистах, способных к творческому решению проблем, будет только расти.  
И при этом одним из ключевых направлений будет технологическое, определяющее 
конкурентоспособность любой страны на международном рынке, а также развитие ее 
экономики, поскольку современная эпоха «высоких технологий» диктует свои 
требования к постоянному прогрессу данного вектора во всех сферах жизни. В связи  
с чем, и острота вопроса кадрового обеспечения научно-технического прогресса будет 
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постоянно возрастать. И в фундаменте решения подобных проблем оказывается 
система подготовки специалистов, первое звено которой – образование школьников в 
рамках предметной области «Технология» [1], важной частью которого становится 
обучение изобретательству. Поскольку именно изобретательская деятельность 
формирует компетенции, необходимые как в отдельных сферах технологического 
обеспечения народного хозяйства, так и в общегосударственных масштабах [2]. 

Из этого вытекает необходимость постоянного совершенствования сферы 
подготовки кадров и использования для этого всего спектра методик, форм и средств, 
способных дать необходимый результат – специалистов, способных к эффективному 
решению изобретательских задач. 

Современная система обучения школьников изобретательству располагает 
хорошо известными методиками [3], такими, как «ТРИЗ», «Синектика», «Эвристика»  
и другие. Однако, общепризнанное мнение о том, что лучшим изобретателем  
на сегодняшний день остается природа, хорошо выражается в изобретательстве  
в виде целостного и динамично развивающегося направления «Бионика» [4], но при 
этом недостаточно отражено в системе подготовки изобретателей. Решить это 
противоречие способно использование экскурсионной формы работы в обучении 
школьников изобретательству. 

Экскурсия (в том числе в природу) как форма работы успешно используется  
в педагогике длительное время, в связи с чем глубоко и подробно проработаны 
вопросы целеполагания ее применения, основные принципы организации, 
последовательность и этапы подготовки и осуществления. Однако анализ 
информационных источников показал, что использование экскурсий в природу,  
где живые и неживые объекты могут стать аналогами для решения технической 
проблемы, а экосистемы становятся образовательной площадкой, при обучении 
подростков изобретательству недооценено. 

По нашему мнению, на сегодняшний день внедрение экскурсионной формы  
в подготовку учащихся к изобретательству возможно при проработке комплекса 
вопросов по организации и содержанию этой работы. 

Также возникает необходимость в определении общих подходов, среди которых 
обязательными становятся системный, компетентностный, деятельностный, 
личностно-ориентированный, интегративный, а также в выборе общих принципов, 
наиболее важными из которых, на наш взгляд, будут принципы гуманизации, 
оптимизации, практической ориентированности деятельности и другие, позволяющие 
сформировать теоретическую платформу, на основе которой возможно внедрение 
экскурсионной формы работы в сферу обучения школьников изобретательству. 

Наши исследования показали важность системного подхода, так как 
результативность процесса обучения изобретательской деятельности и определения 
места экскурсионной формы работы в ней можно обеспечить при создании 
комплексных условий, включающих материально-техническое, кадровое и методическое 
обеспечение, а так же тесное сотрудничество педагога с детьми, их родителями  
и школьными учителями. Немаловажным элементом здесь является и практическая 
ориентированность, выражающаяся в возможности работы с реальным 
производством, на примере которого можно показывать реальные возникающие 
технические проблемы и вырабатывать опыт в их решении. 

Существенными моментами, требующими определения и подробной 
проработки в решении ранее озвученной проблемы, являются установление общей 
последовательности обучения изобретательской деятельности; определение 
содержания работы, предшествующей экскурсии; выбор методов, приемов  
и разработка заданий для работы на экскурсионном маршруте и в последующий 
послеэкскурсионный период [5]. Также должны быть выявлены и подробно описаны 
умения, способствующие формированию компетенций, необходимых изобретателю,  
и которые можно развивать, организуя деятельность обучающихся на экскурсиях  
в природу. Здесь важно сформировать диагностический аппарат, позволяющий 
оценить способности подростка к применению информации, получаемой в ходе 
экскурсий в изобретательской деятельности. Для этого нами разрабатываются критерии 
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(например, когнитивный, деятельностный, компетентностный и др.) и показатели  
их оценки с определением уровня достигнутого обучающимся. Например, показателем 
компетентностного критерия можно считать способность ребенка перенести принцип 
устройства или функционирования природного объекта в техническую систему, а уровень 
освоения этого умения покажет то, как часто (всегда, иногда или никогда) это происходит. 

В результате последовательная и систематическая теоретическая работа  
и последующий экспериментальный этап должны выявить факторы, позволяющие 
сделать экскурсионную форму работы частью структуры подготовки подростков  
к изобретательской деятельности, где она станет действенным и эффективным 
элементом подготовки будущих изобретателей. 
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По данным экспертов на рубеже XX–XXI столетий происходит смена 

образовательных пapaдигм, выражающаяся в переходе от предметно-дисциплинарных 
технологий к личностноориентированным, связывающая цели образования  
с изменением качества человека, где приоритетом становится формирование цельной 
и гармоничной личности на основе деятельностного подхода, опоры на способности 
личности к саморазвитию и самоутверждению. В этих условиях практические занятия 
в вузе, организуемые в форме самостоятельной работы под руководством 
преподавателя, закономерно требуют использования новых технологий обучения. 
Рассматривая возможности последовательной реализации требований личностно-
ориентированной педагогической парадигмы («совокупность теоретических, 
методологических и иных установок, принятых педагогическим сообществом, которыми 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_297432/
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руководствуются в качестве образца» [1] через технологии обучения, мы выделили  
для системы управления практической самостоятельной работой студентов в учебной 
аудитории такие технологии, как: 

– кооперативное обучение; 
– витагенное обучение; 
– проектное обучение. 
Технология кооперативного обучения разрабатывалась во второй половине 

ХХ века несколькими группами исследователей стран Европы и Америки. Базовые 
принципы методов кооперативного обучения направлены прежде всего на развитие 
межкультурного сотрудничества, что весьма важно для нашей Республики Казахстан,  
в которой проживают представители более 130 национальностей [2].  

На практических занятиях в вузе применимы такие модели кооперативного 
обучения, как «План Дональда Дансеро», «План Спенсера Кагана», «План Шаран  
и Герц-Лазарович», «План «Пазл» (Аронсона)», «ККК», которые нами 
использовались в соответствии с алгоритмами, описанными казахстанскими 
педагогами (В. Тихомирова и др. [3]). 

План Дональда Дансеро и его коллег предусматривает работу в парах, с таким 
распределением ролей, когда студенты самостоятельно контролируют и регулируют 
как содержание своей деятельности, так и психологический климат, рабочий настрой.  

План Спенсера Кагана предполагает организацию работы в микрогруппах. 
Студентам, объединенным в микрогруппы, поручается некоторое задание. Каждая 
группа при этом отвечает за свой раздел задания, а кконкретный студент получает 
свое конкретное задание и выполняет свою работу самостоятельно. Отдельный 
студент докладывает результаты своей микрогруппе. Систематизировав результаты 
индивидуальной работы, микрогруппа докладывает общий результат всей группе. 
После завершения всего цикла подводятся общие итоги всей работы. 

После того, как студенты освоят технологию, алгоритм работы, они способны 
сами руководить рабочим процессом. Преподаватель на таких занятиях 
освобождается от рутинной ретрансляционной и организаторской работы и может 
сосредоточиться на отслеживании и проектировании развития учебной группы в целом 
и каждого студента в отдельности.  

Витагенное обучение с голографическим методом проекций – это 
сравнительно новое направление в технологии образовательного процесса. 
Витагенное обучение оценивается экспертами как «реальный путь к истинному 
сотрудничеству учителей и учащихся, воспитателей и воспитуемых, реальный путь 
слияния образования и самообразования, превращения субъект-объектных отношений 
в субъект-субъектные и определяется как «обучение, основанное на актуализации 
(востребовании) жизненного опыта личности, ее интеллектуально-психологического 
потенциала в образовательных целях» [4].  

Задача педагога при реализации данного приема состоит в умелой диагностике 
степени расхождения, несовпадения, противоречия, неприятия между витагенными  
и образовательными знаниями и, опираясь на систему научных доказательств, 
раскрыть образовательную ценность жизненного опыта студента, т. е. добиться 
эффективности «операции сведения». 

Прием стартовой актуализации жизненного опыта заключается в том,  
что необходимо выяснить, каким запасом знаний на уровне обыденного сознания 
обладают студенты, прежде чем они получат необходимый запас образовательных 
(научных) знаний. Диагностика дает возможность определить интеллектуальный 
потенциал как отдельных студентов, так и обучаемого коллектива в целом, создать 
психологическую установку на получение новой информации, использовать 
полученную информацию для создания проблемной ситуации. Типичным вопросом, 
который позволяет реализовать данный прием, является: «Что вы знаете о?». 

Такой прием помогает студентам разбудить свой креативный потенциал, найти 
новое художественное или конструкторское решение на практическом занятии.  

Проектное обучение в последние годы рассматривается многими педагогами. 
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В зарубежной школе технология проектного обучения активно и весьма успешно 
развивалась в США, Великобритании, Бельгии, Израиле, Финляндии, Германии, 
Италии, Бразилии, Нидерландах и многих других странах. Там идеи гуманистического 
подхода к образованию Дж. Дьюи, его метод проектов нашли широкое 
распространение и приобрели большую популярность в силу рационального сочетания 
теоретических знаний и их практического применения для решения конкретных 
проблем окружающей действительности в совместной деятельности школьников. 
Метод привлекает многие образовательные системы, стремящиеся найти разумный 
баланс между академическими знаниями и прагматическими умениями.  

Метод проектов находит все большее распространение в системах образования 
разных стран мира. «Причин тому несколько, – считают Е. С. Полат и его коллеги, –  
и корни их лежат не только в сфере собственно педагогики, но, главным образом,  
в сфере социальной:  

o необходимость не столько передавать ученикам сумму тех или иных знаний, 
сколько научить приобретать эти знания самостоятельно, уметь пользоваться 
приобретенными знаниями для решения новых познавательных и практических задач;  

o актуальность приобретения коммуникативных навыков и умений, т. е. умений 
работать в разнообразных группах, исполняя разные социальные роли (лидера, 
исполнителя, посредника и пр.);  

o актуальность широких человеческих контактов, знакомства с разными 
культурами, разными точками зрения на одну проблему;  

o значимость для развития человека умения пользоваться 
исследовательскими методами: собирать необходимую информацию; факты, уметь их 
анализировать с разных точек зрения, выдвигать гипотезы, делать выводы  
и заключения.  

Если выпускник школы приобретает указанные выше навыки и умения,  
он оказывается более приспособленным к жизни, умеющим адаптироваться  
к изменяющимся условиям, ориентироваться в разнообразных ситуациях, работать  
в различных коллективах [5]. 

По мнению экспертов, в основе метода проектов лежит развитие 
познавательных навыков учащихся и студентов, умений самостоятельно 
конструировать свои знания и ориентироваться в информационном пространстве, 
развитие критического мышления. Обучение по этой технологии должно «завершиться 
вполне реальным, осязаемым практическим результатом, оформленным тем или  
иным образом». 

Известно, что в основу метода проектов положена идея, составляющая суть 
понятия «проект», его прагматическая направленность на результат, который 
получается при решении той или иной практически или теоретически значимой 
проблемы. Этот результат можно увидеть, осмыслить, применить в реальной 
практической деятельности. Чтобы добиться такого результата, необходимо научить 
обучаемых самостоятельно мыслить, находить и решать проблемы, привлекая  
для этой цели знания из разных областей, способность прогнозировать результаты  
и возможные последствия разных вариантов решения, умения устанавливать 
причинно-следственные связи.  

Метод проектов ориентирован на самостоятельную деятельность студентов – 
индивидуальную, парную, групповую, выполняемую в течение определенного отрезка 
времени. Он всегда предполагает решение какой-то проблемы – теоретической или 
практической. А решение проблемы предусматривает, с одной стороны, 
использование совокупности разнообразных методов и средств обучения, а с другой – 
необходимость интегрирования знаний и умений из различных сфер науки, техники, 
технологии, творческих областей.  

Результаты выполненных проектов должны быть, что называется, 
«осязаемыми»: если это теоретическая проблема – то конкретное ее решение,  
если практическая – конкретный результат, готовый к внедрению.  

Использование метода проектов в учебном процессе требует от преподавателя 
серьезной подготовительной работы. Прежде всего необходимо проекты различать  
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по их типологии. Исследовательские проекты требуют хорошо продуманной структуры, 
обозначенных целей, актуальности предмета исследования для всех участников, 
социальной значимости, соответствующих методов, в том числе экспериментальных  
и опытных работ, методов обработки результатов. Эти проекты полностью подчинены 
логике исследования и имеют структуру, приближенную или полностью совпадающую 
с подлинным научным исследованием. Работа над проектом в рамках учебного курса  
в вузе ведется в соответствии с основными дидактическими принципами  
и технологическими структурными подходами. 

Внешняя оценка проектной деятельности проводится по таким параметрам, как: 
• значимость и актуальность выдвинутых проблем, адекватность их изучаемой 

тематике; 
• корректность используемых методов исследования и методов обработки 

получаемых результатов; 
• активность каждого участника проекта в соответствии с его индивидуальными 

возможностями;  
• коллективный характер принимаемых решений;  
• характер общения и взаимопомощи, взаимодополняемости участников 

проекта;  
• необходимая и достаточная глубина проникновения в проблему, 

привлечение знаний из других областей;  
• доказательность принимаемых решений, умение аргументировать свои 

заключения, выводы;  
• эстетика оформления результатов выполненного проекта;  
• умение отвечать на вопросы оппонентов, лаконичность и аргументирован-

ность ответов каждого члена группы.  
Таким образом, теоретический анализ имеющейся научно-педагогической 

информации показал, что интерес является неотъемлемой составной мотивационной 
сферы личности и находится в глубинной связи с потребностями, мотивами и целями. 
Он выполняет побудительную функцию в поведении и деятельности, имеет множество 
проявлений: интеллектуальных, эмоциональных, волевых. 

Интерес – это основа обучения, исследованная и признанная многими 
выдающимися педагогами прошлого, анализируемая современными исследователями. 
Основополагающим качеством интереса является его активность. 

Активность интереса студентов определяет их направленность на процесс 
обучения и профессионального становления, проявляется в интеллектуальном, 
эмоциональном, волевом аспектах деятельности, в эмоционально-деятельностном 
отношении к учению, к выбранной профессии и к своей роли в процессе 
профессионального становления. Активность интереса может быть исследована  
и оценена методами критериально-ориентированными на ее индикаторы – показатели 
проявления. 

Под развитием активности интереса студентов следует понимать: 1) изменение 
в проявлении интеллектуальных, эмоциональных, волевых показателей интереса  
и 2) изменение эмоционально-деятельностного отношения студентов к учебной 
деятельности от формального к предметному и от предметного к рефлексивному. 

Педагогические условия активности интереса – это: 
• научно обоснованные требования, которым должен соответствовать 

образовательный процесс, обеспечивающий активность интереса студентов; 
• педагогические подходы, принципы, закономерности, правила, 

технологические процедуры, лежащие в основе образовательного процесса, 
поддерживающего и повышающего уровень активности интереса субъектов 
образовательного процесса; 

• адекватная задачам поддержания и повышения уровня активности интереса 
психолого-педагогическая и инструментально-технологическая обстановка, в которой 
протекает образовательный процесс. 

Обеспечение педагогических условий активности интереса студентов  
на практических занятиях должно проходить при постоянном мониторинге процесса  
и результатов в рамках современных инновационных образовательных технологий. 
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Новая эпоха управления персоналом – это усиливающиеся требования  

к признанию экономической целесообразности капиталовложений в привлечение 
персонала, поддержание его трудовой активности, развитие компетенций и создание 
условий для максимально полного выявления личностных возможностей  
и способностей. Повышение профессионального уровня педагогов и формирование 
педагогического корпуса, соответствующего запросам современной жизни, – 
необходимое условие модернизации системы образования. На фоне повышенного 
внимания к этой проблеме особую актуальность приобретает вопрос об устойчивой 
мотивации профессионального развития педагогов, в том числе педагогов системы 
дополнительного образования. Именно поэтому менеджеру образования необходимо 
определить систему моральных и материальных стимулов для сохранения  
в учреждении дополнительного образования лучших учителей и пополнения данной 
системы новым поколением педагогов, способных работать в кризисных условиях. 
Важно побудить педагогических работников к продуктивной деятельности, создавая 
условия для удовлетворения их мотивов и потребностей. 

Одним из важнейших компонентов педагогической деятельности является её 
мотивация. Этот термин является производным от слова «мотив», то есть 
предполагает побуждение к деятельности, связанное с удовлетворением некой 
потребности субъекта. Согласно мнению российского психолога Л. И. Божович,  
в качестве мотива могут выступать предметы внешнего мира, представления, идеи, 
чувства и переживания, – словом, все то, в чём нашла воплощение потребность [1]. 

Оптимальная работа учреждения дополнительного образования детей 
невозможна без сильного руководства. Создание условий для развития мотивации 
педагога системы дополнительного образования является значимой задачей 
образовательного менеджмента. Эффективность руководства зависит от многих 
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факторов, в том числе и от того, насколько умело руководитель и администрация 
учреждения побуждает к деятельности самих педагогов. 

Деятельность руководителя должна быть направлена на обеспечение этих 
условий. При реализации функции руководства решаются следующие основные 
задачи: 

– анализ и регулирование социально-психологического климата педагогического 
коллектива, качество которого определяется мотивационной средой учреждения; 

– стимулирование продуктивной деятельности педагогов; 
– создание условий для профессионального роста подчиненных. 
Сегодня в развитии системы дополнительного образования детей явно 

просматривается ряд тенденций: качественное обновление дополнительного 
образования детей в соответствии с новыми условиями обучения и воспитания. 
Внеурочная деятельность является частью основной образовательной программы, 
дополнительное образование реализует дополнительные образовательные 
программы. В связи с этим возрастает потребность в педагоге дополнительного 
образования, который способен обогащать и изменять содержание и формы своей 
деятельности посредством критического, творческого освоения и применения 
достижений науки и нового педагогического опыта. Педагогическая деятельность 
становится сферой практического человекознания, обусловливающего самореализацию 
субъектов образовательной деятельности. 

В педагогическом коллективе возрастает потребность в новом педагогическом 
знании, изменении образовательных и социальных функций педагога. Анализ 
повседневной практики показывает, что значительная часть педагогов учреждений 
дополнительного образования детей и молодежи часто действует стереотипно в силу 
сложившихся традиций, выполняя инструментальную роль, не включившись  
в инновационную деятельность, так как ранее перед педагогом ставились более узкие 
задачи, и направленность их определялась конкретным (нормативным) 
профессионализмом. В силу того, что большинство педагогов системы 
дополнительного образования детей и молодежи не имеет профессионального 
педагогического образования, их отношение к инновационной педагогической 
деятельности характеризуется как недостаточно адекватное, недостаточно 
осмысленное, что сдерживает рост профессионализма с точки зрения современных 
требований. Это можно объяснить низкой мотивацией. Одним из средств, с помощью 
которого может осуществляться мотивирование, является стимулирование. 

Стимулирование – это процесс использования различных стимулов  
для мотивирования людей, где стимулы выполняют роль рычагов воздействия, 
вызывающих действие определенных мотивов. В качестве стимулов могут выступать 
отдельные предметы, действия других людей, обещания и многое другое, что может 
быть предложено человеку в компенсацию за его действия или, что он желал  
бы получить в результате определенных действий.  

Мотивационная среда – это такая среда, которая обладает комплексом 
стимулирующих факторов (материальных, организационных, психологических, 
педагогических, технологических), определяет высокую мотивацию всех субъектов 
образовательного процесса (учащихся, педагогов, администрации, родителей, 
социальных партнеров) и обеспечивает повышение качества образования. 

Качество мотивационной среды – предмет пристального внимания и заботы 
руководителя организации. Оценивая качество мотивационной среды в учреждении 
дополнительного образования, руководитель вправе рассчитывать на получение 
ответа на следующие вопросы: 

– какую отдачу он вправе ожидать от своих сотрудников?; 
– какие условия, факторы и тому подобное создают неблагоприятный 

мотивационный фон, то есть мешают эффективной работе школы? 
Таким образом, руководителю системы дополнительного образования 

необходимо не только тщательно продумать всю систему мотивации деятельности 
подчиненных, но и не забывать о ней при реализации других управленческих функций. 
Так, составляя те или иные планы, не только формулировать цели, задачи и порядок 
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предстоящей работы, но и представлять, есть ли у сотрудников желание выполнять 
эти планы и что надо сделать для того, чтобы оно все-таки появилось. При конкретной 
организации совместной деятельности важно не только структурировать общую 
работу, детализируя задания, распределяя ответственность, создавая рабочие группы 
или комиссии, принимая необходимые решения, но и всегда помнить о стимулах, 
побуждающих работать более активно. Контролируя ход совместной работы,  
не допускать падения заинтересованности учителей, искать возможности  
и обеспечивать рост заинтересованности сотрудников в успехе общего дела. 
Механизм стимулирования связан с полным или частичным удовлетворением 
потребностей педагога. Для того, чтобы реализовать идею мотивационного 
менеджмента, организация должна оказывать комплексное мотивационное 
воздействие на персонал. Такое воздействие возможно при наличии концепции 
образовательного учреждения. И конечно в её разработке необходимо обязательное 
участие по возможности большей части коллектива. Именно концепция задаёт тот 
самый вектор всем процессам образовательного учреждения и является гарантом 
успешного осуществления инновационных процессов. 
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Глуховский национальный педагогический университет имени Александра 
Довженко был первым учреждением высшего образования, которое в конце XIX века 

начало подготовку учителей трудового обучения. Отдельные аспекты становления 
технологического образования в Украине исследовали Д. Тхоржевский, А. Коберник, 

М. Чепель, А. Федорович, В. Гаргин. Вместе с тем следует отметить, что содержание 

методических основ преподавания предмета «Ручной труд» в Глуховском учительском 
институте в конце XIX – начале ХХ века еще не было предметом специальных научных 

исследований ученых. Целью статьи является краткий обзор системы обучения 
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ручному труду в названном заведении высшего образования и выявление 
методических аспектов преподавания профессиональных учебных дисциплин. 

В основу занятий ручным трудом в Глуховском учительском институте была 
положена система обучения, разработанная К. Цирулем, которая имела предметное 
назначение и предусматривала изготовление по образцам или моделям законченных, 
практически полезных в крестьянском быту предметов из древесины, которые 
варьировались по степени сложности. 

Целью системы преподавания ручного труда, разработанной К. Цирулем, было 
общее развитие учащихся, а задачами – воспитание трудолюбия, развитие мышц рук, 
глазомера, ознакомление со свойствами материалов и различными инструментами. 
«Удовлетворение стремления к деятельности и творчеству, развитие воли, глаза, руки 
и вообще внешних чувств, любви и охоты к физической работе – вот ближайшая 
польза от обучения ручному труду» [3, с. 11]. Система обучения ручному труду 
предусматривала широкое применение чертежей вместо моделей, включение 
начальных работ по металлу, установление методично обоснованной 
последовательности овладения инструментами при выполнении операций в процессе 
изготовления изделий, инструктаж  и систематический контроль учителя за ходом 
работы учащихся. 

Преподавание ручного труда в Глуховском учительском институте 
предусматривало проведение занятий по таким профильным предметам: 

1) практические занятия в мастерской (23 часа в неделю); 
2) техническое черчение (6 часов в неделю); 
3) теоретические занятия по истории и методике ручного труда и механической 

технологии дерева и металла (1 час в неделю) [4, с. 12]. 
Практические занятия в мастерской заключались в изготовлении коллекции 

изделий из дерева и металла, которые выполнялись в строго определенной 
последовательности по степени сложности их изготовления. Работы проводились  
как по предложенным чертежам, выданным мастерской ручного труда  
С-Петербургского учительского института, Лейпцигской семинарией ручного труда, 
Парижской школой ручного труда, так и по оригинальным чертежам и эскизам, 
разработанным самими учащимися. «Такую связь ручного труда с рисованием следует 
считать очень полезной, в видах развития в учениках стремления к изящному», – 
считали основоположники ручного труда в царской России [3, с. 12]. 

Форма организации деятельности воспитанников была сугубо индивидуальная. 
Во время выполнения работ большое внимание уделялось соблюдению 
последовательности в изготовлении изделия, соответствия его чертежу  
и самостоятельности работы учащихся. Ознакомлению воспитанников с каждым новым 
видом инструментов и приемами их использования предшествовали наглядные 
объяснения преподавателя. Среди основных критериев оценки качества изделий  
из дерева и металла было соблюдение «точности и правильности в размерах  
и разнообразия и изящества в формах» [4, с. 23]. 

Курс практических занятий учеников в мастерской по дереву преподавался  
в течение двух лет обучения и предусматривал выполнение столярных, токарных, 
ложкарных, резных и бондарных работ. На третьем году обучения происходили работы 
по металлу – кузнечные, слесарные, токарные, жестяные, мядницкие и давильные. 
Приемы работ по дереву и металлу усваивались воспитанниками при изготовлении 
практически полезных изделий, актуальных для нужд и характера определенной 
местности – предметов домашнего обихода, учебных пособий и тому подобное. 

Как показал опыт работы института, расширение перечня изделий, 
предлагаемых для изготовления воспитанниками Глуховского учительского института, 
было педагогически целесообразным. Ведь внося в преподавание ручного труда 
отсутствующий ранее элемент полезности и в то же время не нарушая саму идею 
предмета, такое дополнение преследовало не утилитарные, а прежде всего 
педагогические цели. Было замечено, что воспитанники института охотнее  
и старательнее начали посещать уроки ручного труда и с полным пониманием 
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относились к работам, что заметно сказывалось на качестве изготовленных ими 
изделий [2, с. 22]. 

Теоретические занятия по истории и методике ручного труда планировались 
для воспитанников 3 класса. На них воспитанники знакомились с педагогическим 
значением ручного труда как общеобразовательного предмета, с содержанием 
учебного предмета «Ручной труд», целями и методическими указаниями по его 
преподаванию и обустройству мастерской [5, с. 12]. Часть этих занятий была посвящена 
ознакомлению учащихся со взглядами выдающихся педагогов на ручной труд, с опытом 
практической деятельности передовых учителей ручного труда, историей и современным 
положением преподавания предмета «Ручной труд» в различных государствах Европы  
и России, а также обзору профессиональной литературы. 

На теоретических занятиях по механической технологии дерева воспитанникам 
сообщались важная информация о свойствах дерева и способах его обработки, 
инструментах, используемых для этого. Программа учебной дисциплины 
предусматривала рассмотрение таких вопросов: строение и технические свойства 
древесины, ее недостатки, формоизменяемость, сушка, породы древесины, сорта 
леса, вспомогательные инструменты и приспособления, используемые при обработке 
древесины, ее резке, распиловке и раскалывании, технологические приемы строгания, 
сверления, долбления, точения, сгибания древесины, соединение частей древесины, 
их склеивание и окончательная обработка деревянных изделий [4, с. 24]. 

Обучение воспитанников Глуховского учительского института техническому 
черчению имело целью приобретение умений изготавливать оригинальные чертежи 
для курса ручного труда, поэтому проходило в тесной связи с практическими работами 
по ручному труду. Содержание технического черчения как учебного предмета 
составляли главные принципы геометрического, технического и проекционного 
черчения [1, с. 160]. 

К выпускному экзамену воспитанники института должны были подготовить  
в последовательном порядке комплект изделий из дерева и металла по образцам, 
установленным в соответствии с учебной программой. Сделанные каждым 
воспитанником изделия хранились на складе или в музее ручного труда и по окончании 
курса выдавались ему в собственность. Наиболее совершенные образцы оставались 
при институте и хранились в педагогическом музее [2, с. 23]. 

Итак, методика подготовки будущих учителей ручного труда в Глуховском 
учительском институте базировалась на таких общедидактических принципах: 
научности, систематичности и последовательности, доступности обучения, связи 
обучения с жизнью, сознательности и активности, наглядности обучения, прочности 
усвоения знаний, умений и навыков и тому подобное. Считаем, что указанные аспекты 
методических основ предмета «Ручной труд» в Глуховском учительском институте  
в конце XIX – начале ХХ века с успехом можно применять в современном 
образовательном процессе подготовки будущих учителей трудового обучения  
и технологий. 

Список использованных источников 

1. Министерские распоряжения. Инструкция для руководства при организации и ведении 
преподавания ручного труда в учительских институтах и семинариях (Утверждена г. Министром народного 
просвещения 9 мая 1896 г.). 

2. Отчет попечителя киевского учебного округа о состоянии Глуховского Учительского Института и 
Учительских Семинарий за 1910 год. Киев : Типо-Литография Высочайше утвер. Товарищ. И. Н. Кушнерев 
и Ко. Киевское отделение, Бибиковский бульвар, д. № 8 б. 1911. 

3. Отчет попечителя киевского учебного округа о состоянии мужских гимназий и прогимназий  
за 1891 год. Киев : Типо-Литография Высочайше утвер. Товарищ. И. Н. Кушнерев и Ко. Киевское 
отделение, Бибиковский бульвар, д. № 8 б. 1892. 

4. Отчет попечителя киевского учебного округа о состоянии учебных заведений округа за 1897 год. 
Киев : Типо-Литография Высочайше утвер. Товарищ. И. Н. Кушнерев и Ко. Киевское отделение, 
Бибиковский бульвар, д. № 8 б. 1898. 

5. Отчет попечителя киевского учебного округа о состоянии учебных заведений округа за 1898 год. 
Киев : Типо-Литография Высочайше утвер. Товарищ. И. Н. Кушнерев и Ко. Киевское отделение, 
Бибиковский бульвар, д. № 8 б. 1899. 

 



311 
 

УДК 374 

ОЦЕНИВАНИЕ СФОРМИРОВАННОСТИ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИХ УМЕНИЙ 

УЧАЩИХСЯ В ПРОЦЕССЕ ВЫПОЛНЕНИЯ ИННОВАЦИОННОЙ ПРОЕКТНОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

Т. Н. Шипилова, Е. А. Чернышева 

Канд. пед. наук, доцент; магистрант ФГБОУ ВО ЛГПУ им. П. П. Семенова-Тян-

Шанского, г. Липецк, Россия 

E-mail: shipilovatatyana1975@mail.ru; valentina.chernysheva01@yandex.ru 

Аннотация: в статье показана актуальность проблемы формирования 

исследовательских умений у учащихся, определены понятия «критерии», «показатели» 

и «уровни», предложена система оценивания сформированности исследовательских 

умений учащихся в процессе выполнения  инновационной проектной деятельности. 

Ключевые слова: оценивание, критерии, показатели и уровни сформирован-

ности исследовательских умений учащихся. 

ASSESSMENT OF THE FORMATION OF RESEARCH SKILLS OF STUDENTS IN THE 

PROCESS OF IMPLEMENTATION OF INNOVATIVE PROJECT ACTIVITIES 

T. N. Shipilova, E. A. Chernysheva 

Candidate of pedagogical sciences, associate professor; graduate student Lipetsk State 

Pedagogical P. Semenov-Tyan-Shansky University, Lipetsk, Russian 

Abstract: the article shows the relevance of the problem of formation of research 

skills in students, defined the concept of "criteria", "indicators" and "levels", proposed a system for 

assessing the formation of research skills of students in the process of innovative project activities. 

Keywords: assessment, criteria, indicators and levels of formation of research skills 

of students. 

 

Современное общество переживает глубокие преобразования. 

Взаимоотношения с соседствующими странами, странами запада и востока, 

изменившееся положение России на мировой арене, масштабные изменения внутри 

страны, постоянно видоизменяющиеся условия мировой рыночной экономики – все это 

накладывает отпечаток на все сферы жизнедеятельности человека. В связи с этим  

в нашей стране требуются нововведения, прогрессивные новшества, которые позволят 

сделать качественный рывок вперед. «<…> темпы инновационного развития должны 

быть кардинально выше тех, что мы имеем сегодня», – отмечает В. В. Путин в одном 

из своих выступлений [4]. Кроме этого Президент упоминает о том, что у нашей страны 

есть все шансы занять лидирующее место среди других стран мира, если будет 

осуществлена модернизация всех форм организационного деления страны. А для 

реорганизации, реновации и инновационного преобразования необходимы 

интеллектуальные ресурсы. Нужны специально подготовленные кадры, отличающиеся 

нестандартным мышлением, оперирующими большими объемами знаний, способными 

не только к непрерывному накоплению знаний, но и к формированию новых умений  

и качеств личности, так необходимых в современных реалиях нашему государству.  

Все перечисленные выше умения относятся к исследовательским, но они не даются 

человеку с рождения в полном объеме. Их необходимо формировать и развивать, 

начиная со школьной скамьи.  

Формирование исследовательских умений учащихся – сложный и трудоемкий 

процесс, требующий соблюдения ряда условий, подбора методов, выбора способов  

и форм деятельности педагога и учащихся. Кроме этого, необходимо объективное  

и целостное представление результатов этой деятельности, т. е. нужна система 

оценивания, как форма педагогического контроля.  

Система оценивания – важный компонент любого педагогического процесса. 

Это может быть пятибалльная система оценивания, рейтинг, 100-бальная система 

оценивания, система «зачет / незачет», буквенная система (А-F) и соответствие 

результата критериям, уровням и показателям.  

mailto:shipilovatatyana1975@mail.ru
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В нашей работе «Формирование исследовательских умений учащихся  
в процессе инновационной проектной деятельности» в качестве оценивающего 

результат компонента мы выбрали критериальную систему оценивания, включающую 

критерии, показатели и уровни сформированности исследовательских умений 
старшеклассников в ходе выполнения ими инновационного проекта или исследования.  

Содержание нашей работы требует определения понятий «критерий», 
«показатель» и «уровень». 

В большой российской  энциклопедии понятие «критерий» трактуется  

как признак, на основании которого выполняется оценивание, классификация  
и определение истины [1]. 

В словаре по философии критерий трактуется как признак истины или ложности 
какого-либо основания [6]. 

С. А. Маврин определяет критерий как признак классификации и оценки 

педагогических фактов [3]. 
Анализируя вышесказанное и учитывая свой собственный опыт, под критерием 

мы будем понимать признак, по которому производится оценка результата какой-либо 
деятельности. 

Расшифруем определение понятия «показатели». 

В научно-педагогических трудах понятие «показатель» рассматривается как 
качественная или количественная характеристика какого-либо критерия.  

Словарь по философии также выделяет качественные и количественные 
показатели критерия. Под качественными показателями понимаются свойства  

и специфики определенного критерия, отвечающие на вопросы «что?» и «как». 

Количественные показатели критерия характеризуются числовой определенностью, 
отвечая на вопросы «сколько?», «насколько много?» и «насколько долго?» [6].  

Мы полностью разделяем мнение о том, что показатели являются мерой 

измерения критерия, подразделяясь на качественные и количественные. 
Для нашей дальнейшей работы было выбрано следующее определение 

понятия «уровень»: уровень – это степень развития показателей какого-либо критерия. 
В современной педагогической практике накоплен значительный опыт 

выделения критериев, показателей и уровней сформированности исследовательских 

умений учащихся. Этой проблемой занимались такие ученые, как В. П. Бударкевич, 
Н. А. Семенова, Т. Н. Шипилова и другие. 

В качестве критериев сформированности исследовательских умений учащихся 
В. П. Бударкевич выделяет следующие: степень самостоятельности; творческую 

активность; интерес [2]. 

Также В. П. Бударкевич выделяет этапы сформированности 
исследовательских умений учащихся: подготовительный, частично-поисковый, 

поисковый и исследовательский [2]. 
Особый интерес представляют разработанные критерии и уровни 

сформированности исследовательских умений учащихся Н. А. Семеновой. Ученый для 

определения сформированности исследовательских умений учащихся использует 
четыре критерия (практическая готовность, мотивированность, креативность, 

самостоятельность) и уровня (исходный, начальный, продуктивный, креативный) [5]. 
Т. Н. Шипилова в своей работе «Формирование исследовательских умений  

и навыков будущих учителей технологии» руководствовалась следующими 

критериями: умение использовать теоретические и практические знания и умения  
из различных областей наук при проведении исследования; количество предложенных 

вариантов проведения исследовательских операций; самостоятельность  
при проведении исследования; интерес к выполняемой работе; время, затраченное  

на проведение исследования; использование методик активизации поиска решений 

творческих задач [7]. 
В качестве основных уровней сформированности исследовательских умений 

Т. Н. Шипилова использовала следующие: первый уровень – мельчайшие 
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исследования (на данном уровне формируются начальные исследовательские 
умения – сравнение, анализ, выбор лучшего варианта); второй уровень – мелкие 

исследования (на этом уровне формируется умение использовать знания из различных 

областей наук); третий уровень – средние исследования (на этом уровне формируются 
умения анализировать объект, как целостную единицу, не дробя ее на части); четвертый 

уровень – крупные исследования (на этом уровне формируются умения проведения 
исследования в различных областях науки и использования знаний одной области для 

решения проблемы в другой); пятый уровень – крупнейшие исследования (на этом 

уровне формируются умения видеть и формулировать проблему исследования  
и определять пути ее решения) [7]. 

Анализируя вышеперечисленные подходы к формулировке критериев и уровней 
сформированности исследовательских умений учащихся, учитывая собственный 

субъективный опыт и не умаляя опыт предшествующих исследований, для своей 

дальнейшей работы мы сформулировали свои критерии, показатели и уровни 
сформированности исследовательских умений учащихся в процессе инновационной 

проектной деятельности. 
Рефлексивно-оценочный критерий. Показателями данного критерия 

является: 

1) умение осмыслить и решить проблему исследования; 
2) умение анализировать и оценивать собственные трудности и ошибки, 

возникшие в ходе реализации инновационного проекта или исследования; 
3) умение разработать алгоритм действий для решения проблемы 

исследования. 

Поисково-исследовательский критерий. Показателями данного критерия 
являются: 

1) умение самостоятельно найти недостающую для реализации 

инновационного проекта или исследования информацию в различных 
информационных базах; 

2) умение находить несколько вариантов решения проблемы исследования; 
3) количество использованных методик активизации поиска решения творческих 

и исследовательских задач и заданий при решении проблемы исследования. 

Критерий сотрудничества. Показателями данного критерия являются: 
4) количество «ролей» в группе, в которые может «вжиться» учащийся  

во время работы над инновационным проектом или исследованием;  
5) умение вовлекать в работу над инновационным проектом  

или исследованием всех членов группы; 

6) умение взаимодействовать с любым членом группы. 
Коммуникативный критерий. Показателями данного критерия являются:  

7) умение отстаивать свою точку зрения; 
8) умение задавать вопросы и вступать в учебный диалог с педагогом  

и другими членами группы; 

9) количество заданных вопросов по реализации инновационного проекта  
или исследования. 

Презентационный критерий. Показателями данного критерия являются; 
10) умение выстраивать монологические доклады; 

11) количество использованных средств наглядности при выступлении; 

12) умение отвечать на незапланированные вопросы во время выступления.  
В соответсвии с показателями нами были разработаны следующие уровни 

сформированности исследовательских умений учащихся: 
13) исходный – те знания, которыми обладает учащийся на момент начала 

работы по разработанной программе формирования исследовательских умений 

учащихся в процессе инновационной проектной деятельности; 
14) начальный – те знания, который учащийся получил в ходе занятий  

по программе формирования исследовательских умений учащихся в процессе 
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инновационной проектной деятельности, но еще не умеет пользоваться ими  

на практике; 

15) продвинутый – учащийся может применять теоретические знания  

на практике; 

16) творческий – учащийся может находить новые пути решения 

поставленных перед ним задач, добывать знания, необходимые для решения, 

использовать нестандартные способы решения проблемы. 

Перечисленные выше критерии и уровни служат основой для изучения 

эффективности программы формирования исследовательских умений учащихся  

в процессе инновационной проектной деятельности, разработанной и реализуемой 

нами в ходе проводимой опытно-экспериментальной работы. 
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Преобразования, происходящие во всех сферах российского общества: 

экономической, социальной, политической, культурной, – не могли не затронуть  

и систему образования, определяющую интеллектуальный потенциал страны, 

являющуюся условием ее процветания и развития.  

Инновация (лат. Innovatio – обновление, новшество, нововведение), конечный 

результат научно-технического или иного творчества, приводящего к существенному 

изменению жизнедеятельности человека, общества, природы [1]. Инновационное 

развитие неизменно связано с поиском путей решения проблем инновационной 
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практики педагогов, реализующих и разрабатывающих инновационные модели 

образования. 

Значением инновационной деятельности в системе образования является 

формирование человека с развитым инновационным мышлением и высоким уровнем 
инновационной культуры, из этого следует определение, что образовательная 

(педагогическая) инновация – комплексный процесс создания, распространения  

и использования нового практического средства для формирования у обучающегося 
инновационного мышления и инновационной культуры [4].  

С точки зрения Т. В. Гильмидиновой, педагогическое сопровождение 
инновационной деятельности педагогов выступает как специально организованный 

процесс содействия коллективной или индивидуальной инновационной деятельности 

педагогов, который представляет собой циклическое взаимодействие его субъектов, 
востребованное в момент необходимости восполнения образовательных дефицитов 

педагогов (неявное педагогическое сопровождение – вне условий инновационной 
практики) и затруднений инновационной практики (явное педагогическое 

сопровождение), которое направлено на преодоление выявленных на основе 

рефлексии и мониторинга профессионально-личностных проблем и развитие 
инновационной культуры посредством информирования, консультирования, обучения 

(в зависимости от степени возрастания потребности педагога в сопровождении), 
реализованное различными способами (по степени участия сопровождающего,  

по длительности, по времени оказания) и в различных формах – индивидуальных 

(собеседование, организация стажировки, наставничество и др.), групповых 
(лаборатория педагогов-новаторов, творческие микрогруппы, семинары-практикумы, 

интерактивные игры и др.) или смешанных (обеспечение информационными 
источниками и информацией, совместное обсуждение информации, решение 

ситуативных задач и др.). Основным механизмом педагогического сопровождения 

инновационной деятельности выступает программа педагогического сопровождения 
инновационной деятельности (для педагогического коллектива или его части), 

индивидуальная программа педагогического сопровождения (для отдельного педагога) [2].  
Процесс инновационной деятельности, по мнению этого автора, состоит из пяти 

этапов: 1) начальные условия инновационной деятельности, которые, в отличие  

от условий педагогического сопровождения, касаются прежде всего формирования 
внутренних, мотивационных установок педагога, его готовности к совершению 

инновационной деятельности; 2) проектирование, когда происходит создание, 
усвоение инновационных программ обучения; 3) реализация инновационной 

деятельности (в рамках созданной, освоенной программы осуществляется 

непосредственное внедрение программ в учебный процесс, что неизбежно сопряжено 
с определенными трудностями, преодоление которых происходит при содействии 

сопровождающих лиц); 4) оценка (как и в случае с процессом педагогического 
сопровождения, проводится анализ эффективности инновационной практики, 

работоспособности инновационных программ); 5) рефлексия (педагоги осмысливают 

опыт коллективной, индивидуальной инновационной деятельности) [2].  
Н. Л. Торгунская в своем диссертационном исследовании выделяет критерии 

эффективности личностно-профессионального развития педагога в процессе 

осуществления им педагогических инноваций: 
– обретение рефлексивного опыта; 

– становление личностно-профессионального смысла; 
– развитие творческого потенциала; 

– готовность к саморазвитию [3]. 

Таким образом, педагогический смысл инноваций в образовании 
обнаруживается там, где субъекты инновационного взаимодействия, встречаясь  

с новизной, видят образовательный смысл в реорганизации собственного опыта, 
расширяют ценностную личностную позицию, придавая личностный смысл  

и целеполагающий характер инновациям. Актуализируя собственные ценности, 
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участники инновационного взаимодействия встают в активную позицию к самому себе, 
что определяет их личностно-профессиональное развитие.  

Список использованных источников 

1. Большая российская энциклопедия [Электронный ресурс]. – URL: https://bigenc.ru/economics/text 

/2012242 (дата обращения: 29.10.2019). 

2. Гильмидинова, Т. В. Педагогическое сопровождение инновационной деятельности педагогов  

в учреждении дополнительного образования детей : автореф… канд. пед. наук. – Краснодар, 2015. – 31 с. 

3. Торгунская, Н. Л. Педагогические инновации как условие личностно-профессионального 

развития преподавателей высшей школы : автореф… канд. пед. наук. – Владивосток, 2007. – 22 с. 

4. Широкова, С. Ю. Использование интерактивных технологий обучения в образовательном 

процессе [Электронный ресурс] / С. Ю. Широкова, А. Ю. Широкова // Современные наукоемкие 

технологии. – 2016. – № 2–1. – С. 184–187; URL: http://www.top-technologies.ru/ru/article/view?id=35599 (дата 

обращения: 29.10.2019). 

 

УДК 37.091:378 

РАЗВИТИЕ СОВРЕМЕННЫХ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В ПЕРСПЕКТИВЕ 

ИХ ПРИМЕНЕНИЯ В ПРОЦЕССЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ПОДГОТОВКИ БУДУЩИХ 

СПЕЦИАЛИСТОВ 

Т. М. Ярмольчук 

Аспирант НУБПУ, г. Киев, Украина 

E-mail: bamper601@gmail.com 

Аннотация: в реалиях сегодняшнего дня компьютерная техника в сочетании  

с сетью Интернет стали неотъемлемыми образовательными инструментами, которые  

с течением времени стали более портативными, доступными, эффективными  

и простыми в использовании. Это открыло широкие возможности их применения  

в образовательном процессе. В статье осуществлен сущностный анализ тенденций 

развития современных информационных технологий и перспективы их применения  

в процессе профессиональной подготовки будущих специалистов, поскольку 

модернизация системы высшего образования связана с технологизацией, 

компьютеризацией, а также гуманизацией и требует поиска новых средств  

и технологий повышения качества подготовки специалистов, которые были бы 

адекватны современным тенденциям развития общества. 
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Постановка проблемы. Быстрое развитие информационных технологий 

привело к огромным изменениям в различных сферах жизнедеятельности общества,  

в частности в сфере образования. Учебные заведения быстрыми темпами внедряют 
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ИТ в образовательный процесс, что последовательно привело к появлению новых 

образовательных моделей обучения, таких, как электронное обучение, дистанционное 

обучение, мобильное обучение и др.  

Новая информационная эра требует от системы образования эффективного 

влияния на процессы развития личности профессионала, что должно обеспечить 

изменение у студентов образа мышления и совершенствования инновационного и 

творческого потенциала будущих специалистов. Это означает, что преобразования 

современной системы образования должны быть переориентированы на развитие 

критического мышления и эмпирического воображения, что является полностью 

противоположной моделью организации обучение в университете [1].  

Сегодня устройства, которые мы можем держать в одной руке, более мощные, 

чем компьютеры, используемые для посадки человека на Луну, а сеть Интернет 

сделала весь мир доступным для нас, что позволяет общаться и сотрудничать друг  

с другом, как никогда раньше. Компьютерная техника в сочетании с сетью Интернет 

стали необходимыми образовательными инструментами, которые с течением времени 

стали более портативными, доступными, эффективными и простыми в использовании, 

это открывает широкие возможности для их применения в образовательном процессе 

[1]. В каждом современном учреждении образования студенты постоянно пользуются 

различными мобильными устройствами и технологическими новинками,  

что предопределяет возникновение вопроса рассмотрения возможности применения 

новых информационных технологий для обучения студентов, которые еще  

не интегрированы в процесс профессиональной подготовки будущих специалистов. 

Анализ последних исследований и публикаций. В процессе осуществления 

научно-педагогических исследований вопросы интеграции новейших информационных 

технологий в образовательный процесс подготовки будущих специалистов 

представлены в трудах В. Быкова, Н. Жалдака, В. Ковальчука, А. Малыхина, 

Т. Ярмольчука и др. 

Психолого-педагогические особенности компьютеризации и информатизации 

образовательного процесса ЗВО рассмотрены в работах Т. Морозовой, Т. Ярмольчука и др. 

Целью статьи является анализ тенденций развития современных 

информационных технологий и перспективы их применения в процессе 

профессиональной подготовки будущих специалистов. 

Изложение основного материала. Первая тенденция, которую следует 

рассмотреть, – это быстрое расширение мировых сетевых ресурсов. Использование 

Интернет-ресурсов растет с каждым днем, а вместе с ним использование цифровых 

девайсов. Рост социальных медиа – это еще одна тенденция, которая набирает 

быстрые обороты распространения в обществе. Современная сеть Facebook содержит 

более миллиарда зарегистрированных пользователей. Более 70 % пользователей 

YouTube находятся за пределами США. Pinterest получает более 50 % своих 

пользователей из-за пределов США и более 9 % из Индии. Twitter насчитывает более 

230 миллионов активных пользователей. Китайская служба обмена мгновенными 

сообщениями QQ является восьмым сайтом по посещаемости в мире [3], [6], [7]. 

Быстрыми темпами набирают популярность такие службы, как Viber, Instagram, WhatsApp. 

В наше время описанная тенденция уже является хорошо адаптированной  

к неформальному образовательному пространству. В будущем перспектива 

интегрироваться к формальному образованию растет с каждым днем. 

С момента появления Web 2.0 и электронной коммерции пользователи 

информационных систем имеют возможность персонализировать собственные 

девайсы по своему вкусу. Производители цифровых устройств предоставляют 

возможность персонализировать то, как мы их используем, от пользовательских фонов 

на компьютерах к уникальным мелодиям на смартфонах. В будущем человечество 

увидит устройства, идеально соответствующие собственным предпочтениям 

пользователей, на основе информации, собранной о нас в прошлом. 
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Одной из самых влиятельных тенденций развития цифровых технологий  
в последнее десятилетие является появление мобильных технологий. В 2014 году 

смартфоны начали вытеснять персональные компьютеры с мирового рынка [5]. Число 

пользователей смартфонов выросло на 36 %, начиная с 2015 года. Доступ к сети 
Интернет через мобильные устройства в среднем состовляет более 18 % всего 

интернет-трафика. По данным Facebook, 71 % активных пользователей используют 
мобильную платформу для доступа к социальной сети. Спрос на планшеты теперь 

превышает спрос на ноутбуки и настольные ПК. Исследовательская фирма IDC 

прогнозирует, что к 2022 году 90 % всех подключенных устройств будут смартфонами 
или планшетами [4]. Средний пользователь смотрит на свой смартфон в среднем  

140 раз в день для обмена сообщениями, телефонных звонков, прослушивания музыки 
и посещения социальных сетей [10].  

Портативные устройства были вокруг нас в течение длительного времени,  

с такими технологиями мы не раз встречались в повседневной жизни, например, 
слуховые аппараты, а позже, Bluetooth наушники. Крупные технологические изменения 

претерпели и очки. Самыми известными из них являются Google Glass, устройство 
дополненной реальности, которое дает возможность проецировать изображение  

в поле зрения на основе собственного контекста интересов пользователя и голосовых 

команд. Современные браслеты также не отстали в развитии и теперь содержат 
программы с функциями отслеживания собственных биоритмов. 

В условиях образовательного процесса мобильные технологии позволяют 
расширить процесс обучения за пределы образовательного учреждения  

и фиксированного периода учебного дня. При таких условиях студенты получают 

доступ к учебным материалам в любое время и в любом месте через портативные 
устройства, которые имеют в своем арсенале повышенную мобильную 

функциональность и доступ к сети Интернет, что позволяет студентам эффективно 

взаимодействовать с учебным материалом, общаться с преподавателями  
и однокурсниками, применяя коммуникационные возможности своих девайсов.  

По мере того, как мобильные технологии развиваются, количество таких устройств  
в мире значительно увеличивается. 

Одним из самых удивительных ноу-хау последнего десятилетия является 3D-

принтер. Такой принтер позволяет распечатывать практически любой трехмерный 
объект на основе модели, созданной на компьютере. 3D-принтеры работают, создавая 

слой за слоем нужной модели, используя разного рода материалы. За последние пять 
лет произошло то, что сегодня мы можем изготовить что угодно, просто нажав на 

кнопку. Использование 3D технологий в учебном процессе позволяет существенно 

повысить его эффективность, благодаря приближению виртуальной компьютерной 
среды до реального трехмерного мира. С помощью 3D-печати является возможным 

реализация студенческих авторских проектов и развитие творческих способностей  
и навыков. Студенты, использующие 3D-принтер в образовательных целях, получают 

возможность учиться на собственных ошибках. Ведь на бумаге или компьютере 

изъяны модели заметить сложно, а создав ее макет, уже через небольшой промежуток 
времени можно держать его в руках. 

Еще одной тенденцией развития новейших технологий являются достижения в 
области беспроводных технологий и датчиков («Интернет-вещей»), которые позволяют 

физическим объектам отправлять и получать данные о собственном состоянии. 

Многие технологии, предоставляющие возможность это сделать, уже доступны  
в современном мире. Остается лишь вопрос их интеграции в различные отрасли 

общества, в том числе и в образование. Ряд ученых определяет шесть областей 
применения «Интернет-вещей»: 

Отслеживание поведения. Когда в разные девайсы встроены датчики, которые 

имеют возможность отслеживать действия этих девайсов и взаимодействие с ними.  
Улучшенная ситуационная осведомленность. Данные от большого количества 

датчиков в устройствах, имеющих возможность предоставить лицам, принимающим 



319 
 

решения, повышенную осведомленность в режиме реального времени о событиях, 
особенно когда датчики используются с передовыми технологиями отображения  

или визуализации.  

Оптимизация процесса. Некоторые отрасли, такие как ИТ-отрасль, используют 
большое количество разнообразных датчиков, чтобы обеспечить значительно большую 

детализацию мониторинга работы различных систем. Эти датчики подают данные  
на компьютеры, которые, в свою очередь, анализируют данные и затем отправляют 

сигналы на исполнительные механизмы, регулирующие различного рода процессы.  

Оптимизация потребление ресурсов. Сетевые датчики и автоматические 
механизмы обратной связи могут изменять схемы использования ограниченных 

ресурсов, например, таких, как энергия. Это может быть достигнуто путем 
динамического изменения мощности работы различных систем. 

Сложные автономные системы. Наиболее полезной областью применения 

Интернет-вещей является быстрое обнаружение нештатных ситуаций в реальном 
режиме времени и мгновенные реакции на их устранение. Приведенный тип 

машинного принятия решений имитирует человеческую реакцию и значительно 
повышает производительность работы различных систем.  

Совмещая программное обеспечение и датчики, разрабатываются устройства, 

которые способны работать самостоятельно для выполнения определенных функций. 
Они принимают форму созданий, таких, как нанотехнологические работы, автомобили 

с автоматическим управлением или беспилотные летательные аппараты. Несмотря на 
то, что эта область все еще находится в стадии становления, она демонстрирует 

многообещающие возможности их применения в образовательной сфере и науке. 

Дополненная и виртуальная реальность – еще одна тенденция развития 
информационных технологий. Дополненная виртуальная реальность – это дополнение 

физического мира с помощью цифровых данных или полностью смоделированная 

виртуальная среда, обеспечиваемая компьютерными устройствами в режиме 
реального времени. 

Виртуальная реальность требует полного погружения в виртуальную среду, 
дополненная реальность использует среду вокруг нас и накладывает поверх неё 

определенную частичку виртуальной информации. Поскольку виртуальный и реальный 

миры гармонично сосуществуют, пользователи с опытом дополненной реальности 
имеют возможность попробовать совершенно новый, улучшенный мир,  

где виртуальная информация используется как дополнительный полезный инструмент 
для получения новых знаний и навыков. 

Дополненная виртуальная реальность позволяет «находиться на месте», 

знания о котором студенты получают во время занятия. Виртуальная реальность 
может дополнить любое занятие и стать эффективным инструментом для того, чтобы 

организовать образовательный процесс по-новому. Иногда легче понять материал, 
когда его одновременно можно услышать и увидеть, а не просто прослушать 

абстрактное объяснение преподавателя. 
Выводы и перспективы дальнейших исследований. По мере того, как мир 

информационных технологий движется вперед, мы постоянно сталкиваемся  

с новыми возможностями и инновациями, которые нас все больше удивляют.  
Все новейшие технологии и их возможности потребуют от нас нового способа 

мышления. Будущие специалисты и общество в целом должны знать об этих 

изменениях и готовиться к ним. 
В нынешних условиях развития информационных технологий общество 

овладело немалым количеством информационных технологий, которые являются 
полезными как для студентов, так и для преподавателей: сеть Интернет, виртуальные 

игры, дополненная виртуальная реальность, интерактивные веб-сайты, социальные 

сети, электронные курсы, фото, видео, аудио. Портативные мобильные устройства 
делают процесс взаимосвязи между собой и цифровым миром более удобным  

и комфортным. При таких условиях обучения студенты имеют возможность получать 
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знания в собственном темпе, учитывая собственные интересы и стиль обучения. 
Поэтому неудивительно, что молодые люди пользуются новациями, которые делают 

процесс обучения более удобным и привлекательным, персонализируя его в контексте 

собственных потребностей во время обучения.  
Актуальным направлением дальнейшего исследования является сущностный 

анализ возможности применения дополненной виртуальной реальности в процессе 
профессиональной подготовки специалистов высшей квалификации. 
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